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APRESENTACAO

O Caderno IES foi desenvolvido com o objetivo de prestigiar o trabalho de
pesquisa realizado pelas equipes participantes do Projeto LAI Social e de retratar e
documentar, de forma detalhada, os resultados obtidos durante o desenvolvimento
do projeto.

Por meio deste Caderno, serd possivel observar as experiéncias vivenciadas
pelos professores e alunos, ao retratar um historico de construcdo e organizacao do
projeto, os principais desafios enfrentados, os pontos positivos, 0s que poderiam ser
aprimorados e o0s desdobramentos proporcionados em termos académicos
(pesquisas, artigos cientificos, atividades de extensdo). Serd possivel, também,
acompanhar as atividades desenvolvidas pelas equipes, que tiveram como resultado
os achados de auditoria, onde ficaram evidenciadas e materializadas as
discrepancias encontradas entre a situacao existente, quando de sua verificacao, e
os critérios de andlise qualitativa e quantitativa, no que concerne ao Objetivo Geral
desse projeto, ao avaliar a Transparéncia Ativa, os Requisitos dos Sites e a
Transparéncia Passiva dos sites dos municipios paranaenses constantes da
amostra, bem como as recomendacdes aos gestores municipais, que contribuirdo
para sanar tais anomalias, de acordo com a legislacdo estudada e a metodologia
aplicada.

A condensacdo dessas informacfes sera incorporada as secdes do Relatério
Final de Auditoria Social, replicando a participacdo das equipes na construcao desse
trabalho.
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1. EXPERIENCIAS DE ALUNOS E PROFESSORES

Neste topico serdo apresentados os principais pontos do trabalho desenvolvido
sob o ponto de vista dos professores e alunos envolvidos, onde a equipe de trabalho
discorrerd sobre a organizacgdo interna do Projeto na Universidade e as experiéncias
vivenciadas, o historico de construcdo e organizacdo do projeto, a estrutura
desenvolvida para o trabalho, desde as escolhas de cursos envolvidos, a delegacgao
interna, os principais desafios enfrentados, a interacdo da equipe com 0s principais
stakeholders, a receptividade por parte do Poder Publico com a realizagdo do
trabalho, os pontos positivos e 0s que poderiam ser aprimorados, além dos
desdobramentos proporcionados (pesquisas, artigos cientificos, atividades de
extensao).

INTRODUGCAO

A participacdo da sociedade civil na gestdo e no controle social da
Administracdo Pdublica implica na adocdo de um novo conceito de Estado
Democratico Social de Direito, que passa a abordar a atuacéo ativa do Estado, com
0 propésito de reduzir a distancia entre sociedade civil e Estado.

A Constituicdo Federal de 1988 assegura a participacdo da populacao
no exercicio do seu direito de acesso a informacéo, garantido no capitulo | — Dos
direitos e Deveres Individuais e Coletivos, afirmando que,

Todos tém direito a receber dos 6rgdos publicos informacdes
de seu interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral,
que serdo prestadas no prazo da lei, sob pena de
responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja
imprescindivel a seguranca da sociedade e do Estado.

Nesta direcdo, o Brasil deu um grande passo rumo a consolidacéo da
democracia, ampliando os canais de participacdo cidadd, controle social e
transparéncia publica, por meio da Lei 12.527, de 18 de novembro de 2011,
conhecida como a Lei de Acesso a Informacgéao (LAI).

Nesta perspectiva, no ano de 2011, o Tribunal de Contas do Estado do

Paranad (TCE/PR) instituiu o Plano Anual de Fiscalizacdo Social, o Projeto PAF
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Social, com a finalidade de formar uma rede de controle social composta por 6rgaos
governamentais, ndo governamentais e diferentes segmentos representativos da
sociedade.

Deste modo, a partir dos resultados obtidos, o TCE/PR propds as
Instituicbes de Ensino Superior do Parana (IES) o desenvolvimento do PROJETO
DE LEI DE ACESSO A INFORMACAO - LAI SOCIAL. A preocupacao central deste
estudo tem como foco a avaliagcdo e monitoramento das ag¢bes vinculadas ao
cumprimento da Lei n® 12.527/2011, em ambito municipal, tendo por fundamento os
conceitos de Auditoria Social.

Assim, o Caderno IES tem por finalidade apresentar os resultados
obtidos durante a execucdo do Projeto de Lei de Acesso a Informacdo — LAI
SOCIAL, fundamentado na Lei n® 12.527/2011, sob a coordenacao geral do Tribunal
de Contas do Estado do Parana — TCE/PR.

O projeto sob a responsabilidade da Universidade Estadual de
Londrina contou com a participacdo de alunos e professores das areas da
Administragéo, Direito e Servigo Social, vinculadas ao Centro de Ciéncias Sociais
Aplicadas (CESA) e a area da Ciéncia da Informacdo do Centro de Educacéo,
Comunicacéao e Artes (CECA).

A preocupacdo inicial para o desenvolvimento do projeto foi a construgao
da estrutura coletiva de trabalho, reunindo alunos e professores de diferentes areas
do conhecimento, de modo a privilegiar o carater interdisciplinar da equipe. Para
tanto, foram levados em consideracdo os conhecimentos especificos das areas
integrantes do projeto, tendo como fio condutor o saber compartilhado, movido pelo
sentimento de cooperacdo intensa entre 0s seus membros. A dinamica adotada,
necessariamente, propiciou abertura para aquisicdo de novos conhecimentos e
praticas.

A metodologia de trabalho ainda propiciou a equipe momentos para as
trocas de experiéncias e impressdes sobre as atividades desenvolvidas, abertura
para explicitacdo de duvidas, partiha de problemas, socializacdo de ideias e

ampliacdo de conhecimentos.
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Assim, as informacfes e orientacdes inerentes ao processo de trabalho
foram tratadas, em cada supervisdo colegiada, com a preocupacao de afinar os
dados produzidos, mediada pela reflexdo critica.

A partir do desenvolvimento do projeto, foi possivel identificar as
diferentes dimensdes (politica, social e académica) presentes no movimento da
experiéncia vivenciada, permitindo, ainda, analisar as manifestacées e o alcance do
significado da informag&o como direito do cidad&o e responsabilidade do Estado.
DIMENSAO SOCIAL:

O PROJETO DE LEI DE ACESSO A INFORMACAO - LAl SOCIAL,
possibilitou a equipe (estudantes e professores) entender o papel da administracéao
publica em criar canais de participacdo da sociedade na gestdo publica. As
expressdes mais recorrentes dos participantes durante o desenvolvimento das
atividades - stakeholders, - Poder Publico, Sociedade Civil organizada,
Observatoérios e Conselhos - foram referentes a capacidade do projeto social em
despertar na populacdo a importancia da informacdo como instrumento politico de
intervencado, de conhecimento, de acompanhamento e fiscalizagcdo do processo de
tomada de decisbes sobre a coisa publica.

Esta tematica vem ganhando visibilidade junto a populacédo, a partir do
envolvimento de diferentes segmentos para execucao do projeto. Desde o cidadao
mais comum ao mais “politizado”, os membros da equipe tiveram a oportunidade de
registrar as diversas expressfes sobre a necessidade de exigir do Estado e dos
ocupantes de cargos publicos, maior compromisso com a sociedade no que diz
respeito a acessibilidade a informacéao.

Portanto, o projeto ganhou repercusséo significativa, junto aos diferentes
participantes do projeto (prefeitos, controladores, membros de conselhos e
observatorios, alunos, professores), criando grandes expectativas sobre o0s
resultados do estudo. Nesta perspectiva, a dimensao social foi contemplada na
medida em que despertou no cidadédo a necessidade de acompanhar e controlar o
desempenho do Poder Publico, nas diversas instancias de poder.

O que a pesquisa possibilitou, a partir da divulgacdo da LAI pelos meios
de comunicacdao, foi o acesso do cidaddo comum a Lei n® 12.527/2011, até entéo,

ainda distante da populacéo.
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E por meio do acesso a informacéo, da participacéo e do controle social
sobre questdes de interesse publico que se pode desenvolver uma nova cultura,
capaz de garantir direitos para a concretizagcdo da plena cidadania , tendo por
instrumentalidade a participacdo social e politica da sociedade, mediada pela
informacéo.

Nesse contexto, o TCE/PR vem atuando de forma efetiva para a
ampliacdo de canais de comunicacao e de informacao, garantindo transparéncia dos
atos publicos. Isto significa que o Tribunal de Contas do Estado do Parand vem
investindo no seu papel para além do processo de controle e de fiscalizacdo das
contas publicas. A proposta tem como escopo perspectiva inovadora e educativa,
preocupada com o processo de formacédo da consciéncia critica da populacéo, pela
via da assimilacé@o de principios que fundamentam a Auditoria Social.

DIMENSAO POLITICA:

A transparéncia da coisa publica s6 se efetiva com a democratizacdo da
informacdo enquanto instrumento politico garantidor de direitos de carater universal
a toda populacao brasileira. Partindo desta assertiva, cabe a administracdo publica,
em parceria com a sociedade civil organizada, adotar estratégias para criacdo e
ampliacdo de espacos publicos, de modo a estimular e capacitar o cidaddo na
defesa dos interesses coletivos da sociedade, mediante cobranca sistematica de
prestacdo de contas do Poder Publico.

No entanto, a realidade brasileira, no que se refere a politica de acesso a
informacgéo, ainda carece de divulgacédo, discussdo e estudo mais aprofundado
sobre o tema. Entretanto, o Projeto LAl SOCIAL, do TCE/PR, ganhou visibilidade na
Regido Norte do Estado, pela divulgacdo do projeto pelos meios de comunicacao
(radio, jornal e televisivo), com alcance junto a sociedade e poder publico. Assim, a
equipe vem sendo demandada para integrar os conselhos, observatorios, comité de
transparéncia do municipio, bem como para participar de congresso e seminario, em
nivel local e nacional, para relatar a experiéncia vivenciada no projeto.

Vale ressaltar que, no processo de desenvolvimento das atividades, a
equipe também foi acionada pela Controladoria do Municipio de Londrina e pelo
Conselho de Transparéncia e Controle Social de Londrina, para a organizacao de
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eventos, no sentido de divulgar a Lei de Acesso a Informacéo, para a formacéo e
gualificacdo da populacéo. Esta proposta podera ser implementada, no decorrer do
ano de 2015, mediante aquiescéncia do TCE/PR.

Assim, parafraseando Avritzer e Costa (2004), € necessaria uma
“alfabetizagao politica” dos atores das esferas deliberativas, o que significa maior
investimento na formacgao de agentes publicos e sociais capazes de atuar sobre e na
esfera publica. Portanto, o Tribunal de Contas, por meio do Projeto LAI, vem
garantindo o processo da transparéncia e controle sobre a administracdo publica,
cumprindo, deste modo, tanto a dimensao politica como a dimensédo social, inerente
ao projeto. Vale ressaltar a importancia de dar continuidade ao projeto, de modo a
ampliar o estudo para além dos 76 municipios participantes, o que significa envolver
os demais municipios do Estado do Paran& face a experiéncia exitosa do projeto.
Entende-se que é pelo processo da pratica educativa, aliada a pratica de acesso a

informacéo, que se muda a realidade social e politica da sociedade.

DIMENSAO ACADEMICA

No centro do esforco, tem-se a conviccdo de que foi na area académica
gue o Projeto LAI mais contribuiu para a formacéo da equipe, a partir dos resultados
concretos e efetivos produzidos. Os alunos e professores tiveram a oportunidade de
se qualificar mediante a participagdo no projeto, adquirindo conhecimentos e
disseminando saberes.

O processo de qualificacdo da equipe teve inicio com o treinamento
desenvolvido pelo TCE/PR, em 17 de fevereiro de 2014, na modalidade EAD - via
webcast, para conhecimento e dominio do sistema a ser utilizado pela equipe, assim
como da fundamentacao tedrica sobre Gestédo Publica e Auditoria Social, no sentido
de subsidiar a metodologia de trabalho adotada pelo 6rgao de controle externo.

A qualificagéo para a equipe ainda foi desenvolvida pelos professores da
UEL, de modo a formar os alunos, na perspectiva da interdisciplinaridade, com
objetivo de discutir o projeto para sua melhor compreensdo. A metodologia adotada
e as técnicas de trabalho utilizadas pela equipe privilegiaram o desenvolvimento de
competéncias e habilidades de alunos e professores para garantir a execucgao

gualificada do projeto. Para o acompanhamento, avaliagdo e reconstrucdo das
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atividades, todo o processo se deu por meio de supervisdo colegiada, com a
participacao ativa dos professores e alunos integrantes do projeto.

A experiéncia vivenciada pela equipe oportunizou a troca, aquisicdo e
ampliacdo de saberes entre as diferentes areas do conhecimento, respeitando as
suas especificidades, sem perder de vista a perspectiva da totalidade social. O
didlogo entre as areas teve a sua manifestacdo no processo de execucdo da
proposta, enquanto uma caracteristica da equipe.

Como parte das atividades programadas, os alunos optaram por um
objeto de estudo, com a finalidade de aprofundar o debate sobre a Lei de Acesso a
Informacao. O processo de elaboracdo dos artigos sera realizado em dupla, sob a
orientacao dos professores, e concluido até o final de execucéo do Projeto LAI.

Os temas elencados pelos alunos foram produtos das expectativas e
experiéncias vivenciadas no processo de execucédo do projeto, a saber:

e O papel do Tribunal de Contas da Unido como 6rgdo auxiliar no

controle externo;

Lei de Acesso a Informacédo e o Controle Social;

A atuacdo do Tribunal de Contas do Estado do Parana na

implementacéo da Lei de Acesso a Informacao;

Arquitetura da Informacéo: o Portal da Transparéncia,

A implementag¢do do gerenciamento de Projeto de Auditoria Social das
Prefeituras da Microrregiao de Londrina: um estudo multicasos.

Assim, 0 que se pode levantar, enquanto considerac¢des preliminares do
projeto executado, € que os 8 (oito) municipios sob a responsabilidade da
Universidade Estadual de Londrina apresentam condicbes similares entre 0s
municipios analisados, a saber: a) A linguagem técnica utilizada pelos gestores é de
dificil compreensao por parte da populacéo, dificultando o acesso a informacéo; b) A
qualidade do site e do Portal da Transparéncia dos Municipios (falta de informacéo,
site em constante manutencdo, links néo atualizados, auséncia de dados
institucionais, descumprimento da LAI, dentro outros) ndo tem despertado interesse

da populacédo em solicitar informacdes sobre as acdes de responsabilidade do poder

11
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publico; ¢) Nao menos preocupante foi a auséncia de respostas as perguntas em
relacdo a Transparéncia Ativa.

O que foi possivel identificar € a auséncia de um responsavel pela LAI
nos municipios, na medida em que os contatos foram realizados com diversos
setores e responsaveis (Ouvidoria, responsavel pelo site no municipio, chefe de
gabinete, Controladoria) o que demonstra que a implementacdo da LAl se faz
necessaria e urgente em todos os municipios brasileiros.

Para tanto, € preciso, por um lado, que o Estado estabeleca estratégias
e instrumentos de carater técnico e politico que permitam aos municipios
implementar a LAIl, de modo a assegurar ao cidaddo o acesso de forma direta as
informacdes de seu interesse e necessidade. Por outro lado, compete a sociedade
civil organizada investir em préaticas pavimentadas pela informacéo e conhecimento,
com disposicao ética, social e politica para transformar a esfera publica de forma

transparente, mobilizada pelos sujeitos coletivos.

12
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2. ACHADOS DE AUDITORIA E RECOMENDACOES

Neste topico, serdo apresentados os achados de auditoria extraidos da Matriz
de Achados de cada municipio auditado. Também serdo relacionadas as
propostas de deliberacbes, contendo recomendagfes para sanar as
discrepancias entre a situacéo existente, quando de sua verificacédo, e 0s critérios
de analise qualitativa e quantitativa, no que concerne ao Objetivo Geral desse
projeto. Serdo levados em consideracdo itens como a Transparéncia Ativa, 0s
Requisitos dos Sites e a Transparéncia Passiva dos sites dos municipios
constantes da amostra, bem como as recomendacdes aos gestores municipais,
gue contribuirdo para sanar anomalias, de acordo com a legislacéo estudada e a
metodologia aplicada.

14
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2.1 MUNICIPIO DE APUCARANA:

QUESTAO DE AUDITORIA 1 — TRANSPARENCIA ATIVA: As informacdes disponiveis
nos sites atendem a Lei de Acesso a Informacao, quanto a sua implementacéo,
divulgacédo das informag6es minimas obrigatorias e os meios e instrumentos
utilizados pelas Prefeituras? (art. 8° e 45)

Achado:

e Auséncia de conteudo institucional.

Recomendacéo:

e Adequar o site e disponibilizar as informacbes referentes ao contetdo

institucional.

ya - Prefeitura de Apucarana x ¥

€ - C [ apucaranaprgov.br/secretarias/ w =

# ()

Concursos
Prefeitura ¢« Cidade

¥

Diério Oficial

"=

Compras

Previséo do tempo

Q

Faca sua pesquisa

m

& Secretarias e Orgaos ~ ®Sala de Imprensa  9Servicos & Gabinete

Pagina em Manutencao

etaria da Juventude

Mapa 5000 - Uso do Solo

Secretarias e Orgdos Acesso Rapido Servigos On-line Interno Redes Sociais
Autarquia dos Servicos Funerérios de Apucarana (ASERFA) | Portal de Compras Piblicas Holerite On-line Educacéo Webmail Twitter

Autarquia Municipal de Educagdo Leis Municipais Holerite On-line Idepplan Facebook
Autarquia Municipal de Salde Vagas de Emprego Holerite On-line Saude SGA Atendimento Youtube
Fundacao Cultural e de Turismo de Apucarana Fale Conosco Holerite Online PMA Painel Prefeitura Flickr

IDEPPLAN Formulério DCM Agenda da AME

Procon Formulério de Consulta Prévia

S aria da Agricultura Mapa 5000 - Lotes

PT & ) @ il




J
TRIBUNAL DE CONTAS _ 2 ZiIkE o
DO ESTADO DO PARANA ﬁ” ¥ﬂ

AUDITORIA

I e e ol

€ cCH wwwapucarana pr.gov.br/secretarias/

\»\“'

@
Diério Oficial

)]

# ]

" Prefeitura « Cidade oo s G

& secretarias e Orgdos  ® Sala de Imprensa 9 Servicos & Gabinete

Pagina em Manutencéo g
Secretarias e Orgéos Acesso Rapido Servigos On-line Interno Redes Sociais
Autarquia dos S os Funerarios de Apucarana (ASERFA)  Portal de Compras Publicas cacéo GRP Twitter

Autarquia Municipal de Educagéo Leis Municipais

Facebook
Autarquia Municipal ide Youtube
ana Flickr
1a da Ag 50
aria da J pa 500 4o Sol
..... aria da Mulhes
retaria de Assisté:

ria de De:

Achado

e Nao possui link divulgando as perguntas frequentes da sociedade.

Recomendacéo

e Criar um link especifico para as perguntas frequentes.

Licitagdes no Portal “Compras”.
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M Atividade 56 &7 Jandaia « x | [] 112527 % /" [) Portal de Compras Pablic: x || TransparéncialR x| - ‘ ‘ - | B )

€ = C A [} comprasapucarana.pr.gov.br/entidade/pma/pregao-presencial-suspensas ﬂg =

PORTAL DA PREFEITURA DE APUCARANA T 5 DIARIO OFICIAL CONCURSOS

PORTAL DE

COMPRAS PUBLICAS

HOME = OPORTAL = ENTIDADESv = COTACOES = PROXIMASLICITAGOES = DOWNLOADS

Prefeitura de Apucarana » LicitagBes suspensas » Pregdo Presencial

« PG 002/12 - LOCAGAO DE VEICULOS

Edital .—> pdf.

Ata de sessao publica n° 21/12 ==> doc.

Relatorio de julgamento —~-- doc.

| Licitagdes em andamento | Licitagdes suspensas | Licitagdes concluidas | Pregos registrados

Carta Convite Carta Convite Carta Convite Atas de Registros de Pregos
Dispensa por Justificativa Dispensa por Justificativa Dispensa por Justificativa Foiecedutes InachDOleninE
Dispensa por Limite Dispensa por Limite Dispensa por Limite

Pregdo Eletronico Pregéo Eletronico Pregéo Eletronico Advertidos

Pregéo Presencial Pregdo Presencial Preg3o Presencial Multados

Concurso Concurso Concurso Suspensos

Leila Leildo Leildo Impedidos de Licitar - TCE/PR

LicitacGes no Portal PRONIM.
M Atividade 56 7 Jandaia « x | [} 112527 x [ 7] Portal de Compras Public. %/ [) TransparénciaBR Rw W % . 8 . W o

€ - C A | [} holerite.apucarana.pr.gov.br/pronimtb/index.asp?acao=1&item=28&visao=2&anoproc=2014&nrproc=19&numpaghist=1 Dl

PRONIN:> 51 *

50 Recei %0 de P

Ultima Atuzlizacdo em: 11/08/2014

Periodo 01/01/2014 2 01/09/2014 Data para Filtro DATA DE EXPEDICAO
Tipo de Modalidade Todas Finalidade da Licitagdo Todas
Nrdo Data do Data de E
il Modalidade | Tipo | D00 Hom ehantie Objeto / Desc. Valor
— PP N R ——— 0/04/2014 | CONTRATAGAD DE EMPRESA PARA REALIZAR EXECUGEO DE SERVICOS DE RECAPE EM CBUQ SOBRE AS RUAS DE PARALELERIPEDOS A AREA CENTRAL DA 1 245 083,00
| Exercido | Orgdo | Unidade | Departamento | Fonte [ Despesa |
2014 PODER EXECUTIVO SECRETARIA DE OBRAS il Recursos Ordindrios (Livres) SECRETARIA DE OBRAS
i _ " . _ , _ ‘Contratos® _ _ = 5
| Instrumento de Contrato | Nomero |  DatadeEmissio |  DatadeExpiracie | Tipo | Fornecedor Valor Aditivo |
Contrato 25/2014 08/04/2014 02/02/2015 Servico TAPALAM -CONSTRUCBES E EMPREENDIMENTOS LTDA. RS 245.983,00  Ndo
Namero do Contrato [ Nimero do Aditivo [ Data de Emissdo | Data de Expiracdo | Justificativa Valor Aditivado % Em Relacdo ao Contrato
Nimero do Contrato [ Nimero da Autorizacio [ Data de Reajuste [ indice de Reajuste Justificativa [ Valor Reajustado
Nimero do Contrato [ Data de Rescisio [ Motivo
— i e
Nimero do Contrato [ Data da Suspensdo/Cancelamento Motivo L4
PRONIM TB 514.01.00-005 e

17
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AUDITORIA

O PARANA £ DA NOSSA CONTA

e Auséncia de regulamentacédo da LAI.

Recomendacéao

¢ Regulamentacado da LAI no municipio para a implantacédo do e-SIC;
e Criacdo de um local especifico para protocolar e prestar as informacdes
necessarias ao interessado referente a tramitacdo dos pedidos de

informagé&o fundamentados na LAI.

Achado

e Impossibilidade de gravacao de relatorios em diversos formatos eletrénicos.

Recomendacéo

e Desenvolver um software que possibilite a gravacdo dos arquivos em

diversos formatos.

QUESTAO DE AUDITORIA 2 — TRANSPARENCIA PASSIVA: A ESTRUTURA
ORGANIZACIONAL E PROCEDIMENTOS INTERNOS DAS PREFEITURAS ESTAO ADERENTES A

LEGISLACAO E AO ATENDIMENTO DAS SOLICITACOES DE ACESSO A INFORMAGCAO? (ART. 7°,
90, 109, 110 E 23°)

Achado

e Auséncia de resposta do pedido de informacdo virtual, conforme

estabelecido pela LAL.

Recomendacéo

e Responder aos pedidos de informacdo do cidaddo nos prazos

determinados.

18
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Pedido de Acesso a Informacéo.
Virtual — realizado no dia 7 de julho. No site da prefeitura, pelo link “Fale Conosco”.

N&o foi emitido nenhum naimero de protocolo para acompanhamento pelo site.

Situacéo: aguardando resposta. (01/09/2014)

[} www.apucarana.pr.gov.br/falecom

Fale Conosco

+ TODOS OS CAMPOS (EXCETO TELEFONE) SAO DE PREENCHIMENTO OBRIGATORIO.

Setor Secretaria de Servicos Publicos v (4 Tv Apucarana

Nome GABRIELA APARECIDA ALVES DA ROCHA

m
)

Endereco

Cidade ARAPONGAS

Telefone

Mensagem | Como vem sendo realizado o transporte escolar da zona
rural? E qual € o seu custo mensal?

Enviado dia
07/07/2014 35 12:15

Achado

e Auséncia de resposta do pedido de informacdo presencial conforme

estabelecido pela LAL.

Recomendacéo

e Responder aos pedidos de informacdo do cidaddo nos prazos

determinados.

Pedido de Acesso a Informacao
Presencial — realizado dia 24 de julho.
Foi protocolado na Prefeitura de Apucarana

Situacéo: aguardando resposta. (01/09/2014)

19
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Acompanhamento do Pedido de Informacao Presencial.
(A SEaM processos X Vflogn  x { MEnasa isocisl. x Y @4 Outlookicom - gasbirch % fo}
[ 189.39.107.232/apucarana-pr/protocolo_fw/controle/protocoloweb_consulta.php?busca_solicitante=06789628983&buscaGenerica=&busca_proc_protocolo=012218%2F2014& ¢ =

z ¥ y [ Processos

-5 Cf

soticitante (cprrcnesy T

Protocolo
Data Inicial

Data Final [
Tipo de solicitacio

Prioridade
Buscar
Cédigo Protocolo Data prevista Solicitante Tipo de solicitagdo Status Visualizar
25/08/2014  GABRIELA APARECIDA ALVES DAROCHA- CPF: NN INFORMACAD Salicitado el
Registros na pagina: 1/ 1

175962 012218/2014

20
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DO ESTADO DO PARANA

SIFAM - Processas.

€ > C f [Dl89.39.l07.232/apucaranafpr/protocolD,ﬁN/controle/protocolDweb,cadastro.php?acamrecuperar&proc,ld=175962 {‘,ﬂ

Cadastro de Processos
L Processo 012218/2014 Andamento 1

Detalhe de Andamento

Atual Tramite Sec. de origem Sec. de destino Fun. de destino ‘Observagées Fun. aceite / recusa Datas
*
24/07/2014
s 16:05:38
0 SOLICITACAD PROTOCOLO SECRETARIA DA ASSISTENCIA SOCIAL °
24/07/2014
~
& Atualizar
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L

2.2 MUNICIPIO DE ARAPONGAS:

QUESTAO DE AUDITORIA 1 — TRANSPARENCIA ATIVA: As informacgdes disponiveis
nos sites atendem a Lei de Acesso a Informacdo, quanto a sua implementacéo,
divulgacédo das informacdes minimas obrigatérias e os meios e instrumentos
utilizados pelas Prefeituras? (art. 8° e 45)

Achado:

e Auséncia de regulamentacédo da LAI.

Recomendacéo:

¢ Regulamentacdo da LAl no municipio para implantacéo do e-SIC;
e Criacdo de um local especifico para protocolar e prestar as informacfes
necessarias ao interessado, referente a tramitacdo dos pedidos de informacéo

fundamentados na LAI.

Achado:

e Impossibilidade de gravacédo de relatorio em diversos formatos eletrénicos.

Recomendacéo:

e Desenvolver um software que possibilite a gravacao dos arquivos em diversos

formatos.

Portal em Manutencéo

22

L
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DO ESTADO DO PARANA

refeitura Municipal de Arap: 3

rojetolaisocialzil X

€« © C M [ www.arapongas.pr.gov.br
Para acessar rapidamente, coloque os seus Favoritos agui na barra de Favoritos. Importar Favoritos agora.
et Webmail Ciario Contato I~
Prefeitura do Municipio Google™ Pesquisa Pemanslizada O - |
de Arapongas Irparsronteide  A- A A [EBIG)
Cidade Concursos Secretarias Utilidades Servigos
Legislacdo Links
Diario Oficial Doaclies p/f o Comcursos —
Mota Fiscal Eletrénica Conselho da Crianga
Arendimento ao Cidaddo e do adolescente LicitagBes
Declarag3o Eletrdnica de 155 Consulta Prévia -

Consulta de Protocolo [Projetos) Mota Fiscal Eletrénica

oteca Municipal

rModelos de Requerimentos
Declaragdo Eletranica

(Portal da Transparéncia em Plandefun
de 155

Manutencdo) [Funerarias)
Atendimento ao

taria de Educacdo de Arapon;

Haorarios de Onibus

na calendario escolar durante a Ouvidoria . _
o i Cidadao
LicitagGes Clirna ¥ Tempo Consulta Prévia
Holerite On-Line Holerite On-Line .
(Projetos)
Frequéncia Online Ippasa i@ Modelos de
Reguerimentos

DESTAQUES

KN
@ niciar| [& Prefeitura Munic... Cronograma das a... |

Entrevista com o ... | I3 Projeta de pesquis... | 14 imagem - Paint

Entrevista com me. ..

Impossibilidade de Gravagéo

M Atvidade 6 7 Jandaia « % | [ TransparénciaBR « ([ uza Ly |
€ C A [} transparencia.arapongas.pr.gov.br/pronimtb/index.asp?acao=3&item=4&visao=2&ano=2014&mesinicial=1&mesfinal=8&unidadegestora=0&orgao=3 =
A ®
v) A
GOVBR N
Administragao Receitas Credores Gestao de Pessoas

Ultima Atualizagdo em: 01/09/2014

Voltar | | Imprimir

Exercicio 2014 Periodo JANEIRO & AGOSTO

Unidade Gestora PREFEITURA MUNICIPAL

No Periodo
[ valor Em Liquidagio [ Valor Liquidado | Valor Pago |

RS 0,00| RS 1.118.292,53 | RS 1.104.610.70

Orgdo: PROCURADORIA JURIDICA | R$ 2.150.000,00 RS -165.990,00 RS 1.984.010,00| RS 1.157.641,45

o Valor [ m’-‘!l:d-w[ ValorPago |

Manutencio dos Serv.Procuradoria Juridic R$ 2.150.000,00 RS -165.990,00 R$ 1.984.010,00 RS 1.157.641,45 RS 0,00 RS 1.118.292,93 R$ 1.104.610,70
Total do periodo R$ 2.150.000,00 R$ -165.990,00 R$ 1.984.010,00 R$ 1.157.641,45 R$ 0,00 RS 1.118.292,93 R$ 1.104.610,70

PRONIM TB 514.01.01-001
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QUESTAO DE AUDITORIA 2 - TRANSPARENCIA PASSIVA: A ESTRUTURA
ORGANIZACIONAL E PROCEDIMENTOS INTERNOS DAS PREFEITURAS ESTAO ADERENTES A
LEGISLAGAO E AO ATENDIMENTO DAS SOLICITAGOES DE ACESSO A INFORMAGAO? (ART. 7°,
90, 100, 11° E 239)

Achado:

e Auséncia de resposta ao pedido de informacé&o virtual conforme estabelecido

na LAI.

Recomendacéo:

¢ Responder os pedidos de informacéo do cidad&do nos prazos determinados pela
LA

- &« ¢ [N www.arapongas.pr.gov.br/contato.php <
X — 2 Cidade Concursos Secretarias Utilidades Servicos Legislacdo Links B
SRAPONOAZ
Contato

1-Para reclamacéo, sugestao, elogio ou dentincia a respeito das secretarias de SAUDE e SESTRAN favor utilizar o servico online Ouvidoria através do link->Ouvidoria
2-Verifique se sua pergunta ja ndo foi respondida no nosso link->FAQ - Perguntas Frequentes

Nome GABRIELA APARECIDA ALVES DA ROCHA

Telefone (43) 9910-2062

Considerando a falta de agua no primeiro semestre de 2014 na cidade de Arapongas, quais Serdo os programas e/ou

Mensagem
agdes previstas para solucionar o problema?

Enviar Email Outro Departamento (ndo sa ¥

para:
Enviado dia

07/07/2014 35 12:22

-

Achado:

24
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e Auséncia de resposta ao pedido de informacdo presencial conforme
estabelecido na LAI.

Recomendacéo:

e Responder os pedidos de informacéo do cidadao nos prazos determinados pela
LAL.

25




.
TCEPR | o oe Sonmss T |
’ e
o AUDITORIA

1834 CONTA

2.3 MUNICIPIO DE CAMBE:

QUESTAO DE AUDITORIA 1 — TRANSPARENCIA ATIVA: As informacdes disponiveis
nos sites atendem a Lei de Acesso a Informacao, quanto a sua implementacéo,
divulgacédo das informagdes minimas obrigatérias e os meios e instrumentos
utilizados pelas Prefeituras? (art. 8° e 45)

Achado:

¢ Inexisténcia de regulamentacao da LAI.

Recomendacéo:

e Regulamentacao da LAI no municipio.
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Achado:

e Impossibilidade de acesso as informacgdes sobre os programas e acgdes.

Recomendacao:

e Disponibilizacdo das informacdes sobre os programas e acdes e suas metas
no Portal da Transparéncia.

Pagina principal do Site da Prefeitura de Cambé (Foto dia 03/08/2014)

<> Prefeitura de Can

AAA

@ Nos t8mos 192 visitantes online

Pégina Inicial Servigos Prestagdo de Contas Area do Servidor Login Fale com o Prefeito Portal da Transparéncla InformaCambé Biblioteca online

. -
« Pigha nicl Prefeitura de Cambé Teste Seletivo Professor 2014
« Calendérios Administrativos

Vereadora Estela Camata abre discusséo sobre reestruturagéo do calgaddo de Cambé

» Secretarias
+ Documentos & Imagens HH Ter, 02 de Setembro de 2014 16:42 I
Licitagdes : : 1 ; :
T Um desejo manifestado por diversos empresarios, de diferentes SER VICOS
+ Noticias

segmentos motivou a Ouvidoria Municipal a iniciar uma pesquisa - ONUNE
publica de opinido, com o objetivo de identificar qual a visdo
tanto do municipe, quanto do comerciante cambeense sobre a
possibilidade de abrir o trénsito para veiculos na parte da
' Avenida Brasil em toda a extensdo do calgaddo. A ACIC-
Associagio Comercal e Empresarial de Cambé se mosta  ALVARAEISS
favorével a possibilidade. “Essa mudanga seria importantissima
para o comércio local. O calgadao conta apenas com a transigéo
de pedestres e com certeza, as lojas seriam mais abordadas se
houvesse uma passagem para veiculos no local". 1SS - Legislaco e Requerimentos
Luciano Aparecido Mendes, que é gerente de uma das lojas

+ Eventos da Semana
» Servigos
» Telefones / Ramais
+ Contatos
« Fale com o Prefeito

Consulta prévia para alvara de licenca
+ Jomal Oficial

+ Vagas de Emprego

+ Mapado Sie localizadas no calgadzo, fala sobre o anseio do comércio em  Orentacbes gerais para emissio de
< Cambé conseguir uma reestruturagao dessa parte da avenida Brasil,  documentos

“As lojas instaladas no calgaddo torcem por essa mudanga.
+ COMDEC

Calculamos aqui na loja, que nosso movimento aumentaria em
mais de 70%, ja que com um fluxo maior de pessoas no local,
nossa vitrine seria vista por maior nimero de consumidores".

Segundo a vereadora, Estela Camata, essa mudanga traria
beneficios diversos. “Conforme o municipio cresce, a
quantidade de carros aumenta e o fluxo do trénsito nas regides

+ Portal da Transparéncia
» Concurso Pblico

+ Plano Habitagdo (PLHIS)

+ Plano Municioal de Educaco

Menu do Site da Prefeitura (Foto dia 03/08/2014)
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= Pagina Inicial

= Documentos e Imagens

P&gina do Portal da Transparéncia (Foto dia 03/08/2014)
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INFORMAGOES FINANCEIRAS NAQ
INFORMAGOES FINANCEIRAS ORGAMENTARIAS INFORMAGOES CONTABEIS

Tuansnavinnia

Achado:

¢ Inexisténcia de informagdes sobre convénios.

Recomendacéo:

e Disponibilizagdo das informagdes sobre os convénios conforme exigéncia da
LA

LicitacOes - Portal da Transparéncia (Foto dia 28/07/2014)
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7\ Prefeitura PORTAL DA

P
N7 de Cambé TRANSPARENCIA
_——

do  Sobre o portd  Lei de acssso ainfomoglio  Glossrio  Pergurtos frequentes  Fdle conosco

— Licitages =

Ano: 2014 v Més: Juino A Pesquisar

Pégina 1 de 1 - Total de registros: 13 (25 [+

Nimero Ano Modalidade Objeto Classificacdo do Objeto Data Abertura Valor

CONTRATACAQ DE PESSOA
FISICA PARA A PRESTACAD
DE SERVICOS DE NATUREZA
24 2014 Processo Inexigibilidade INTELECTUAL COMO Compras e Servicos 01/07/2014 R$ 1.050,00
OFICINEIRA DE BORDADO E
VAGONITE (TECIDOS E
BORDADOS).

CONTRATACAQ DE PESSOA
FISICA PARA A PRESTACAQ
DE SERVICOS DE NATUREZA
INTELECTUAL COMO
COFICINEIRA DE AUTO
IMAGEM (MANICURE,
AUXILIAR DE CABELEIREIRA
E MAQUIAGEM).

CONTRATACAQ DE PESSOA
FISICA PARA A PRESTACAQ
DE SERVICOS DE NATUREZA
INTELECTUAL COMO
COFICINEIRC DE CAPCEIRA
DA CIDADANIA,

CONTRATAcaO DE PESS0A
FISICA PARA A PRESTACaD
22 2014 Processo Inexigibilidade DE SERVICOS DE NATUREZA | Compras e Servicos 01/07/2014 R$ 2.100,00
INTELECTUAL COMO

OFICINEIRA DE TRICo.

23 2014 Processo Inexigibilidade Compras e Servigos 01/07/2014 Rs 1.050,00

25 2014 Processo Inexigibilidade Compras e Servigos 01/07/2014 R$ 2.100,00

Licitacéo - Site da Prefeitura (Foto dia 03/08/2014)
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+ Documentos e Imagens Detalhes de Pregdo Presencial n°84/2014-PMC

+ Licitages Proprluhde Valor

» Edtas Disponfos Nome | Pregdo Presencial nB42014-PNC

+ Noticias

» Eventos da Semana Pregao Presencial n°84/2014-PMC

+ Senvigos Objeto: Contratagao de pessoa juridica para o fornecimento, de forma parcelada, de oxigénio medicinal

+ Telefones/Ramals gasoso em cilindros e a locagdo de equipamentos médicos para pacientes em internagao domiciliar, para
as Unidades de Satde e Central de Ambulancias deste Municipio.

+ Contatos

» Fala com o Prefeiin Data de abertura: 08/09/2014 &s 14h00

» Jomal Oficial O envelope com o inteiro teor do Edital e seus respectivos anexos serd franqueado aos interessados para

+ Vagas de Emprego Descicho leitura e podera ser examinado no Departamento de Compras e Licitagdes, Rua Holanda n°23, Centro, das
8h30 &s 11h00 e das 1300 &s 16h30.

» Mapa do Site

 Cambé Caso o interessado pretenda adquirir o inteiro teor do Edital devera apresentar recibo de pagamento no
valor de R$20,00 (vinte reais) que corresponde aos custos de sua reprodugo gréfica.

+ COMDEC

Os interessados em ter acesso ao Edital completo poderdo solicita-lo no e-mail licitacao@cambe.pr.qov.br,

okl da Than s inc encaminhando razdo social, CNPJ, pessoa e telefone fixo para contato.

+ Concurso Publico

A aquisigio da chpia raprogréfica do Edital ndo serd condicdo para a participag3o no certame.
» Plano Hebitagio (PLHIS) Kl pia reprog (730 para a participaga

+ Plano Municipal de Educagio

+ Entrega de Mandato Nome do

) Pregdo_Presencial_n"84-2014-PMC doc
arquivo

» Eleigio Conselheiro Cambé-Previdéncia

+ Biblioteca online Temanho | 125kB

Tipa doc (Tipo de Arquivo: application/msword )

PESQUISAR Criador aproliveira
Criadoem: | 25/08/2014 10:53

texto ...

Visitas Todos

Responsavel | Diretor
‘ =1' Acessos 42 Acessos

QUESTAO DE AUDITORIA 3 — REQUISITOS DO SITE: Os SITES DAS PREFEITURAS
SAO CAPAZES DE OFERECER O ACESSO A INFORMAGAO DE FORMA EFICAZ, EFICIENTE E
TRANSPARENTE, RESPEITANDO AS PARTICULARIDADES DA POPULAGAO ATENDIDA? (ART.8 8
39)

Achado:

¢ Nao possui as ferramentas de acessibilidade para pessoas com deficiéncia.
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Recomendacéo:

e Disponibilizar ferramentas que garantam a acessibilidade as pessoas com

deficiéncia.

ARA

J0> Prefeitura de Can

\

€ Nos temos 192 visitantes online

Pégina Inicial Servigos Prestagdo de Contas Area do Servidor Login Fale com o Prefeito Portal da Transparéncla InformaCambé Biblioteca online

« Pighu okl Prefeitura de Cambé Teste Seletvo Professor 2014

+ Calendérios Administrativos . " . N
Vereadora Estela Camata abre discusséo sobre reestruturagéo do calgaddo de Cambé

» Secretarias
+ Documentos & Imagens HH! Ter, 02 do Setombro de 2014 16:42 I
Licitagdes ; i 1 ; ;
o Um desejo manifestado por diversos empresérios, de diferentes SER Vlcos
+ Noticias

segmentos motivou a Ouvidoria Municipal a iniciar uma pesquisa —_— ONUNE
publica de opinido, com o objetivo de identificar qual a visdo =
tanto do municipe, quanto do comerciante cambeense sobre a
possibilidade de abrir o transito para veiculos na parte da
=1 Avenida Brasil em toda a extensdo do calgadd@o. A ACIC-
| Associagio Comercal e Empresarial de Cambé se mosra  ALVARAEISS
favorével a possibilidade. “Essa mudanga seria importantissima
ara 0 comércio local. O calgad@o conta apenas com a transigdo
{ de pedestres e com certeza, as lojas seriam mais abordadas se
houvesse uma passagem para veiculos no local’.
Luciano Aparecido Mendes, que é gerente de uma das lojas

+ Eventos da Semana
» Servigos
» Telefones / Ramais
« Contatos
+ Fale com o Prefeito

Consulta prévia para alvaré de licenca
+ Jomal Oficial

1SS - Legislacdo e Requerimentos
» Vagas de Emprego

+ Mapa doSite localizadas no calgadéo, fala sobre o anseio do comércio em  Qfentaodes gerals para emisséo de
+ Cambé consequir uma reestruturagdo dessa parte da avenida Brasi.  documents

“As lojas instaladas no calgaddo torcem por essa mudanga.
+ COMDEC

Calculamos aqui na loja, que nosso movimento aumentaria em
mais de 70%, ja que com um fluxo maior de pessoas no local,
nossa vitrine seria vista por maior nimero de consumidores".

Segundo a vereadora, Estela Camata, essa mudanga fraria
beneficios diversos. “Conforme o municipio cresce, a
quantidade de carros aumenta e o fluxo do trénsito nas regides

+ Portal da Transparéncia
« Concurso Publico

+ Plano Habitagao (PLHIS)

+ Plano Municioal de Educaco
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2.4 MUNICIPIO DE IBIPORA

QUESTAO DE AUDITORIA 1 — TRANSPARENCIA ATIVA: As informac@es disponiveis
nos sites atendem a Lei de Acesso a Informacdo, quanto a sua implementacéo,
divulgacédo das informacdes minimas obrigatérias e os meios e instrumentos
utilizados pelas Prefeituras? (art. 8° e 45)

Achado:

e Auséncia de conteldo institucional no site.

Recomendacéo:

e Incluir no site da prefeitura o horario de atendimento ao publico. Inserir no
sitio as competéncias das secretarias de Administracdo, Secretaria de
Agricultura e Meio Ambiente e do departamento de patrimoénio.

O site nao informa o horario de atendimento ao publico da Prefeitura
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€ - C # | [) wwwibiporaprgovhr/educacao/mostrar/id /474

Administraio Indireta

Prefeifura de Ibipord Redes Sociais

Volente, 540 Centro Siga-nos nas redes sociais
lefone: (43)3178-8454 You

Rua Padre \
CEP 84200+

NOTICAS | LICTAGOES | LEIS MUNICPAIS | LINKS UTEIS | TELEFONES UTEIS | PLANO DRETOR | VISTAS AQ PREFETO | SOBRE BIPORA | CONTATO

? (e E &) @\@ | ohh oumm “

Achado:

e Auséncia de conteudo financeiro orcamentario no Portal.

Recomendacéo:

e Construcao da pagina sobre conteudo financeiro orgamentario.

34
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Informacdes Financeiras disponiveis apenas em formato PDF.

/ M Entrada (1) - projetolaisoc % 1 §3 Atividades encaminhadas x | | Prefeitura Municipal de xl"t! Despesa Page x ([ Usa x X oo

€« C M [ transparenciaibiporaprgov.br:8080/esportal/scpdespesapagallistPagamentoData.logic?reportModel.codEntidade=332&reportModel exercicio=2014&reportModel.nrMes=7 w =

MUNICIPIO DE IBIPORA
Portal da Governanga

Despesa Paga

Entidade: Prefeitura Municipal de Ibipord
Competéncia: juing 12014

23 itens encontrados.

data pago estornado liquido
@ 01/07/2014 347475231 0,00 347475231
G 02072014 66.773,77 0,00 65.77377
(5 03072014 131.628,79 0,00 131.636,79
@ 04i07/2014 79.038,83 0,00 79.038,83
[ 07072014 176.05554 250,00 175.805,54
[ 08072014 453289 0,00 453289
@ 09/07/2014 416.221,70 0,00 41622170
G 11072014 27362724 0,00 27362724
(5 14072014 122768,01 0,00 122.765,01
@ 15i07/2014 160.421,00 0,00 160.421,00
5 16i07/2014 91.795.49 1.267,24 90.528,25
(g 170712014 15.470,39 48128 14.989,11
@ 18i07/2014 1.047.018,83 0,00 1.047.018 63
G 21072014 6.922,31 0,00 6.922,31
(5 22072014 492715 0,00 492715
@ 23i07/2014 173.022,08 0,00 173.022,08
(G 24072014 12004527 0,00 120.04527
(5 261072014 66.789.47 0,00 66.780.47
@ 28i07/2014 426879 0,00 426879
(G 20072014 20224819 710,90 201.53529
(5 30072014 178.504,90 27.683 94 150.940,96
@ 3107/2014 137.194,76 0,00 137.194 76

total 6.952.120,49 30.363,36 6.021.757,12

23 itens encontrados

Exportar para: “&] PDF

2 _e _E_E”_ Er]_\" \i i_ e i 01/08/2014

Achado:

e Auséncia de dados gerais para 0 acompanhamento de programas, acoes,

projeto e obras de érgéos e entidades.

Recomendacéo

e Disponibilizar no sitio dados gerais para acompanhamentos de programas,

acoes, projetos e obras de 6rgaos e entidades.

Achado:

e Auséncia de um link para respostas a perguntas mais frequentes da
sociedade.
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Recomendacéo

Incluir no site da prefeitura um link com acesso as perguntas mais frequentes

da sociedade.

Link “Recursos Federais para o Municipio”
minhada % ) [ Prefeitura Municipal del: x N transparenciabiporaprc X | | L1257 %, - T—~ — oo

™M Matriz Londrina Final - pr. x ¥ £ Atividades encamil
o

€« C A | [) www.ibipora.pr.gov.br/conteudo/mostrar/id/261/titulo/Recursos + Federais+para+o+Municipio+-+Liberagio
- weevs. I

A- A A+

MAX 28° MIN 14°

& prefeitura Municipal de

Ibipord o

Sexta-feira, 1 de Agosto de 2014

- INicio l LICITAGOES I LEIS MUNICIPAIS ‘ LINKS UTEIS NOVO PLANO DIRETOR TELEFONES UTEIS —
Recursos Federais para o Municipio - Liberagdo
* Noticias Aguarde. Contelido em construco.

« Atos Oficiai:

" 1553
fre - 03 e,

Achado:

e Impossibilidade de gravagao dos relatérios em diversos formatos.
Recomendacéao

e Desenvolver um software que possibilite a gravacdo dos arquivos em

diversos formatos.

QUESTAO DE AUDITORIA 2 - TRANSPARENCIA PASSIVA: A ESTRUTURA
ORGANIZACIONAL E PROCEDIMENTOS INTERNOS DAS PREFEITURAS ESTAO ADERENTES A
LEGISLAGAO E AO ATENDIMENTO DAS SOLICITAGOES DE ACESSO A INFORMAGAO? (ART. 7°,

9, 100, 11° E 23°)
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Achado:

e Auséncia de resposta do pedido de informacao presencial, do cidadao.

Recomendacéao

e Cumprimento do art. 11, § 1°da LAI .

Acompanhamento do Pedido Presencial

/ M Entrada (1) - projetolaisoc x 43 Atividades encaminhads: x | &, Pesquiss deProcessos % & Transferéncios Voluntéria- x | [ 112577 x X [E=HE= =
<« C A [3 transparencia.ibipora.pr.gov.br:8080/stp/stppesquisaprocessoweb.search.logic ve| =
SISTEMA DE TRAMITAGAO DE PROCESSOS
| /1 EQUIPLANO Prefeitura Municipal de Ibipord
4
e = @Pesquisa de Processos
Pesquisa de processos Dados do Processo

Esgueci ¢ nimero do processo

CpfiCnpj: 40757186890

Validagéo

7 fds

Cligue aqui caso nio esteja 0s caradteres
Digite o texto da figura:

Dados do Processo

Processo: ggpg 2014 Data ocorréncia: 25/07/2014 09:35:00 Situagie: ENCAMINHADO
Requerente: | AURIANE DELAQUA DOS SANTOS CPF: 40757186890
Contalo: | AURIANE DELAQUA DOS SANTOS
Assunto’ GERAL - Solicitace

Descrigiio: Vem encaminhar ao Controlador Interno da Prefeitura Wunicipal de Ibipord, pedide de acesso a informacio de
LAURIANE DELAQUA DOS SANTOS, CPF n® 407.571.868-90. Em anexo:

- pedido
3itens encontrados.

data etapa descricio previs3o

25/07/2014 09:35:00  Tramitac3o da solictac3o Encaminhado para andamento 28/07/2014
DIVISAQ DE CONTABILIDADE E TESOURARIA

25/07/2014 08:35:00  Tramitacio da solicitacio . Encaminhado para andamento 28/07/2014
DIVISAQ DE CADASTROS E TRIBUTOS IMOBILIARIOS

24107/2014 14:53:49  Abertura do Processo 3 Abertura do processo 25007/2014
DIVISAC DE CADASTROS E TRIBUTOS IMOBILIARIOS

3itens encontrados.

Protocolo do Pedido de Informagéo Presencial:
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saprocessoweb searchlogic - prefeitura de ibipora

Italy - Inter Milan 4 vs H 3 ighlightsi... [ Uni itles - M... || MPCM - Maturity by Pr... | |
SISTEMA DE TRAMITAGAO DE PROCESSOS

Prefeitura Municipal de Ibipora
Versdo: 500.204Ti
Upesquisa de Processos

Dados do Processo

e —— Processo’ (g9 i[2014 | Esqueciond processo

CpICrpE: 40757186890

Validagio
i 928
Clique aqui =l 4 Vi 05
N
Dados do Processo
Processo gg09 2014 Data ocoméncia- 250712014 08:35:00 Situag3o: ENCAMINHADO
Reguerenie: | AURIANE DELAQUA DOS SANTOS CPF: 40757186890

Contato: | AURIANE DELAQUA DOS SANTOS
Assunto” GERAL - Solicitacio
Descrigso: Vem encaminhar ao Controlador Inferno da Prefeitura Municipal de Ibipor, pedido de acesso a informagZo de
LAURIANE DELAQUA DOS SANTOS, CPF n® 407 .571.868-90. Em anexo:

- pedido
3 ftens encontrados.
250772014 0935:00  Tramitacdo da sofcitacdo Encaminhado para andamento 280772014
DMSAO DE CONTABILIDADE E TESOURARIA
2500772014 08:35:00  Tramitac3o da solicitac3o Encaminhado para andamento. 2800712014
DMSAO DE CADASTROS E TRIBUTOS IMOBILIARIOS
2400772014 1453:49  Abertura do Processo Abertura do processo. 250712014
DMISAO DE CADASTROS E TRIBUTOS IMOBILIARIOS
3 ftens encontrados.

Achado:
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e Descumprimento do Decreto 633/2012, que regulamenta a LAl ho municipio,

no que concerne a divulgacdo de como formular um pedido de acesso a

informacgéo.

Recomendacéo

e Cumprimento do art. 4°, § 1° e art. 10° do Decreto Municipal 633/2012.

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE IBIPORA

Estado do Parana

'
L

PECRETO N* 633/2012, de 04 de outubro de 2012.

Regulamenta o acesso a informacgfo pablica pelo cidadao (Lei
Federal N°® 12.527/2011). no ambito do poder executivo
municipal. cria normas de¢ procedimentos ¢ da outras
providencias

O PREFEITO MUNICIPAL DE IBIPORA. usando das atribuigSes que lhe confere o art. 64 da Lei Orginica
Municipal, e Considerando as disposigdes da Lei Federal n® 12.527, de 18 de Novembro de 2011

i

DECRETA:

37

Art. 1° O acesso a informagdo pablica garantido no inciso XXXIII do art. 5° e no inciso 11 do §3°doan.3
do art. 216 da CF se dard, no dmbito da Admini 3o Direta e Indireta do Municipio de Ibipord, segundo
ditames da Lei Federal n® 12.527, de 18 de Novembro de 2011 e deste Decreto

Paragrafo Unico - Para estes efeitos considera-se administragdo indireta além das autarquias. fundagdes
pablicas. empresas pidblicas ¢ sociedades de economia mista, as entidades privadas sem fins lucrativos que
recebam recursos publicos ou subvengdes sociais do Municipio de Ibiporid, ou com este mantenha contrato de
8o, termo de parceria, convénios, acordos, ajustes ou ouwtros instrumentes congéneres

Art. 2° Este Decreto estabelece procedimentos para que a Administragiio Pablica, no ambito do Poder
Executivo, cumpra com eficiéncia ¢ efetividade as detenminagdes da Lei Federal 12.527/11, estabelecendo regras
para a gestdo das informagdes e documentos pablicos ¢ sigilosds gerados por este Poder
§ 1° Como documentos sigilosos podem exemplificar a ficha funcional com os dados pessoais do servidor
publico, os dados fiscais repassados pelo contribuinte para efeitos de cadastramento ¢ langamento fiscal. O
conteddo dos envelopes para habilitag3o ¢ propostas em processos licitatdrios de qualquer natureza enquanto a lei
exigir que permanegam lacrados, o prontudrio médico de pacientes, as notificagdes compulsérias contendo a
*identificagdo de pacientes com doengas infecto contagiosas. arquivos digitais igual conteido ou que possam
smprometer a ordem ¢ a seguranga publica.

§ 2° Havendo davida guanto ao sigilo da informag¢@o em hipdteses diferentes das exemplificadas no
pacagrafo anterior, o acesso somente podera se dar apds a concordancia do érgio responsavel

Art. 3 A t
reproduz-se as definigdes para os termos utilizados, dadas no art. 4° da Lei Federal 12.527/1

lo de orientagdo, praticidade e seguranga na execugdo das normas ditadas por este Decreto,
a saber:

I - informagfo: dados, processados ou n3o, que podem ser utilizados para produgio ¢ transmissdo de
conhecimento. contidos em qualquer meio, suporte ou formato;

Il - documento: unidade de registro de informagdes, qualquer que seja o suparte ou formato;
Rua Padre Vitoriano Valente, 540 - CX. Postal, 31 - Fone: (43) 3178 8454 - Fax: (43) 3178 8448 —
CEP 86.200-000 - s www.ibipora pr.gov.br
IBIPORA - PARANA
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\
{1 - informagfio sigilosa: aquela submetida temporariamente a restrigio de acesso publico em razio de sua
mprescindibilidade para a seguranga da sociedade e do Estado:

IV - informagdo pessoal: aquela relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel;

V - tratamento da informagdo: conjunto de agdes referentes & produgio, recepgdo, classificagdo, utilizagdo,
scesso, reprodugio, transporte, transmissdo, distribuigdo, arquivamento, armazenamento, eliminagdio, avaliagio,
Sestinacdo ou controle da informagfio,

V1 - disponibilidade; qualidade da informagdo gue pode ser conhecida ¢ utilizada por individuos,
egupamentos ou sistemas autorizados;

VII - autenticidade: qualidade da informagio que tenha sido produzida, expedida, recebida ou modificada
= por determinado individuo, equipamento ou sistema;

e . ; " o i : 2 o ey 4
VIII - integridade: qualidade di informagfio no modificada, inclusive quanto & origem, trinsito e destino;

IX - primariedade: qualidade da informagéio coletada na fonte, com o méaximo de detalhamento possivel,
sem modificagdes

Ar. 4° O servico de informagdes ao cidaddo no dmbito da Administragio direta e indireta do Poder
Executive Municipal serd coordenado pela Secretaria Administragio, a quem compete orientar, cobrar e fiscalizar
& efeuvidade por parte dos drgdos publicos na prestagdo. deste servigo.

§ 1° Compete & Sccrctaria de Administragio divuigar orientagio ao cidaddo quanto a forma de
procedimento para o acesso a informagfio publica, utilizando-se, para tanto:

I - O Diério Oficial do Municipio;

[T - A pagina da Prefeitura Municipal de Ibipori na internet.
- § 2° Todos os érgdos da Administragdo Piblica elencados no Paragrafo dnico do art. 1° sujeitos a
Secretaria de Administragdo no que se referir a eficiéncia e eficdeia no cumprimento das normas estabelecidas
meste Decreto.

Art. 5° Cada 6rglo da Administragdo Direta e Indireta do Municipio deverd ser convocado pela Secretaria

" e Administragio para designar servidor titular com um substituto, lotados no érgdo, que serdo responsiveis por

receber a solicitagdo da informagfio correspondente #o seu setor ou que estiver a sua disposigdo, bem como
Ssponibilizé-la ao interessado no tempo, modo e forma aqui regulamentado,

§ 1° Na pdgina oficial na internet cada érgdio deverd fazer constar em destaque, permanentementg, ©
endereco fisico e virtual onde o interessado poderd requerer a informagdo desejada, bem como o nome do
servidor responsivel pelo servigo, inclusive o niimero do telefone através do qual este poderd ser contactado no
Soranio de expediente,

§ 27 O servidor designado como substituto atendera nos impedimentos do titular.

§ 3% Os servidores designados para este trabalho serfio permanentemente capacitados para atuarem na

Rua Padre Vitoriano Valente, 540 - CX. Postal, 31 - Fone: (43) 3178 8454 - Fax: (43) 3178 8448
CEP 86.200-000 - site: www.ibipora.pr.gov.br
IBIPORA - PARANA fn
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implementagiio e correto funcionamento desta politica de acesso a informagdo.

Art. 6° Nos casos de repasse de recurso publico, subvengdes sociais ou celebragido de contrato de gestio,
convénio, acordo com entidade privada sem fins lucrativos esta devera ser alertada formalmente da
responsabilidade pelo acesso a informagdo.

Art. 7" O pedido da informagéo publica deverd ser feito formalmente por meio fisico ou por meio virtual,
nele devendo constar, obrigatoriamente:

a) O nome, qualificagdo ¢ nimero do documento de identidade do solicitante;
b) O enderego completo do solicitante, inclusive o virtual se tiver;
¢) A descrigao clara e completa da informagao ou do documento desejado.

Pardgrafo Unico - A falta de um dos requisitos previstos no caput deste artigo implicara na devolugio do
~ requerimento pelo mesmo meio em qie foi feito, sugerindo-se¢ a complementagdo do dado faltoso ou incompleto
para que possa fer prosseguimento.

Art. 8° No caso deo interessado desejar copia de documento, esta somente poderd ser entregue depois de
autenticada pelo servidor respensivel pelo fornecimento, ficando a cargo do solicitante as custas pelas fotocopias.

§ 1° Se 0 volume de documentos solicitados for significativo ¢ o solicitante tiver urgéncia em té-los poderd
indicar, no requerimento, a empresa especializada neste servi¢o para a extragdo das copias, desde que sediada
neste Municipio.

§ 2° lgual procedimento previsto no paragrafo anterior se dard, neste caso obrigatoriamente, quando o
documento desejado ndo puder ser reproduzido na Prefeitura,

§ 3° Nas hipdteses anteriores o original do documentd piitblico somente saird do orgio por ele responsavel
sob a guarda de um servidor pablico que acompanhard a extracio da(s) cOpia(s). Neste caso as copias serdio
entregues ao interessado independentemente da autenticagio prevista no caput deste artigo,

§ 4° Somente poderao ser feitas copias em equipamento #a Prefeitura apas a comprovacgdo do recolhimento
 do seu custo pela reprodugiio.

§ 5° A Secretaria de Administragdio estabelecerd, por Portaria, tabela de prego por fotocopia, usando como
parimetro o pre¢o pralicado pelas empresas especializadas sediadas no Municipio. Havendo divergéncia de
mercado entre estas, o prego a ser cobrado serd o de menor custo,

Ant. 9° Quando possivel e o requerente assim aceitar, a informagfo podera ser fornecida em formato digital
através de email,

Paragrafo Unico - Na hipdtese de a informacdo solicitada ji constar na pagina oficial virtual da Prefeitura, o
servidor somente dard esta informagdo ao requerente, indicando o enderego correto para encontri-la,

Art. 107 A informagdio disponivel devera ser respondida no prazo maximo de 24 horas da data em que se
deu o protocolo, sendo prudente que se faga de forma imediata,

§ 1° N#o sendo possivel o acesso imediato da informagfio na forma disposta no caput deste artigo, o drgio

Rua Padre Vitoriano Valente, 340 - CX. Postal, 31 - Fone: (43) 3178 8454 - Fax: (43) 3178 8448 -
CEP 8§6.200-000 - site: www.ibipora.pr.gov.br
IBIPORA - PARANA ,‘\')
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ou entidade que receber o pedido devera:

I - disponibiliza-la no prazo de 20 (vinte) dias, comunicando ao interessado, neste mesmo prazo, o local e
modo que a mesma serd fornecida ou o endereco onde podera ser consultada;

II - O prazo referido no inciso anterior podera ser prorrogado por mais 10 (dez) dias mediante justificativa
expressa, da qual serd cientificado o requerente.

§ 2° Em se tratando de informagio total ou parcialmente sigilosa, o requerente deverd ser, no prazo
estabelecido no caput deste artigo, informado da negativa do fornecimento, bem como da possibilidade de
recurso, prazo e condigdes para sua interposigdo, indicando a autoridade competente para sua apreciagdo ¢ ©
legitimo interesse na obtengdo da informagdo.

Art. 11° O interessado na informagfio piblica que por qualquer motivo niio for atendido satisfatoriamente
em suas pretensdes terd direito a recurso no prazo de 10 (dez) dias da data da ciéncia da resposta.

§ 17 O recurso previsto no caput deste artigo serd formal, contendo as razdes do inconformismo, e dirigido
& autoridade maxima do Orgdo responsdvel pela resposta (Procurador Geral, Secretirio Municipal, Diretor
Presidente do Orgdo, Superintendente, etc), que devera se manifestar no prazo de 05(cinco) dias tteis da data do
protocolo. .

§ 2° Mantida a recusa pela autoridade competente, esta devera remeter o apelo juntamente com sua decisio
20 Gabinete do Prefeito que, em tltima instincia administrativa, ratificard a decisdo ou atenderd o acesso a
mformagdo descjada.

Art. 12° O servidor piblico municipal responsavel pelo acesso a informagdo ¢ que descumprir, sob qualquer
pretexto, as determinagdes deste Decreto, destruir ou alterar informaglio piblica, recusar de fornecé-la, impor
sigilo para obtenglio de proveito pessoal ou que de ma-fé divulgar informagdo sigilosa fica sujeito as penas
previstas no art. 32 e seguintes da Lei 12.527/11, que deverdio ser aplicadas obedecendo-se as formalidades
previstas estatutariamente

Paragrafo Unico - Idéntica responsabilidade recaira sobre qualquer servidor publico municipal que destruir
~ ou alterar informag&o piblica ou facilitar o acesso aquelas de natureza sigilosa.

DISPOSICOES FINAIS

Art. 13° E dever dos 6rggdos e entidades piliblicas-continuarem a promover a divulgagao de todos os atos da
Administragio na conformidade do que prevé o art. 37 e seus incisos da Constituigdo Federal ¢/c art. 8° da Lei
Federal n® 12.527/1 1.

Paragrafo Unico - As divulgagdes de que trata o caput deste artigo deverdio ser feitas, independentemente da
utilizagio de outros meios, em sitio oficial da Prefeitura na internet, sendo o titular de cada orgiio responsavel
direto pela atualizagfio didria desta pagina, bem como, pela autenticidade e disponibilidade da mesma.

Art. 14° O Departamento de Tecnologia mantera o "Portal da Internet da Prefeitura" como um canal de
comunicagio entre 0 govemo e a sociedade, facilitando a esta o acesso aos portais, tais como: execugdo
orgamentirig; recursos pablicos recebidos e ou transferidos de outros drglos com a exposigiio da origem, valores
¢ favorecidos; atos de gestio com o servidor piblico municipal, respeitando aqueles considerados sigilosos:
celebragido de contratos € convénios (minuta) e outras avengas correlatas; etc,

Rua Padre Vitoriano Valente, 540 - CX. Postal, 31 - Fone: (43) 3178 8454 - Fax: (43) 3178 8448 -
CEP 86.200-000 - site: www.ibipora,pr.gov.br

IBIPORA - PARANA [

A

42




.
D TCEPR I e

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE IBIPORA

Estado do Parana

\
Art 16° Este Decreto entra em vigor a partir da data de sua publicagdo.

oo de \RIPORA

'M’W
pee 0l

Publicatd P - ) de2B=
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2.5 MUNICIPIO DE JANDAIA DO SUL:

QUESTAO DE AUDITORIA 1 — TRANSPARENCIA ATIVA: As informac@es disponiveis
nos sites atendem a Lei de Acesso a Informacdo, quanto a sua implementacéo,
divulgacédo das informacdes minimas obrigatérias e os meios e instrumentos
utilizados pelas Prefeituras? (art. 8° e 45)

Achado:

e Auséncia de regulamentacgéo da LAl

Recomendacéo:

e Regulamentacao da LAI.
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JANDAIA DO SUL e

DEJAIR VALERIO

Pégina Inicial  Departamentos  ConhegaJandaia  Noticias  Portalda Transparéncia  Contas PGblicas  Didrio Oficial ~ Obras  Ouvidoria

Governo Municipal

16/05/2014 Jandaia inicia um novo tempo, com competéncia e
PREFEITURA DE JANDAIA CONTINUA seriedade vamos trabalhar para manter o nosso
TRABALHO DE COMBATE A DENGUE municipio em pleno desenvolvimento, atraindo
investimentos e zelando pela qualidade de vida de
16/05/2014 toda nossa populagao.Nossos agradecimentos e

respeito a todo municipe , a cdmara de vereadores e
CENTRO DE CONVIVENCIA DE toda equipe de trabalho. "Dejair Valerio" .

JANDAIA ENTREGA ENXOVAL DE BEBE

13/05/2014

CENTRO DE CONVIVENCIA DE
JANDAIA ABRE INSCRICAQ PARA
CURSO DE OPERADOR DE MAQUINA

Achado:

P\l

AUDITORIA

e Impossibilidade de acesso a informacéo sobre programas e acdes.

Recomendacéo:

e Disponibilizacdo das informacgcOes sobre programas e a¢des no Portal da
Transparéncia.

Pagina inicial da Prefeitura de Jandaia do Sul.
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Pégina Inicial  Departamentos  ConhegaJandaia  Noticias  Portalda Transparéncia  Contas PGblicas  Didrio Oficial ~ Obras  Ouvidoria

Governo Municipal

16/05/2014 Jandaia inicia um novo tempo, com competéncia e
PREFEITURA DE JANDAIA CONTINUA seriedade vamos trabalhar para manter o nosso
TRABALHO DE COMBATE A DENGUE municfpio em pleno desenvolvimento, atraindo

investimentos e zelando pela qualidade de vida de
16/05/2014 toda nossa populagao.Nossos agradecimentos e

respeito a todo municipe , a cdmara de vereadores e
CENTRO DE CONVIVENCIA DE toda equipe de trabalho. "Dejair Valerio".

JANDAIA ENTREGA ENXOVAL DE BEBE

13/05/2014

CENTRO DE CONVIVENCIA DE
JANDAIA ABRE INSCRICAO PARA
CURSO DE OPERADOR DE MAQUINA

Pagina do Portal da Transparéncia

PRONIM® TransparénciaBrasil

Aqui vocé encontra informacdes pormenorizadas
sobre a execucdo orcamentaria e financeira do seu municipio.

—p~
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LicitacGes no Portal

P
-

>GOVBR

Administragdo Receitas Despesas Credores Gestio de Pessoas

Ultima Atualizacio em: 31/08/2014

Woltar

Periodo 01/07/2014 = 30/08/2014 Data para Filteo DATA DE EXPEDIGAD
Tipo de Modalidade Todas Finalidade da Licitagio Todas

Nedo Data do Data de

Modalidade | Tipo DObjeto / Desc. Valor

Processo

Aquisicdo de um veiculo popular, quatro portas, 1.0, total flex, zero quilormetro, ano 2014, modelo 2014, R$ 33.690,00

83/2014 Pregfo  Compra) 01/08/2014  01/08/2014 destinade a0 Departamento de Assisténcia Social, conforme Terrno de Referéncia (Anexo V).

Despesas Orgamentiras
| Exercicio | Orglo | Unidade | Departamento | Fonte | Despesa |
2014 DEPARTAMENTC DE ASSISTEMCLA SOCIAL Diretaria - Fecursos Ordindrios [Liveas) VEICULOS DE TRACAO MECANICA
2014 DEPARTAMENTO DE ASSISTEMCLA SOCIAL Fundo de Assiténcia Social = Bloco de Inuvestimentos (SUAS) vEICULOS DE TRAQEO MECANICA
| Contratos
Instr to de € Nl Data de Fmiss5 | Data de Expiracio | Tipo | Formecedor Valor | Aditivo |
Contrato &3/ 2014 04/08/ 2014 3171272014 Compra  CIAVENA COMERCIAL ARAPONGAS DE WEICULO MACIONAL LTDA F$ 33.630,00 Mo
Aditivas do Contrato
Nimero do Contrato | Nimero do Aditivo | Datade Emissio | Datade Expiracio | Justificativa | Valor Aditivado | %@ Em Relaciio ao Contrato
Reajustes do Contrato
Mamero do Contrato [ Nimere da Autorizacio [ Data de Reajuste [ indice de Reajuste | Justificativa | Valor Reajustada
Rescisdo do Contrato
Nimero do Contrato [ Data de Rescisio [ Motivo
Suspensio/Cancelamento do Contrato
Nimero do Contrato Data da Suspenso /Cancelamento Lf& 12 de 24- Area de transferéncia

PRONIM TB 514.01.00-005 Ttem coletado,

QUESTAO DE AUDITORIA 3 — REQUISITOS DO SITE: Os SITES DAS PREFEITURAS
SAO CAPAZES DE OFERECER O ACESSO A INFORMAGCAO DE FORMA EFICAZ, EFICIENTE E
TRANSPARENTE, RESPEITANDO AS PARTICULARIDADES DA POPULAGAO ATENDIDA? (ART.8 8§
39)

Achado:

¢ Nao possui as ferramentas de acessibilidade para pessoas com deficiéncia.

Recomendacéo:

e Disponibilizar ferramentas que garantam acessibilidade as pessoas com
deficiéncia.
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Licitagcdes no Site da Prefeitura

— | F
'g'
i

Licitagdes - Pregdo Presencial Governo Municipal
Jandaia inicia um novo tempo, com competéncia e
Clique aqui e baixe o Chamamento Pdblico para Cadastro/Renovagdo de Fornecedores, seriedade vamos trabalhar para manter o nosso

municipio em pleno desenvolvimento, atraindo
investimentos e zelando pela qualidade de vida de
toda nossa populagdo.Nossos agradecimentos e
respeito a todo municipe, a cimara de vereadores e
Data Abertura: 03/09/2014 toda equipe de trabalho. "Dejair Valeric "

Data Publicagao: 22/08/2014

Edital: 73/2014
Objeto:

Registro de Pregos para eventual aquisicio de géneros alimenticios (hortifrutigranjeiros, carnes e embutidas),
destinados ao Corpo de Bombeiro Comunitdrio de Jandaia do Sul, para um perfodo de 12 (doze) meses, confarme
Termo de Referéncia (Anexo V).

&5 Aso
5 EDITAL

Em Andamento
Pregdo Presencial

Em Andamento
Pregdo Presencial

Data Abertura: 01/03/2014
Data Publicagao: 20/08/2014

Edital: 72/2014
Objeto:

Contratagdo de Instituigdo Financeira, Piblica ou Privada, para a prestacdo de servicos referente ao pagamento de a ‘ .
vinmetemambas sobheldians a saldilas dac camiddacas afabliins camicslamadas o ammramadas Ao dhomidaia Ao landaia Ao Gl .n a'n - _VJ
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2.6 MUNICIPIO DE LONDRINA:

QUESTAO DE AUDITORIA 1 — TRANSPARENCIA ATIVA: As informacdes disponiveis
nos sites atendem a Lei de Acesso a Informacao, quanto a sua implementacéo,
divulgacédo das informacdes minimas obrigatérias e os meios e instrumentos
utilizados pelas Prefeituras? (art. 8° e 45)

Achado:

e Auséncia de regulamentacéo da LAI;1

Recomendacéo:

e Regulamentacao da LAI.1

DECRETOS

DECRETON°01, DE1 DE JANEIRO DE 2013

SUMULA: Institui o Comité de Implantago do Plano Municipal de Transparéncia e Controle Social.

49




- )
TCEPR | o e sonmss > Shlkr._ 2
» Ay
< — AUDITORIA

© PARANA £ DA NOSSA CONTA
4OR8A.CO!

Jornal Oficial n® 2056 Pig. 3 Quarta-feira, 2 de janeiro de 2013

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE LONDRINA, ESTADO DO PARANA, no uso de suas atribuigdes legais,

DECRETA:
Art. 1° Fica instituido o Comité de Implanta¢io do Plano Municipal de Transparéncia e Controle Social, com a finalidade
precipua de coordenar a implementagéo da Politica Municipal de Transparé&ncia Pablica e Controle Social, organizada pela
Lei n® 11.777, de 19 de dezembro de 2012 e elaborar um Plano Municipal de Transparéncia e Controle Social no ambito do
Poder Executivo Municipal.

§ 1°. O Comité instituido no caput sera coordenado pelo Vice-Prefeito, Senhor LUIZAUGUSTO BELLUSCI CAVALCANTE,
e terd a seguinte composicao:

I. Representantes da Sociedade Civil:

a. FABIO CAVAZOTTI E SILVA - titular;

b. RAFAEL CARVALHO NEVES DOS SANTOS - suplente;

c. EMERSON RODRIGUES - titular;

d. WESLEY PEREIRA VIRUEL - suplente;

1. Representantes de Instituigies de Ensino Superior:

a. Prof. Drf. MARIA ELISABETE CATARINO - titular;

b. Prof. Dr. JORGE MARAQ CARNIELO MIGUEL - suplents:;

c. Prof. Dr. MARCOS DE CASTRO FALLEIROS - titular,;

d. LEONARDO DE FROTAPINHEIRO - suplente;

1ll. Representantes do Poder Executivo Municipal:

a. 1 {(um) membro indicado pela Secretaria Municipal de Gestao Publica e seu respectivo suplente;
b. 1 (um) membro indicado pela Secretaria Municipal de Planejamento, Orgamento e Tecnologia e seu respectivo suplente;
c. 1 {um) membro indicado pela Secretaria Municipal de Governo e seu respectivo suplente.

§ 29 Os representantes do Poder Executive Municipal serao designados por atos normativos exarados pelas respectivas
Secretarias Municipais acima elencadas em até 10 (dez) dias apds a publicagio do presente decreto.

Art. 2° 0 Comité de Implantagdo do Plano Municipal de Transparéncia e Controle Social, além da finalidade instituida no art.
1°, devera estabelecer cronogramas, acompanhar a implantacio das propostas e fiscalizar a sua execucio, berm como
preparar e convocar a Primeira Conferé&ncia Municipal de Transparé&ncia e Controle Social.

Art. 3° Este Decreto entra em vigor na data de sua publicacdo, revogada as disposicies em contrario.
Londrina, 1 de janeiro de 2013. Alexandre Lopes Kireeff - Prefeito do Municipio

O municipio dispde somente de um comité de Transparéncia e Controle
Social. A regulamentacdo da LAI salienta processos, procedimentos e especifica o
funcionamento do requerimento da informagdo por parte do interessado. A
normativa da LAl possibilta a agilidade dos procedimentos regulamentados e
melhores esclarecimentos aos interessados, beneficios como esses citados podem

ser alcangcados com a confec¢do de uma normativa sobre a LAI.

Achado:

¢ Impossibilidade de gravagdo dos relatorios em diversos formatos;

Recomendacéo:

e Desenvolver um software que possibilite a gravagcdo dos arquivos em

diversos formatos.2
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[ Micosot txcel-Pesa 0 0 R " T ¥ s e W ekl
@ Arquive  Editar  Exbir Inserir  Formatar Feamentas Dados Janela Ajuda Digite uma pergunta «. 8 X
BT LT TP S AL PR R R Y ) 0 o NS ESEH B -y |
Al M & exercicioenti pagar2011Prefeitura do Municipio de Londrinab71 - Abardagem da Transicdo Agroecoldgica em Londrina - SETWSMAA - E...0,002011Prefeitura do Municipio de LondrinaT41 - Adapt. do Parg.
A | B | At Thomas plPort Defic. Fisica.0,002011Prefeitura do Municipio de Londrina512 - CIDE (Lei 10866/04, art. 1 B)754.392,052011Prefeitura do Municipio de Londrina867 - Co-inanciamento do Piso Varidvel de Média
1 Lottt ol 5 il gf Complexidade / MDS - _8.410,482011Prefeitura do Municipio de Londrina738 - Complexo Piblico Ecoldgico e Lazer do Barreiro0,002011Prefeitura do Municipio de Londrina897 - Contr. Repasse n® 0267219-
Z 63/2008/MT/CAIXA - Centro Cultural da ...153.496,252011Prefeitura do Municipio de Londrina876 - Contrato de repasse n® 0300716-95/2009/Caixa - Exercicio Corrent...446.575,292011Prefeitura do Municipio de
g Londrina878 - Contrato de repasse n® 0315160-02/2009/Caixa - Exercicio Corrent....1.993.696.512011Prefettura do Municipio de Londrina706 - Contrato de Repasse 0301551-32/2009/Min Cidades/CAIXAPrograma
4] F..6.363.942,862011Prefeitura do Municipio de Londrina707 - Contrato de Repasse 0333291-52/2010/FNAS/CAIXA/Construgdo CRAS -...305.502,762011Prefeitura do Municipio de Londrina712 - Contrato de Repasse
5] (333292-66/2010/FNAS/CAIXA/Construcdo CRAS -.305.519,282011Prefeitura do Municipio de Londrina713 - Contrato de Repasse 0333293-70/2010/FNAS/CAIXA/Construgdo CRAS - 412.218 512011Prefeitura do
E Municipio de Londrina708 - Contrate de Repasse 0338620-44/2010/FNAS/CAIXA/Construgdo CRAS -...416.730,242011Prefeitura do Municipio de Londrina880 - Contribuicéies & Legados de Entidades ndo Gover.
7 ECA/FMDCA1.286,272011Prefeitura do Municipio de Londrina129 - Convénio - Alimentagéo Escolar / FNDE / SME - Exercicio Comrente931.791,332011Prefeitura do Municipio de Londrinad84 - Convénio - Implantagéo e
8] WModern.Infra-Estrutura para o Esporte/L...144.543,202011Prefeitura do Municipio de Londrina861 - Convénio - Protecdo Especial - Portaria n® 222/2008 - MDS/SMAS24.414,022011Prefeitura do Municipio de
9] Londrina125 - Convénio - Transporte Escalar - PNATE / ESTADO185.475,962011Prefeitura do Municipio de Londrina703 - Convénio Informacéo e Readequacdo do Acevo de Bibliotecas - SET...160.092,642011Prefeitura
(10 do Municipio de Londrina896 - Convénio MDS / Restaurante Popular - Exercicio Carrented 227 938,392011Prefeitura do Municipio de Londrina893 - Convénio MDS/FNAS - Ampliagdo do Centro de Convivéncia Benedito
I ..57.065,742011Prefeitura do Municipio de Londrina883 - Convénio n® 029/09 - Programa Crescer em Familia - SECJ / SMAS -...0,002011Prefeitura do Municipio de Londrina874 - Convénio N° 217/2009 - SESAN -
12 Exercicio Corente0,002011Prefeitura do Municipio de Londrina865 - Convénio n® 732/DEFNAS/MDS/2007/SMAS - Aquisicéo de Equipamentos0,002011Prefeitura do Municipio de Londrina715 - Convénio n®
[13] 750130/2010/SNAS/MDS- Habilitacdo/Reabilitagéo Pesso...109.936,002011Prefeitura do Municipio de Londrina64 - Convénio n® 88/MDS/86/SMAS - Aquisicdo de Material de Consuma0,002011Prefeitura do Municipio
14 de Londrina704 - Convénio 0300316-58 /2009 / MAPA CAIXA - Patrulha Rodovidria Rur...0,002011Prefsitura do Municipio de Londrina507 - COSIP - Contribuicéo de do Piblica, Art. 149-A,
(15 CF5.242 618 472011Prefaitura do Municipio de Londrina104 - Demais impostos vinculados 4 educaco basica 160 607,092011Prefeitura do Municipio de Londrinat11 - Escritura Piblica de Assungéo de Obrigagéo -
[16] AnallJorge Badind14.276.972011Prefeitura do Municipio de Londrina102 - FUNDEB 40%3.411.290,222011Prefeitura do Municipio de Londrina101 - FUNDES 60%0,002011Prefeitura do Municipio de Londrina7 97 -
[17] FUNDO DA INFANCIA E ADOLESCENCIA / FIA - 20050,002011Prefeitura do Municipio de Londrina?98 - FUNDQ DA INFANCIA E ADOLESCENCIA / FIA - 20070,002011Prefeitura do Municipio de Londrina78 - Fundo
[18] Municipal de Protecéo e Defesa do Consumidor - Procon-Ld150.747,772011Prefeitura do Municipio de Londrina515 - FUNREBOM1.615.633,092011Prefeitura do Municipio de Londrina886 - Implantacdo de Academias
[19] a0 Ar Livre - CR n® 0327722-47/2010 / M...254 465,752011Prefeitura do Municipio de LondrinaB%8 - Implantacéo de Academias ao Ar Livie - CR n® 0327723-52/2010 / M...253 683 752011Prefeitura do Municipio de
E Londrina789 - INCLUSAQ PRODUTIVA PARA POPULAGAO EM SITUAGAQ DE RUAD,002011Prefeitura do Municipio de Londrina1) - Operagéia de Crédito - Agéncia de Fomento do Parand §.A.0,002011Prefeitura do
A WMunicipio de Londrina612 - Operacdo de Crédito - CAIXA/FCVS/FGTS0,002011Prefeitura do Municipio de Londrina601 - Operacdn de Crédito - PMAT/BNDES6.437,802011Prefeitura do Municipio de Londrina804 -
|2 Outros Royalties e Compensacdes Financeiras e Patrimeniais nao P...601.761,762011Prefeitura do Municipio de Londrina787 - PISO BASICO DE TRANSICAQ - INFANCIANDOSO140.425,262011Prefeitura do
(3] WMunicipio de Londrina784 - PISO DE TRANSICAQ DE MEDIA COMPLEXIDADE - PESSOA COM DEFICI.1.376,372011Prefeitura do Municipio de Londrina862 - Programa Atitude -
[24] SECJ/SMAS834 128 492011Prefeitura do Municipio de Londrina884 - Programa Crescer em Familia - Acolhimenta Familiar - SECJ/SMAS/F.__0,002011Prefeitura do Municipio de Londrina869 - Programa Crescer em
E Familia |- SECJ / FIA  SMAS / FMDCA - Exe...0,002011Prefeitura do Municipio de Londrina789 - PROGRAMA DE ATENCAQ INTEGRAL A FAMILIA - PAIF/200680.493,082011Prefeitura do Municipio de Londrina7g6
126 - PROGRAMA DE ERRADICACAO DO TRABALHO INFANTIL - BOLSA9.999,92
127 |
128 |
129 |
130
131
132 |
133
|34
135
136 |
137
138 |
139
|40
|41
42
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2.7 MUNICIPIO DE ROLANDIA:

QUESTAO DE AUDITORIA 1 — TRANSPARENCIA ATIVA: As informac@es disponiveis
nos sites atendem a Lei de Acesso a Informacdo, quanto a sua implementacéo,
divulgacédo das informacdes minimas obrigatérias e os meios e instrumentos
utilizados pelas Prefeituras? (art. 8° e 45)

Achado:

e Auséncia de regulamentacgéo da LAl

Recomendacéo:

¢ Regulamentacédo da LAI.

Achado:

e Impossibilidade de acesso as informac8es sobre programas e acoes.

Recomendacéo:

e Disponibilizar no portal da transparéncia as informacbes sobre os

programas, acdes e suas metas.
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 HOME ROLANDIA  LEISMUNICIPAIS  FOTOS  CONTATO

| Prefeitwa do municipio de Rolandia Histaria de Rolandia Leis Municipais Fotos Entre em contato conesco

Goncurso Publico PORTAL TRANSPARENCIA

8 wnwrolandiaprgovibrfindex phpiew=ariceBicatid=36%3Asenvicos-onlinediid=4587%Apor. L L s -9 %
[ www.rolandia,pr.govbr/index php?view=article&catid=36%3Aservicos-online&idfl Fa [ [B78temid=147 P s
L Portal - Universi. :’. Prefeitura de Cambé... »
Deseja traduzir esta pagina? Opgd |
Warning: getimagesize() [finction getimagesize]: U e e e
in /home/storage/0/65/69/rolandia/public_htmlli IPAIS = FOTOS ~ CONTATO
‘ Traduzir ‘ ‘ Nio ‘ M ‘ is Fotos Entre em contato conosco
Warning: getimagesize{http:/www.editoraforum.ca i
interno-auditoria-administracao-publicafiles2012/08/acessoinformacao. jpg) [function getimagesize]:
failed to open stream: no suitable wrapper could be found in
/home/storage/0/65/69/rolandia/public_html/libraries/tcpdf/tcpdf.php on line 3672
TCPDF error; Missing or incotrect image file: http://www editoraforum com br/ForumCultural forum-
brasileiro-controle-intetno-auditoria-administracao-publicafiles 2012 08/acessoinformacao. jpg Ec

la Prefeitura de Rolandia

\lam no incremento do acesso a informagéo.

| Imprensa, ONGs, organismos académicos e Grodos de
|[es, elevando assim o nivel de transparéncia de servigos
b
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Contas piiblicas Lista de senvidores tempordrios
PESSOAL . P - "
. Remuneracdo de agentes publicos(sistema Pronimth-aba Gestao de pessoas)
Licitactes - —
Relacdo de pagamentos de diarias
» Pregbes presenciais Relacdo de aquisicao de passagens aéreas

Gastos com cartfies Corporativos (4 prefeitura de Rolandia no utiliza cartbes corporativas)
« Tomada de precos

Verbas de representacio, de gabinete e reembalsdveis de qualquer natureza

* Dispensa Gastos com reeembolso
« Concorréncia Contratos e aditivos
Convénios

+ Convite -

. Integra dos procedimentos licitatorios

- LICITAGOES - —
+ Inexigibilidade Justificativas para contratacio direta
,, Controle de estoque:Entrada e saida de materiais
Convocacdo

Relacdo de permutas, cesses e doacdo de bens
Verbas Estaduais e Federais Informagfies sobre as despesas e receitas - At 48-4 | e |l da LC 101/2000

Lei do Plano Plurianual - PPA

Diario oficial
Lei de Diretrizes Orcamentdrias - LDO
Decreto Lei Orgamentaria Anual - LOA
Lei Plano de contas do Municipio
Relatdrio resumido de execucio orcamentaria
+ Lei orgénica ORGAMENTO —

Relatdrio de gestao Fiscal
+ Cadigo tributario Ata das audiéncia Piblicas

Execugho orcamentaria - tempo real(sistema Pronimtn)

+ Codigo de Postura

Operacfies financeiras de qualquer natureza

+ Plano Diretor Extratos de conta (inica

Partaria Movimentacbes dos fundos
c Aplicaco das Transferéncia MDE - 25% da aplicaco de recursos em educacio
oncurso .
EDUCAGAO Valores e recursos do FUNDEB
Leildo Recursos oriundos de Programas do Governo Federal
) ULTIMA ATUALIZAGAO ( SEG, 22 nE e e
Webmail

Achado:

e O portal ndo apresenta link de perguntas frequentes.

Recomendacéo:

e Criacdo de um link para facilitar 0 acesso as respostas dos pedidos de

informacado que sejam recorrentes na prefeitura.
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HOME ROLANDIA

R

LEIS MUNICIPAIS

Leis Municipais

FOTOS CONTATO

Hist

Prefeitura do municip oldndia Fotos contato

Concurso Publico PORTAL TRANSPARENCIA

COpSfUEL-in'O QUI. 19 DE DEZEMBRO DE 2013 13:50 E@
Cronograma atividades

& Portal da Transparéncia da Prefeitura de Rolandia
CONCURSO/Combate Dengue
—
EDITAIS Varios projetos de Transparéncia de contas piblicas se baseiam no incremento do acesso a informagao.

R . Esperamos que as ferramentas abaixo ajudem cidadédos, a imprensa, ONGs, organismos académicos e érgdos de
Servicos - online

controle do Estado a exercer o monitoramento das informagbes, elevando assim o nivel de transparéncia de servigos

e contas publicas. Clique na area de cada uma para visitar e usar.

2%via IPTU-Certid3o negativa
Ainda estamos trabalhando neste projeto

AR Cidaddio
158

& EXECUCAO ORCAMENTARIA
NFSE PRONIVTE EM TEMPO REAL

Protocolo online

Portal transparéncia

Contatos, enderecos e hordrios de atendimento

Diario oficial GERAL Leis Municipais (redireciona para site da Camara Municipal de Rolandia)

Leis Municipais Atos Administrativos (redireciona para Didrio Oficial)

Quadre funcional

Relatdrios da Transparéncia

Lista de senidores cedidos por outros orgBos(A prefeitura de Rolandia ndo possui servidores cedidos

HOME ROLANDIA LEIS MUNICIPAIS FOTOS CONTATO

Frefeitura do municipio de Roldndia | Histéria de Roléndia Leis Municipais i Fotos {  Entre em contato conosco

Concurso Pablico PORTAL TRANSPARENCIA 7~ N\

B www, iaprgov iew=arti id=36%3Aservi inegi ‘58?%3Apon..@lég} - =@ | =
[ www.rolandia.pr.gov.br/indexphp?view=article&catid=36%3Aservicos-online&idpll fa | 7&Itemid=147 P =
L Portal - Universi... “_° Prefeitura de Cambé... »

Deseja traduzir esta pagina? Opgd N
Warning: getimagesize() [function.getimagesize]: Ul Fesje Hpduzl este pegine o= ; ;
in /home/storage/0/63/6%/rolandia/public_htmlli CIPAIS = FOTOS . CONTATO

| Traduzir ‘ | Nio = ‘ -
Warning: getimagesize(http://www editoraforum cc
interno-auditoria-administracao-publicafiles/2012/08/acessoinformacao jpg) [function setimagesize]:
failed to open stream: no suitable wrapper could be found in
/home/storage/0/65/69/rolandia/public_htmllibraries/tcpdf/tcpdf.php on line 3672
TCPDF error: Missing or incorrect image file: http://www_editoraforum com br/F orum Cultural forum-
brasileiro-controle-interno- auditoria-administracao-publicafiles/2012/08/acessoinformacao. jpg B=

Entre em contate conosco

Fotos

\Ha Prefeitura de Rolandia

am no incremento do acesso a informagé&o.

mprensa, ONGs, organismos académicos e 6rgaos de
s, elevando assim o nivel de transparéncia de servigos
Sar.
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2.8 MUNICIPIO DE TAMARANA:

QUESTAO DE AUDITORIA 1 — TRANSPARENCIA ATIVA: As informac@es disponiveis
nos sites atendem a Lei de Acesso a Informacédo, quanto a sua implementacao,
divulgacédo das informacdes minimas obrigatérias e os meios e instrumentos
utilizados pelas Prefeituras? (art. 8° e 45)

Achado:

e Auséncia de regulamentacgéo da LAl

Recomendacéo:
e Regulamentacdo da LAl no municipio.
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QUESTAO DE AUDITORIA 2 - TRANSPARENCIA PASSIVA: A ESTRUTURA
ORGANIZACIONAL E PROCEDIMENTOS INTERNOS DAS PREFEITURAS ESTAO ADERENTES A
LEGISLAGAO E AO ATENDIMENTO DAS SOLICITAGOES DE ACESSO A INFORMAGAO? (ART. 7°,
9, 100, 11° E 23°)

Achado:

e Auséncia de resposta ao pedido de informacao do cidad&o virtual.

Recomendacéo:

e Responder os pedidos de informacfes virtuais e presenciais no prazo

determinado pela LAI.

M Entrada - projetolaisocial” X '°-PrefeituradeApucarana x| |[]usa X “‘ﬂiomlouk,com-alessandv X\ i)
I J il -
€ 2 C A | Microsoft Corporation [US] https,//blu180.mail live.comyol/Mail mvc?n=66644729#tid=cmRaSHissD3BGToxBgSTPEXg28ufid=flsent&paid=cmNa7 2VpwD3BGUORBS TPGEA2&pad=2014-07-045¢ | &

WOutlook.com\V @Novo Responder |v  Excluir ~ Arquivar Mover parav  Categoriasv s

o Solicitacio de Informaco, rx

Pastas Alessandra Tosti " 04/07/2014
i Para: site@tamarana,prgov.br 4
Caixa de Entrada 45

Lixo 14

T
Rascunfos Enviada: sexta-feits, 4 dejulho de 2014 165213
Eriios Pz s prgovhr (i prgovhi)
Exdluidos Boa Tarde, me chamo Alessandra preciso de uma informagdo.

. Quando o municipio ird implantar no site da Prefeitura o e-SIC ( Sistema de Informacdo ao Cidadéo Eletronico)?

Nova pasta

Atenciosamente,

Alessandra Tosti.

© 2014 Microsoft ~ Termos ~ Privacidade e cookies  Desenvolvedores  Portugués (Brasil) AdChoices [>

so ||
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Achado:

e Impossibilidade de acompanhamento da tramitacdo dos pedidos de

acesso a informacao.

Recomendacéo:

e Criacao de um servigo para protocolo e acompanhamento do pedido de

informacgao. 7

Pedido de Acesso a Informacédo Virtual — realizado no dia 04 de julho, no
site da prefeitura pelo link “Fale Conosco”, nao teve nenhum numero de protocolo

para acompanhamento pelo site. Situacdo: aguardando resposta (01/09/2014).

QUESTAO DE AUDITORIA 3 — REQUISITOS DO SITE: Os SITES DAS PREFEITURAS
SAO CAPAZES DE OFERECER O ACESSO A INFORMAGAO DE FORMA EFICAZ, EFICIENTE E
TRANSPARENTE, RESPEITANDO AS PARTICULARIDADES DA POPULAGAO ATENDIDA? (ART.8 8
39)

Achado:

e Nao possui ferramentas de acessibilidade para pessoas com deficiéncia.

Recomendacéo:

¢ Disponibilizacdo de ferramentas que garantam acessibilidade as pessoas

com deficiéncia.

59

L



J
’ TCEPR |&usssai, e
J 3

AUDITORIA

' M Matriz Apucarana- projet % | [} Pref. Municipal de Tamar: x \ _ : I I . ol

€ - C A [ wwwtamaranaprgovbr
SOl Yy . ] TRy N ~ P o P

0 Municipio
Noticias
Portal Transp.
Diario Oficial
Licitagoes
Holerite Online
Tributos WEB

Rec.Gov.Federal

m

CPTECANPE

Prefeitura Municipal de Tamarana

Rua Izaltino José Silvestre, 643
Telefone: (43) 3398-1995 - Tamarana/PR
site@tamarana.pr.gov.br 4

e B
PT ) [ v
S ORD

60




\ J

B TCEPR |mewwsezcoms, ) SIS
’ , ) P\
AUDITORIA

© PARANA £ DA NOSSA CONTA

s -

3. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

Neste item, serdo apresentas as entregas que resultaram das Fichas
de Atividades, nas fases do Planejamento e Execucdo do Projeto,
acompanhadas de imagens, fotos, instrumentos de coletas, com registro
temporal de sua verificacdo, bem como a coleta de dados e andlise dos
levantamentos realizados. Ao final de cada Ficha de Atividade, sera
apresentado um relato sobre o desenvolvimento do trabalho, retratando
aspectos relevantes, boas praticas, limitacdes e desafios encontrados quando
da sua realizacéo.

Na fase de planejamento, por motivo metodoldgico, decidiu-se pela
padronizacdo das fichas de atividades 1 e 2 de todas as equipes das IES
participantes do projeto. Para tal, foram realizadas reunides de validagdo com
todos os envolvidos. O resultado desse trabalho encontra-se a seguir. As
demais fichas de atividades foram trabalhadas de forma individualizada pelas
IES, respeitando-se as peculiaridades de cada Equipe e cada Municipio
auditado.
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» Ficha de Atividade 1: Levantamentos preliminares
Atividades: Brainstorming e Analise Stakeholders
Pesquisa sobre a base legal e estrutura administrativa
Data de Entrega: 21/02/2014

Objetivo:

Promover a discussao da equipe de trabalho, debatendo aspectos relevantes acerca
da transparéncia e do acesso a informacdo na gestao publica, tomando por base a
experiéncia brasileira.

O debate pode versar, também, quanto a existéncia e o estagio de desenvolvimento
em gue se encontram os portais de informac¢des dos municipios.

Nesta atividade € importante também conhecer quem sdo os stakeholders, a
estimativa sobre o0 seu grau de interesse e de que forma se da a sua influéncia sobre
0 processo, descrevendo seu impacto negativo ou positivo.

Além disso, importante conhecer a base legal, ou seja, 0o(s) instrumento(s)
normativo(s) que disciplina(m) o acesso a informacdo em cada municipio, como
também conhecer a estrutura administrativa diretamente envolvida com o tema.

O que deve ser entregue:
Os grupos devem encaminhar documento contendo:

1 - resumo sobre as ideias levantadas na atividade brainstorming, a selecdo e
classificagcdo conforme sugerido no material de capacitacdo (no formato alvo, ou
outro que julgar conveniente), bem como as consideracdes gerais acerca da
experiéncia.

2 — informacBes sobre a andlise stakeholders, sempre considerando a acdo ou
servico publico a ser avaliado pela equipe de trabalho:

Quais os stakeholders chave;
Quem influencia e/ou é influenciado pela agcéo publica;
Qual seu grau de interesse (alto/médio/baixo);

Impacto (positivo/negativo);
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3 - quanto a base legal, o grupo deve encaminhar a consolidacdo do(s)
instrumento(s) normativo(s) existente(s) acerca do acesso a informagdo no ambito
de cada municipio analisado, destacando eventuais divergéncias em relacdo a Lei
Federal n°® 12.527/11 (LAI).

4 - quanto a estrutura administrativa, o grupo deve elaborar um organograma
identificando, se possivel, os setores e agentes chaves que podem influenciar o
processo de acesso a informag&o no municipio.

A primeira ficha de atividade é denominada “Levantamentos Preliminares”.
Nesse momento, promoveu-se a discussdo das equipes de trabalho acerca da
transparéncia e do acesso a informacdo na gestdo publica, tomando por base a
experiéncia brasileira. Utilizou-se uma técnica de criacdo e desenvolvimento livre,
conhecida como brainstorming.

Ao mesmo tempo, iniciou-se a analise stakeholders, que objetivou identificar
0s principais interessados no processo, a estimativa sobre o seu grau de interesse e
de que forma se da a sua influéncia sobre o processo, descrevendo seu impacto
negativo ou positivo.

O resultado foi a validacdo dos stakeholders previstos no planejamento do
projeto (item 2.3 — Partes Interessadas) e a seguinte estimativa:
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UNIVERSI-

CIDADAO DADES

PROJETO LAl
SOCIAL

MINISTERIO

MUNICIPIOS POBLICO

ENTIDADES
REPRESEN-
TATIVAS DA
SOCIEDADE

a. Influéncia dos stakeholders:

STAKEHOLDER INFLUENCIA | E INFLUENCIADO
Cidadao Sim Sim
TCE-PR Sim Nao
Universidades Sim Sim
Municipios Sim Nao
Ministério Publico Sim Nao
Entidades Representativas da Sociedade Sim Sim

b. Grau de interesse (alto/médio/baixo):
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STAKEHOLDER GRAU INTERESSE
Cidadéao Alto

TCE-PR Alto
Universidades Alto

Municipios Baixo*

Ministério Publico Médio

Entidades Representativas da Sociedade Alto

*Os municipios por serem alvo da auditoria (objeto de analise) apresentam baixo

grau de interesse na execucao do projeto.

c. Impacto (positivo/negativo):

STAKEHOLDER IMPACTO
Cidadéao Positivo
TCE-PR Positivo
Universidades Positivo
Municipios Negativo*
Ministério Publico Positivo
Entidades Representativas da Sociedade Positivo

*Impacto negativo no sentido de que apuradas possiveis falhas, o Municipio devera
se adequar a legislagdo vigente, exigindo um esforco operacional maior para a

publicacao das informacoes.

O debate também versou quanto a existéncia e o estagio de desenvolvimento em
gue se encontram os portais de informagfes dos municipios, para isso formulou-se
um check-list contendo os principais requisitos da LAI, preparando as equipes para

as atividades seguintes.
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Além disso, foi realizada pesquisa sobre a base legal existente acerca do
acesso a informacao no ambito de cada municipio analisado, destacando eventuais
divergéncias em relacdo a Lei Federal n® 12.527/11 (LAI).

Verificou-se também a estrutura administrativa identificando, através de
organograma, os setores e agentes chaves que poderiam influenciar o processo de
acesso a informag&o nos municipios auditados.

Ao final dessa primeira etapa, as equipes estavam capacitadas e preparadas
para iniciarem as demais atividades do projeto, conhecedoras e detentoras das
principais informacgdes necessérias para o bom andamento dos trabalhos.
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» Ficha de Atividade 2: Definicdo do escopo
Atividade: Definicdo da amostra de municipios
Elaboracéo das questdes de auditoria
Construgao da Matriz de Planejamento

Datas de Entrega: 21/02 e 14/03/2014
Objetivo

Nessa atividade, as equipes irdo definir a amostra de municipios a serem
auditados, bem como desenvolver as questdes de auditoria baseados nos
levantamentos realizados. Uma vez definidas as questBes, devera ser construida
uma matriz de planejamento, que detalha os procedimentos previstos para a
execucao dos trabalhos.

O que deve ser entregue

As equipes deverdo apresentar as questdes de auditoria, ja dispostas no formato
de matriz de planejamento, contendo o detalhamento das informagbes e fontes
requeridas para responder as questdes, assim como 0s procedimentos de coleta e
analise de dados, as possiveis limitacbes e o0s objetivos que pretender ser
alcancados por essa definicdo, conforme modelo sugerido nessa ficha de atividades.
Além disso, devem apresentar a relacédo definitiva de municipios que serdo objetos
da auditoria.

Nessa atividade, as equipes confirmaram a amostra de municipios a serem
auditados, bem como elaboraram as questbes de auditoria baseados nos
levantamentos realizados. Uma vez definidas as questdes, foi construida a matriz
de planejamento, que detalha os procedimentos previstos para a execugcao dos
trabalhos.

A Matriz de Planejamento elaborada seguiu as seguintes premissas:
Area de interesse da Auditoria: Transparéncia na gestéo pablica municipal.

Objetivo Geral de Auditoria: Avaliar e monitorar as ag¢des vinculadas ao
cumprimento da LAl em ambito municipal.

Problema de Auditoria: A implantacdo da LAl atende as demandas dos
usuarios, bem como a legislagéo vigente?
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A partir dessas consideracoes, as equipes elaboraram 3 Questdes de Auditorias,
bem como suas respectivas sub-questdes:

12 Questdo de auditoria; TRANSPARENCIA ATIVA

As informag6es disponiveis nos sites atendem a Lei de Acesso a Informagéo,
guanto a sua implementacéo, divulgacédo das informacdes minimas obrigatorias e
0S meios e instrumentos utilizados pelas Prefeituras? (art. 8° e 45)

Subquestdo n® 1

bY

A regulamentagdo municipal que disciplina o Acesso a Informacdo esta de
acordo com a Lei Federal n® 12.527/11?

Subquestdo n° 2

As informacdes minimas obrigatorias estdo sendo disponibilizadas no site de
acordo com a Lei de Acesso a Informagéo?

Subqguestdo n° 3

Como os meios e instrumentos legitimos de divulgacdo, das informacdes
produzidas ou custodiadas pelas Prefeituras atendem aos requisitos tecnologicos
da Lei de Acesso a Informacéo?

22 Questdo de auditoria: TRANSPARENCIA PASSIVA

A estrutura organizacional e procedimentos internos das Prefeituras estao
aderentes a legislacdo e ao atendimento das solicitacbes de acesso a
informacéo? (art. 7°, 9°, 10, 11 e 23)

Subquestdo n® 1

O Servico de Informacdes ao Cidadéo (SIC) ou, na falta deste, o representante
legal da Prefeitura, atende as normas relativas ao acesso a informagao?

Subquestdo n° 2

Qual o tratamento dado aos requerimentos “acesso a informacao”, encaminhados
ao SIC virtual e fisico e/ou representante da Prefeitura?

Subqguestido n° 3
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Os procedimentos adotados pelas Prefeituras, ao atendimento das solicitacdes
das informacdes, atendem as necessidades dos interessados e a Lei de Acesso
a Informacéao?

32 Questao de auditoria: REQUISITOS DO SITE

Os sites das Prefeituras sdo capazes de oferecer o acesso a informacgéo de
forma eficaz, eficiente e transparente, respeitando as particularidades da
populacédo atendida? (art.8 § 3°)

Subquestdo n® 1

De que forma os sites das Prefeituras oferecem uma interface amigavel e
objetiva, do ponto de vista da acessibilidade, usabilidade, navegabilidade e
padrbes W3C, no que se refere a disponibilizacdo das informacdes consultadas
e/ou requeridas pelo interessado?

Subquestdo n° 2

Os recursos tecnolégicos disponibilizados pelos sites das Prefeituras possibilitam
a gravacao das informacdes consultadas e/ou requeridas pelo interessado em
diversos formatos eletrénicos?

Subquestdo n° 3

Existe equipe responsavel pelos sites das Prefeituras e qual a periodicidade de
manutencao e atualizacao das informacg0des disponibilizadas?
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3.1MUNICIPIO DE APUCARANA

» FICHA 3: Detalhamento das acdes

Atividade: Elaboracbes do Projeto de Auditoria e construcdo da matriz de
procedimentos
Data de Entrega: 28/03/2014

Objetivos

Nesta pendltima fase da etapa de planejamento, as equipes deverao elaborar
uma espécie de plano de acéo, identificando e detalhando as atividades que seréo
desenvolvidas, prazos, responsabilidades e todos os procedimentos que deverao ser
seguidos para responder as questdes de auditoria na fase de execucéo.

O que deve ser entregue

As equipes deverdo apresentar uma versado do projeto de auditoria, o qual
resume, como dito, as informacdes centrais da etapa de execuc¢do, tais como o
cronograma proposto para a conducdo dos trabalhos, os objetivos gerais e
especificos, o detalhamento das técnicas e procedimentos a serem utilizados, dentre
outros.

Na Atividade 3 foi elaborado o Projeto de Auditoria e construcdo da
Matriz de Procedimentos.

O Projeto de Auditoria foi elaborado por meio de discusséo e deliberacéo
entre 0s membros integrantes da equipe, definindo o cronograma, 0s objetivos
gerais e especificos, realizacdo do detalhamento de técnicas e procedimentos que
serem utilizados.

O periodo previsto para realizacdo da auditoria ficou para fevereiro a
outubro de 2014. O objetivo geral da auditoria foi assim definido: avaliar e monitorar
as acoes vinculadas ao cumprimento da lei federal n°® 12.527/2011 em &ambito
municipal.

Foi por meio telefébnico e pelo sitio eletrdnico do municipio que os
contatos iniciais com as entidades auditadas foram realizados, estabelecendo as

relacbes necessdérias para a execucdo da auditoria. Os contatos efetivados no
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Projeto de Auditoria foram, em sua maioria, com um responsavel técnico de
informatica da Prefeitura e um responsavel pela LAI.

As equipes designadas no Projeto de Auditoria foram as mesmas
definidas na execuc¢ao da atividade da Ficha 2. E as responsabilidades das equipes
ficaram assim definidas:

a) Verificar a composicdo e a documentacdo do site de acordo com a
Legislagao vigente;

b) Checklist no site comparando os requisitos apresentados no Art. 8° § 1°;

c) Checklist no site comparando os requisitos apresentados no Art. 8° § 3°;

d) Busca no site e/ou solicitacdo via documental de responsavel pela LAI
no Municipio;

e) Identificar e analisar a disponibilidade de formularios de requerimento
de informacéao via site;

f) Verificar se os formularios de requerimentos dificultam e/ou ndo permite
acesso a informacao;

g) Monitorar as solicitacdes feitas pelas equipes junto ao Ministério Publico
e Observatorios Sociais (se for o caso);

h) Registrar e solicitar as informacdes negadas;

i) Analisar o site do municipio;

j) Realizar Entrevista semiestruturadas (perguntas abertas e fechadas)

com o responsavel pelo setor. Observacao direta.

O cronograma de previsdo para a realizacdo das tarefas ficou assim
distribuido: do dia 07/04/2014 a 24/06/2014, avaliacdo da transparéncia ativa; do dia
09/06/2014 a 22/07/2014, avaliacdo da transparéncia passiva; e do dia 09/06/2014 a
22/07/2014, avaliacdo dos requisitos do sitio.

Quanto a elaboracdo da matriz de procedimentos, parte do Projeto de
Auditoria, foram analisadas as acdes que precisavam ser tomadas para a execucao
da Auditoria Social.

Na matriz de procedimentos foram definidas as técnicas de auditoria, 0s
procedimentos a serem adotados, 0s membros responsaveis, o periodo e o achado

da questao de auditoria.
/1
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técnica de auditoria foi a observacao e analise do sitio eletrbnico, além de visita a
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As guestdes de auditoria ja haviam sido elaboradas na atividade 2. A

Prefeitura e a realizacdo de entrevista com o responsavel pela LAI.

CHECKLIST

Verificar Se H4A Um Indicativo Quanto A Lei De Acesso

v
v

Verificar a clareza da linguagem utilizada.

Verificar se o site possui canais para solicitacdo de informacdes.
Verificar se o0os o6rgdos e entidades publicas promovem
independentemente de requerimentos, a divulgacdo suas competéncias,
estruturas organizacionais, enderecos, telefones e horéario publico para
atendimento ao cidad&o.

Verificar se h& registro de quaisquer repasses ou transferéncia de
recursos.

Verificar registro de despesas.

Verificar se ha informagfes sobre procedimentos licitatorios, incluindo
editais, resultados e contratos celebrados.

Verificar se had dados gerais para o acompanhamento de programas,
acOes, projetos e obras de 6rgaos e entidades.

Verificar se ha publicacdo de "Respostas e Perguntas" mais frequentes.
Verificar se possui ferramenta de pesquisa de conteludo que permita o
acesso a informacdo de forma objetiva, transparente, clara e em
linguagem de facil compreenséo.

Verificar se permite a gravacdo de relatérios em diversos formatos
eletrénicos, inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e
texto, de modo a facilitar a anélise das informacdes.

Verificar a possibilidade de acesso automatizado por sistemas externos
em formatos abertos, estruturados e legiveis por maquina.

Verificar se divulga em detalhes os formatos utilizados para estruturagao

da informacéo.
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Verificar se garante a autenticidade e a integridade das informacfes

disponiveis para acesso.

Verificar se mantém atualizadas as informagfes disponiveis para
acesso.

Verificar se indica local e instrucbes que permitam ao interessado
comunicar-se, por via eletrénica ou telefénica, com o érgdo ou entidade
detentora do sitio.

Verificar se adota as medidas necessarias para garantir a acessibilidade
de conteldo para pessoas com deficiéncia.

Verificar se atende e orienta o publico quanto ao acesso a informacoes.
Verificar a divulgagdo das informacdes em tramitagdo de documentos
nas suas respectivas unidades.

Verificar se h4 como protocolizar documentos e requerimentos de
acesso a informacdes.

Verificar a realizacdo de audiéncias ou consultas publicas, incentivo a

participacédo popular ou a outras formas de divulgacao da Lei.

A seguir é apresentado o projeto de auditoria do municipio:

PROJETO DE AUDITORIA

DADOS DA ENTIDADE AUDITADA

CARACTERIZACAO E OBJETIVO

INSTITUIQAO DE ENSINO SUPERIOR ENTIDADE INSPECIONADA:
PARTICIPANTE: PREFEITURA MUNICIPAL DE
UNIVERSIDADE ESTADUAL DE APUCARANA

LONDRINA

GESTOR RESPONSAVEL CARGO: CPF:

Carlos Alberto Gebrin Preto PREFEITO 573.820.509-04
TELEFONE: FAX: E-mail;

(43) 3422-4000 (43) 3162-4200 suporte@apucarana.pr.gov.br
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PERIODO PERIODO PREVISTO DE AREA DE INTERESSE:
AUDITADO: REALIZACAO DA AUDITORIA: LEl FEDERAL N°
2013/2014 FEVEREIRO AOUTUBRO/2014 12.527/2011

OBJETIVO GERAL DA AUDITORIA:

AVALIAR E MONITORAR AS ACOES VINCULADAS AO CUMPRIMENTO DA LEI
FEDERAL N°12.527/2011 (LEI DE ACESSO A INFORMACAO) EM AMBITO
MUNICIPAL

PROBLEMA DE AUDITORIA:

A IMPLANTACAO DA LAI ATENDE AS DEMANDAS DOS USUARIOS, BEM
COMO A LEGISLACAO VIGENTE?

DESCRICAO DOS OBJETIVOS ESPECIFICOS
1 QUESTAO DE AUDITORIA — TRANSPARENCIA ATIVA: As informacdes
disponiveis nos sites atendem a Lei de Acesso a Informacdo, quanto a sua
implementacéo, divulgacédo das informacdes minimas obrigatdrias e os meios
e instrumentos utilizados pelas Prefeituras? (art. 8° e 45)

Sub-questédo 1 A regulamentacdo municipal que disciplina o Acesso a
Informacao esta de acordo com a Lei Federal n® 12.527/11?

Sub-questéo 2 As informacbes minimas  obrigatérias estdo  sendo
disponibilizadas no site de acordo com a Lei de Acesso a Informacao?

Sub-questdo 3Como o0s meios e instrumentos legitimos de divulgacédo,das
informacgdes produzidas ou custodiadas pelas Prefeituras atendem aos requisitos
tecnologicos da Lei de Acesso a Informagéo?

2 QUESTOES DE AUDITORIA - TRANSPARENCIA PAssiva: A estrutura

organizacional e procedimentos internos das Prefeituras estdo aderentes a

legislacdo e ao atendimento das solicitacdes de acesso a informacao? (Art. 7°,

99,10, 11 e 23)

Sub-questéo 1 O Servico de Informacbes ao Cidadéao (SIC) ou, na falta deste, o
representante legal da Prefeitura, atendem as normas relativas ao acesso a
informacgao?

Sub-questéo 2 Qual o tratamento dado aos requerimentos acesso a informacéo,
encaminhados ao SIC virtual e fisico e/ou representante da Prefeitura?

Sub-questédo 3 Os procedimentos adotados pelas Prefeituras, ao atendimento das
solicitacdes das informagfes, atendem as necessidades dos interessados e a
Lei de Acesso a Informacgéo?

3 QUESTOES DE AUDITORIA — ReqQuisiTos DO SITE: Os sites das Prefeituras
sdo capazes de oferecer o acesso a informacao de forma eficaz, eficiente e
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transparente, respeitando as particularidades da populacdo atendida? (art.8 §
39)

Sub-questéo 1 De que forma os sites das Prefeituras oferecem uma interface
amigavel e objetiva, do ponto de vista da acessibilidade, usabilidade,
navegabilidade e padrbes W3C, no que se refere a disponibilizacdo das
informagdes consultadas e/ou requeridas pelo interessado?

Sub-questéo 2 Os recursos tecnolégicos disponibilizados pelos sites das
Prefeituras possibilitam a gravacéo das informacdes consultadas e/ou requeridas
pelo interessado em diversos formatos eletrénicos?

Sub-questdo 3 Existe equipe responsavel pelos sites das Prefeituras e qual a
periodicidade de manutencao e atualizacao das informacdes disponibilizadas?

DADOS DA ENTIDADE AUDITADA

CONTATOS PARA REALIZACAO DA AUDITORIA

UNIDADE ADMINISTRATIVA RESPONSAVEL FONE
Prefeitura Osmar Caniato (43) 3422-
4000
Setor de Imprensa Mauricio Borges (43) 3162-
4283
Diretor Geral de Projetos Evandro Choma (43)3422-
4000*

* Houve Transferéncia para Ramal.

EQUIPE DESIGNADA

NOME TAREFAS/RESPONSABILIDADES

Verificagdo da composi¢cao do site e documentacéo de
Alessandra Tosti da Silva | @cordo com a Legislagao vigente.

Gabriela Aparecida Alves | Checklist no site comparando 0s requisitos

Rocha apresentados no Art. 8° § 1° da LAI
Karen Alves Barcelos

Maria Carolina Gongalves
Luiz

Checklist no site comparando os requisitos
apresentados no Art. 8° § 3° da LAI

Busca no site e/ou solicitagcdo via documental de
responsavel pela LAl no Municipio.
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Identificar e analisar a disponibilidade de formularios de
requerimento de informacgao via site.

Verificar se os formularios de requerimentos
dificultam/ou ndo acesso a informacao.

Monitorar as solicitacdes feitas pelas equipes, Ministério
Publico e Observatérios Sociais (se for o caso).

Solicitar as informacdes negadas.
Analisar o site.

Entrevista semi-estruturada com perguntas abertas e
fechadas com o responsavel pelo setor.

Observacgao direta.

CRONOGRAMA

Previsao de realizacao;

1. Transparéncia Ativa: Dia 07/04/2014 a 24/06/2014.
2. Transparéncia Passiva: Dia 09/06/2014 a 22/07/2014.
3. Requisitos do site: Dia 09/06/2014 a 22/07/2014.

LISTA DE VERIFICACAO DO PLANEJAMENTO DE INSPECAO

ITEM

DISCRIMINACAO SIM|NAO |N.A. | REF.

A | VERIFICACOES PRELIMINARES

01 |A equipe elaborou o projeto de auditoria? X
02 |Houve confeccdo dos questionarios/ entrevistas? X
03 |Realizado teste piloto? X
04 |Questionario/Entrevista validados pelo teste? X

05 | Questionario/Entrevista foram encaminhados junto a
Coordenacédo Geral do Projeto?
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06

Todos os componentes da equipe participaram do
treinamento para elaboracéo do questionario?

07

Os recursos necessarios ao trabalho em campo estéo

prontos (prancheta, caneta, protetor solar, camiseta,
identificacéo, etc.)?

08

Havera gasto com deslocamento da equipe? Foi
encaminhado ao TCE para aprovacao do gasto?

09

A populacéo e a amostra foram definidas?

CONTATO COM A ENTIDADE AUDITADA

01

Foram repassadas as informacoes ao TCE-PR para
emissao de oficio a entidade auditada?

TRABALHOS EM CAMPO

01

Toda informacao solicitada foi disponibilizada?

02

Houve necessidade de solicitar informacoes
adicionais?

03

O questionario foi aplicado para toda a amostra?

04

Foram realizadas as entrevistas propostas na matriz
de planejamento?

05

O questionario permitiu responder a todos 0s
objetivos gerais?

06

O questionario permitiu responder a todos 0s
objetivos especificos?

07

A entrevista permitiu responder a todos os objetivos
gerais?

08

A entrevista permitiu responder a todos 0s objetivos
especificos?

09

Houve tratamento qualitativo e/ou quantitativo dos
dados coletados?

CONSTRUCAO DA MATRIZ DE ACHADOS

01

Entre os dados coletados, existem pontos relevantes
gue meregam figurar na matriz de achados?
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02 |Caso sim, houve construcao desses achados com as X
observacdes pertinentes (montagem da matriz)?

03 |Houve validacdo da matriz junto ao TCE-PR? X

04 | A matriz foi apresentada para discussdo com o gestor X
(comentérios do gestor)?

E | CONTROLE DE QUALIDADE

01 |Os objetivos gerais e especificos propostos na
instauracdo da auditoria foram atingidos? (caso X
contrario, efetuar comentarios)

OBSERVACAO
REF. DESCRICAO

RESULTADO DA AUDITORIA OPERACIONAL

Quanto ao desenvolvimento e execucédo dos trabalhos, pode-se dizer que:

A equipe de auditoria teve acesso a todas as informacgdes necessarias e
conseguiu executar os trabalhos planejados

As informacdes coletadas foram insuficientes para responder as questfées
de auditoria, ndo havendo o cumprimento do planejado.

Tendo em vista as verificacGes e as observacdes efetuadas, tem-se como
resultado:

X

Pontos relevantes, que devem ser considerados achados de auditoria e
levados ao conhecimento do gestor atraves de recomendacdes constantes
do relatério.

A nao-identificacdo de pontos relevantes que possam ser objeto de
melhoria e recomendag¢éo, ndo sendo necessaria, portanto, a construcéo de
uma matriz de achados.

A data final de entrega da matriz de achados e do projeto de auditoria sera em:.
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LOCAL/DATA:

ASSINATURA COORDENADOR (A):
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MATRIZ DE PROCEDIMENTOS
N° Questao de Auditoria Técnica de Procedimentos Membro Periodo Achado
Auditoria Responsavel
1.1 Analisar se possui Observacao e Verificagdo da | Equipe 3 Dia 07/04/2014 | Compatibilidade
regulamentacdo propria | analise do site. composigéo do a 24/06/2014. de informacdes
referente a LAl e se estd | Apalise site e 3 Municipais de
de acordo com a documental. documentacéo acordo com
legislacdo Federal. de acordo com regulamentacao
a Lei. da LAl
1.2 Verificar se a Observagéo e Checklist com Equipe 3 Dia 07/04/2014 | Grau de
disponibilizacéo das analise do site. base no acesso a 24/06/2014. concordancia de
informacdes minimas e aos sites. informacdes
obrigaté_rias estdo em Comparag&o ref%rente o Art. 8°
conformldade com a dos requisitos § 1°.
legislacao. apresentados
no site (Art. 8°
§ 19
1.3 Verificar se as Observacao e Checklist com Equipe 3 Dia 07/04/2014 | Grau de
informac6es analise do site. base no acesso a 24/06/2014. concordancia de
disponibilizadas atendem aos sites. informacdes
aos requisitos da Lei. Comparacéo r§ef3eorente 0 Art. 8°
dos requisitos :
apresentados

e
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no site (Art. 8°
§ 39)

basicos de informacao
esta de acordo com a
legislacao vigente.

Se a informacéo pode ser
solicitada via site da
Prefeitura.

disponibilidade
de formularios
de
requerimento
de informacao
via site.

Verificar se 0s
formularios de
requerimentos
dificultam/ou
nao acesso a
informac&o.

2.1 Verificar se a estrutura Observagéo e Verificagcdo do | Equipe 3 Dia 09/06/2014 | Compatibilidade
fisica e virtual para o analise do site. site. Buscar no a 22/07/2014. da estrutura fisica
atendimento ao publico site e/ou e virtual conforme
esta em conformidade solicitacao via regulamentacéo
com a LAl documental de da LAl
Analisar a existéncia de reslpcl)_rzavel
um responsavel legal IF\)/Ieufllicipiono
pela LAI. :

2.2 Verificar os requisitos Analise do site. Identificar e Equipe 3 Dia 09/06/2014 | Compatibilidade

analisar a a 22/07/2014. dos requisitos

para solicitar
informacéo, com a
LA
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2.3 Veriﬁcar se a informagao Anélise dO Site. Teste Eque 3 D|a 09/06/2014 Cumprimento dOS
apresentada atende as Visita a Prefeitura. | OPeracional: a 22/07/2014. prazos
necessidades do(s) _ _ criar demanda determinados em
interessado(s): Enttretwstz semi- e rlnonitorar as lei.

estruturada com solicitacoes

| peraunias abertas | feas pelas Argumentagéo da
X oliciag 4 Lei e fechadas com o | equipes, negativa
as exigéncias ~a ei. responsével pelo Ministéro condizente com a
A argumentacao da i setor Publico e LAI.
neg,atlva das informacbes Observatorios
esta de acordo com a Sociais (se for 0
legislacéo vigente. caso).

Solicitar as

informacgdes

negadas.

3.1 Verificar e analisar a Analisar o site. Andlise qualie | Equipe 3 Dia 09/06/2014 | Disponibilizacao
existéncia de interface _ quantitativa dos a 22/07/2014. das informagodes
amigavel e objetiva do Check list dados consultadas e/ou
site da Prefeitura, quanto coletados. requeridas.

a acessibilidade, )
usabilidade, Analise da
navegabilidade e padrdes observacao
W3C. direta.
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3.2 Identificar os recursos Analisar o site. Andlise qualie | Equipe 3 Dia 09/06/2014 | Disponibilizacao
tecnolégicos . quantitativa dos a 22/07/2014. por meio
disponibilizados pelos Check list dados eletrénico das
sites das Prefeituras, Observacéo direta | coletados. informacdes.
guanto a gravacao das )
informacbes requeridas Analise da
pelos interessados nos observacao
diversos formatos direta.
eletronicos.

3.3 Verificar e Identificar o/os | Analisar o site. Andlise Equipe 3 Dia 09/06/2014 | A peridiocidade de
responsavellis pelos sites . qualitativa dos a 22/07/2014. manutencgao e a
das Prefeituras. Entrevista dados. atualizaco das
Analisar a periodicidade | Observacéo direta . informacdes
de manutencéo e Analise da disponibilizadas
atualizacéo das g_bsctarvagao no site.
g}gormgg_?es q rela. Qualificacdo dos

ponibilizadas. servidores para
atualizacao e
manutencao das
informacdes.

Equipe 3:

1. Alessandra Tosti da Silva
2. Gabriela Aparecida Alves da Rocha
3. Karen Alves Barcelos
4. Maria Carolina Gongalves Luiz
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Realizacéo:
4. Transparéncia Ativa: Dia 07/04/2014 a 24/06/2014.
5. Transparéncia Passiva: Dia 09/06/2014 a 22/07/2014.
6. Requisitos do site: Dia 09/06/2014 a 22/07/2014.
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LEVANTAMENTOS PRELIMINARES DA LEI DE ACESSO A INFORMACAO

Munlciplo 1 Munlciplo 2 Munlciplo 3 Jandal Municiplo a Munlciplo 5 Munlciplo 7
Item da avallagdo I p p p p Munliciplo 6 Cambé Ip! Munlciplo 8 ibipord
Londrina Arapongas do sul Apucarana Roldndla Tamarana
Artlgo SiM NAD SiM NAO SIM NAD SIM NAO SIM NAD SiMm NAO SIM NAD SIM NAO
5% X X X X X X X X
5% X X X X X X X X
52 X X X X X X X X
ACESSOA INI
05 ez s AZemNdaMETanNT & TRQLET Tanizm 3 =X
CREC sinformagSas o
campatincas? X X X X X X X x!
X X X X X X X X
X X X X X X X X
X X X X X X X X
X X X X X X X X
X X X X X X X X
X X X X X X
Broceaimantas IKitatdrios nekingo: X
X X % X X X X %
X X X X X X
X X X X X X X X
d8 orogtamas, a0fas Drojatos @ oDras da o X X X X X x x X
zJo Razpostas e Farguntas " ma s X X x X x X X X
533 X X X X X X X X
23 X X X X x X X x
ZElaMas xammas 535,11 X x X X X x x x
X X X X X X X X
X X X X X X X X
X X X X X X X
x X X X X X X X
ST S5 TRI 23 MR
X X X X x X X x
X X X X X X X X
X X X X X X X X
X X X X X X X X
X X X X x X X x
AMENICUC C500510N: W No razoda 180 (@GN s otamal 0 s 3|
22 X X x X % X X X
SN GEE7
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» FICHA 4: Pré-Execucéo

Atividade: Elaboragtes de Instrumentos de Coleta de Dados
Data de Entrega: 04/04/14

Objetivos

Nesta fase serdo realizados os procedimentos prévios necessarios a execucao da
auditoria, organizacdo dos documentos e informacdes reunidos a priori, bem como a
preparacdo das equipes para o trabalho de campo. Assim, temos 0s seguintes
objetivos:

a) Elaboracdo dos instrumentos de coleta (questionario, roteiro de entrevista, etc.),
em consonancia com as metodologias constantes na matriz de planejamento
validada;

b) Definicdo e delimitacdo da amostra a ser utilizada na avaliagcdo dos resultados
da LAL.

O que deve ser entregue

As equipes deverdo desenvolver (aprimorar), com base em questionario
previamente elaborado pelo TCE/PR, a prévia dos questionarios finais a serem
utilizados na avaliacdo da transparéncia ativa, transparéncia passiva e requisitos dos
sites.

Para avaliacdo dos eventuais resultados da implantacdo da LAl junto ao
cidaddo, sugere-se adotar outras ferramentas metodolégicas como o roteiro de
entrevista, grupo focal, etc.

Devera ser entregue também a definicdo da amostra utilizada (individuos
entrevistados) e o universo de pesquisa, bem como a descricdo e a justificativa da
escolha da técnica de amostragem adotada, considerando as propostas validadas na
matriz de planejamento.

Para realizagdo desta atividade foi discutido com a equipe o questionario
predefinido pelo TCE/PR, para o qual foram sugeridas algumas modificacbes e

adequacdes, detalhadas a seguir:

e 01.c.01) e 01.b.6) Sdo as mesmas perguntas. Sugiro deixar a pergunta
como divulgacgéao, ou seja no item 01.c.01

\ )
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e 02.b) Tratamento dados aos requerimentos, sugestao:

e 02.b.01) O SIC disponibiliza por meio eletrbnico ou presencial o

protocolo das solicitacdes para que seja feito 0 acompanhamento?
e 03.a. 08) especificar os padrdes. W3C

Para a avaliacdo dos resultados da implementacdo da LAl foi realizado o
Checklist dos principais pontos a serem abordados. Estruturou-se o roteiro de
entrevista para serem realizadas junto ao Controlador da prefeitura, Ministério Publico e
Observatorio Social.

Na entrevista semiestruturada o pesquisador organiza um conjunto de
guestbes (roteiro) sobre o tema em estudo, valendo, na maioria das vezes, como
instrumento motivador e incentivador para que o entrevistado fale livremente sobre
assuntos, de modo a surgir novas tematicas, com novos desdobramentos,
vislumbrando novas perspectiva para além do tema original.

A amostra é ndo probabilistica por conveniéncia, mas ela foi direcionada
para o Ministério Publico e Observatério Social do municipio. Normalmente € utilizada
essa amostra para testar ideias ou mesmo para ter ideias sobre um assunto de
interesse. Nos estagios iniciais da pesquisa exploratéria, quando buscamos orientacéo,
pode-se usar essa abordagem (COOPER; SCHINDLER, 2011, p. 399). Amostras por
conveniéncia se justifica no estagio exploratério da pesquisa, como uma base para
geracao de hipoteses.

As pesquisas exploratérias tém como objetivo proporcionar maior
familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou construir
hipoteses (GIL, 2007).

Referéncias Bibliogréaficas
GIL, A. C. Como elaborar projetos de pesquisa. 4. ed. Sao Paulo: Atlas, 2007.

COOPER, Donald; SCHINDLER, Pamela. Métodos de Pesquisa em Administracao.
Porto Alegre: Bookman, 2011.
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ROTEIRO DE ENTREVISTA CONTROLADOR

Entrevista Semiestruturada

O presente questionério faz parte do Projeto de Auditoria realizado pelo
Tribunal de Contas do Estado Parana, vinculado a Universidade Estadual de Londrina.
O projeto tem como objetivo analisar a aplicabilidade e efetividade da Lei de Acesso a

Informacéo (Lei 12527/11) em 72 municipios do Estado.

1. Que consideracdes tem sobre a Lei de Acesso a Informacéo?

Possui alguma opinido sobre a Lei ou € contra?

2. Tem conhecimento se o municipio foi comunicado sobre as

exigéncias determinadas pela LAI?

3. Area de Tecnologia da Informagdo do municipio tem o
conhecimento da LAl e os padr6es minimos da World Wide Web Consortium (W3C)?

4. Existe um Servico de Informacéo ao Cidaddo (SIC) no municipio?
O cidadao ¢é informado sobre este servico? Quem é o responsavel direto sobre este

servico?

5. No ato de pedido de informacdo o cidaddo é informado dos

procedimentos a serem executados e dos prazos a serem cumpridos?

6. Na maioria das Prefeituras o site € abastecido por um responséavel
(controlador), e as informacdes sao repassadas pelas secretarias? Essas secretarias ja
foram informadas dos padrdes e prazos que estao prescritos na LAI?

7. Qual a frequéncia de pedidos de informacédo? Existe demanda

maior por algum tipo de informacéo?

8. Quando solicitadas as informacdes de carater sigilosa, qual o

procedimento a ser tomado quanto ao feedback ao cidadao e registros documentais?

9. Na existéncia de irregularidades sobre a LAI, qual prioridade a

Prefeitura tem adotado para soluciona-las?
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QUESTINONARIO

Este questionério faz parte de um Projeto de Auditoria realizado pelo Tribunal de
Contas do Estado Parana, vinculado a Universidade Estadual de Londrina. O projeto
tem como objetivo analisar a aplicabilidade e efetividade da Lei de Acesso a
Informacao (Lei 12527/11) em 72 municipios do Estado.

1. Vocé ja realizou pedidos a Prefeituras citando a Lei de Acesso a Informacao (LAI)?
( )Sim.
( ) Nao.

. Com que frequéncia solicita informacdes?
) Sempre
) Eventualmente
) Nunca

~N

. Quando vocé solicitou informagdes, o prazo de resposta foi respeitado?
) Sim.
) N&o.

~N

3. Como vocé normalmente solicita informagdes?

( ) Via telefone.

( ) Via site.

( ) Presencialmente no érgédo publico.

(D T 1 1 1

4. Para qual 6rgéo as informac¢fes sao solicitadas com mais frequéncia?

5. Quais sao os tipos de informacdo mais solicitados?
() Sigilosa

() Nao sigilosas

( ) Ambas

() Outras

6. Vocés possuem algum banco de dados a respeito das solicitacdes de informagdes ja
realizadas, os 6rgaos envolvidos e o tempo de resposta?

( ) Sim.
( ) Néo.
7. O conteudo das respostas obtidas dos 6rgaos publicos sao integrais?
() Sim.
\ )
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() Nao. Por que?

8. Houve situacbes em que a Prefeitura ndo forneceu as informagdes? Qual foi o
procedimento a ser tomado quanto ao feedback e registros documentais?
( ) Sim. Por que?

10. Referente as informacdes negadas, qual era o grau do sigilo?
( ) Reservada.

( ) Secreta.

() Ultrassecreta.

12. Atualmente no site da prefeitura do seu municipio tem um “Portal da
Transparéncia”?

( )Sim.

( ) Nao

13. Vocé ja o utilizou?
() Sim.
( ) Nao.

14. Qual o interesse quanto ao acesso do “Portal da Transparéncia” de seu municipio?

13. Na sua opinido, com o surgimento do “Portal da Transparéncia” o acesso a
informacao ficou mais agil?

( ) Sim.

( ) Nao.

14. Quais os impactos que a LAl trouxe para a realizacao das suas atividades?

15. Possui alguma sugestao visando a melhoria do “Portal da Transparéncia” e as
informacgdes contidas nele?

20




J
TRIBUNAL DE CONTAS
DO ESTADO DO PARANA s ‘f 1 v ’

 m———— ;_-\\\_ SOCIAL

» FICHA 5: Avaliacdo da Transparéncia Ativa e Requisitos do site

Atividade: Desenvolvimento dos trabalhos de campo
Tabulacdo e Analise dos Dados Coletados
Construgéao da Matriz de Achados

Data de Entrega: 30/05/14

Objetivos

O trabalho de campo consiste na coleta de dados e informacdes definidos no
planejamento de auditoria, os quais devem ser, na medida do possivel, precisos,
completos e comparaveis. Os tipos de dados a coletar e as fontes desses dados
dependerdo da estratégia metodologica e dos critérios previamente estabelecidos.

Frequentemente, essa coleta é considerada uma tarefa mecéanica e a parte menos
interessante da auditoria. Porém, € uma atividade importante e consome grande
guantidade de tempo e esforco. A qualidade na coleta, andlise e documentacdo dos
dados é fundamental para garantir bons resultados da auditoria.

O que deve ser entregue

A equipe de trabalho devera realizar a avaliagdo da transparéncia ativa e dos requisitos
do site, utilizando os instrumentos de coleta de dados elaborados na fase de
planejamento, avaliando os elementos qualitativos e quantitativos, bem como a
verificacdo da consisténcia dos dados disponibilizados nos sitios municipais.

As equipes deverdo entregar, ao final da andlise dos dados, os instrumentos de
coleta utilizados e o Questionario LAI Social, os quais servirdo para fundamentar a
construcéo e a elaboragéo do relatorio final, bem como a montagem de um “Ranking
da LAI”.

Ao final da andlise de dados, daremos inicio a constru¢cdo da matriz de achados com
0S pontos relevantes tabulados, os quais servirdo para fundamentar a construgéo e a
elaboracdo do relatorio final. Na sequéncia apresentamos algumas orientacdes que
devem ser observadas quando da realizacdo dos trabalhos a campo.

Ressalte-se que os demais entes municipais, tais como autarquias, fundacoes,
empresas publicas ou outros entes que estejam vinculados a administragdo municipal,
a priori, ndo faréo parte desta avaliacao.

A atividade 5 denominada “Avaliacdo da Transparéncia Ativa e Requisitos

do Site”, tem como objetivo coletar dados e informacdes definidos no planejamento de
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auditoria para a avaliagdo da transparéncia ativa e os requisitos do site. As entregas
sdo os instrumentos de coleta de dados utilizado, a tabulacdo dos dados e o
Questionario LAI Social, assim como a construcdo da matriz de achados.

Para a construcdo da matriz de achados foi realizada uma reunido com a
equipe de alunos e supervisores que, a partir de andlise da atividade, foi estabelecido
que o trabalho devera ser executado pela mesma dupla de alunos, conforme
estabelecida nas demais atividades desenvolvidas até entao.

Foi realizado a observacdo do site do municipio com base na lei para a
aplicacao do questionario enviado pelo TCE/PR.

A Matriz de Achados foi elaborada de acordo com a Lei de Acesso a
Informacgdo, apresentando a situacdo encontrada em cada municipio. A matriz foi
constituida de evidéncias e analises, causas, efeitos, boas préticas, recomendacdes e
determinacoes, e beneficios esperados.

Na avaliacdo efetuada no site e no portal do Municipio de Apucarana foi
constatado que as informacdes presentes no portal sdo atualizadas esporadicamente;
as licitacdes contém informacdes no portal PRONIM, contudo, sem a opgao para
download. No site do municipio, no portal “compras” tém a possibilidade de download
no formato pdf. e doc. sem poder realizar a gravacao de relatérios em outros formatos
eletrbnicos; o link sobre conteddo institucional do municipio encontrava-se em
manutenc¢ao do dia 23/04 ao dia 29/08; ndo possui perguntas frequentes e o municipio
nao tem a LAI regulamentada.

A Pagina “ Secretarias e Orgédos” estd em manutengao do dia 23/05/2014
ao dia 29/08/2014.
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Avaliacdo da Transparéncia Ativa e Requisitos do Site

QUESTAO DE AUDITORIA 1 — TRANSPARENCIA ATIVA: As informacdes disponiveis nos sites atendem a Lei de Acesso a
Informacéao, quanto a sua implementacéo, divulgacdo das informacdes minimas obrigatorias e 0s meios e instrumentos
utilizados pelas Prefeituras? (art. 8° e 45)

Achado Boas | Recomendacdes | Beneficios
: — E— : Préaticas e Esperados
Situacao Criterio Evidéncia e Causas Efeitos Determinagées
Encontrada Anélise
Auséncia de Art. 8°, | Ao acessar o link | Site em Impossibilidade Adequar o site e Espera-se
conteudo 81°, referente aos manutengéao de acessar disponibilizar as | que a
institucional. Inciso I. | conteudos no periodo de | informacdes informacdes manutencao
da LAI. | institucionais, 23 de abril a sobre o contetdo referentes ao do site seja
constatou-se que | 29 de agosto. | institucional. conteudo concluida e o
0 site estava em institucional. acesso as
manutengao no informagdes
periodo de 23 de seja
abril a 29 de disponibilizado
agosto, data final aos
dessa atividade. interessados.
N&o possui link | Art. 8°, | A partir da O site do Dificuldade do Criar um link Poupar tempo
divulgando as 81°, observacéo no municipio ndo | interessado em especifico para do interessado
perguntas Inciso site do municipio, | disponibiliza o | obter as as perguntas
frequentes da VI da foi constatada a link especifico | informagoes. frequentes.
sociedade. LAI. auséncia do link para as

R
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“‘Perguntas perguntas
Frequentes”. frequentes.
Auséncia de Art. 42 | Verificado na Falta de Impossibilidade Regulamentacdo | Facilidade e
regulamentagéo | da LAI. | legislagéo do cumprimento de da LAl no agilidade para
da LAI no municipio das acompanhamento municipio para requerer
municipio de Art. auséncia de determinacdes | da tramitacdo do implantacédo do e | informacéao
Apucarana. 10§ 2° regulamentacao contidas na pedido de - SIC. por meio
da LAl. da LA.. LAI. informacao oL virtual e
Art. 9, ) virtual. Criagao de ,u.m presencial de
Inciso | Ao acessar o site . local especifico acordo com os
' | contatou-se a Morosidade no para protocolar e L
a. da N . requisitos da
L:AI auséncia do e- procedlment~o !orestar af LA
: SIC. Para para obtencéo da informacdes
requerimento de informacéao necessarias ao
informacgao por solicitada. interessado
meio virtual, referente a
utiliza-se a aba tramitacdo dos
“Fale Conosco”. A Falta de local pedidos de
informacéo é com condicdes informacao
solicitada por meio apropriadas para fundamentados
de um formulério o recebimento e na LAI.
proprio. N&o ha tramitacéo do
protocolo e nem pedido de
meio especifico informacéo.
para acompanhar
a tramitacao do
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pedido de
informacao virtual.

Os pedidos de
informacéao
presencial sdo
realizados por
meio do protocolo
geral da
prefeitura, que
disponibiliza um
namero de
protocolo para
acompanhamento
da tramitacao,
pelo site da
prefeitura.

QUESTAO DE AUDITORIA 3 — REQUISITOS DO SITE: Os SITES DAS PREFEITURAS SAO CAPAZES DE OFERECER O ACESSO A INFORMACAO
DE FORMA EFICAZ, EFICIENTE E TRANSPARENTE, RESPEITANDO AS PARTICULARIDADES DA POPULAGAO ATENDIDA? (ART.8 § 3°)

Achado Boas | Recomendacdes e Beneficios
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para o download
e algumas
planilhas Word.

apenas em um
formato.

Situacao Critério Evidéncia e Causas Efeitos Préaticas Determinacdes Esperados
Encontrada Analise

Impossibilidade | Art. 8°, | Acessando o site | Restricdo dos | Dificuldade de Desenvolver um Possibilidade de
de gravacao de | 83°, do municipio formatos de manuseio das software que gravacao das
relatorios em Inciso Il | verifica-se que download de | informacdes possibilite a informacdes em
diversos da LAI. | somente documentos. | coletadas, pois gravacao dos outros formatos.
formatos disponibilizam o o fornecimento arquivos em
eletronicos. formato de PDF destas se da diversos formatos.

Cruzamento de
dados
disponibilizados
pelo municipio.
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Aplicacdo da Métrica de Avaliagdo dos Sitios e Portais dos Municipios
Baseado nos critérios dispostos nas cartilhas referentes aos padrées Web e-GOV do
Governo Federal e do ambito da Rede LEFIS

Identificacdo Geral

(BIRIVEISECM Universidade Estadual de Londrina — UEL
e:

Data da Avaliag&o: Més:[ jul | Dia: Ano

4 39 AM/| PM
Hora da Avaliacao: Hora Minuto PM

Identificacéo do Portal Avaliado

APUCARANA
Nome do Municipio:
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URL do Municipio: http://apucarana.pr.gov.br/

01) - TRANSPARENCIA ATIVA

01.a) - Regulamentacédo da LAI - Lei de Acesso a Informacgéo

01.a.1) - O Municipio possui regulamentacéo da LAI?

sim[ ] 0 0,0%
NAO| X | 1 100,0%

1 100,0%
01.a.2) - Se possui regulamentacédo da LAI, o Ato foi disponibilizado no Site do Municipio?
(Verificar em Publicacdes ou Publicacbes da Ouvidoria do Municipio)

sim[ ] 0 0,0%
NAO| X | 1 100,0%

1 100,0%
01.a.3) - Se possui regulamentacédo da LAI, esta de acordo com a Legislacdo Federal?

\ "
: ) _,‘M —

)




J
P TCEPR s e
- AUDITORIA

04 NoasA caNta

SIM ] 0 0,0%
NAO: 1 100,0%
PARCIALMENTE: ] 0 0,0%

1 100,0%

01.a.4) - Foi designado representante legal para assegurar o cumprimento da LAI?

sIM[ X ] 1 100,0%
NAO[ | 0 0,0%

1 100,0%
01.b) - Informacgdes Minimas Obrigatérias
01.b.1) - No Site da Prefeitura, existem Link's que contenham informacdes sobre?
Contelido ]
Institucional: | X 1 25,0%
Conteudo Financeiro e ]
Orcamentario: X 1 250%
Informacdes de N
Licitacdes: | X 1 25,0%
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1 250%

D 0 00%

4 100,0%

01.b.2) - Em havendo link CONTEUDO INSTITUCIONAL, constam informacées sobre a Estrutura

Organizacional?

01.b.3) - Em havendo link ACOES E PROGRAMAS, constam informac&es sobre:

Lista dos programas e acdes executadas pela Administracao Publica
Municipal:

Obras
Publicas:

0 0,0%

1 100,0%
1 100,0%

1 50,0%

[EEN

50,0%
2 100,0%

01.b.4) - O Site da Prefeitura apresenta link para acompanhamento da Gestéo Fiscal / Financeira e
Orcamentaria (LC 131/09) / Receitas e Despesas, contendo?

101



J
» TCE PR | DO ESTADO DO PARANA )“,:'\t" ,)
| | 7 AUDITORIA

PARANA £ 54 NOsIA coNTA

Relatérios de execucéo orcamentaria e financeira: D 0 0,00

Relatérios de gestao
fiscal: 0 0,0%

Demonstrativo de Receitas por
Fonte: X 1 50,0%

Demonstrativos de Despesas por

Classificagao: ] 0 0,00

Parcialment ]

e: X 1 50,0%
2 100,0%

01.b.5) - O Site da Prefeitura possui link CONVENIOS?

sim[ ] 0 0,0%
NAO[ X | 1 100,0%

100,0%

[EEN

01.b.6) - Se aresposta a pergunta anterior for SIM, apresenta informacdes sobre: (informacdes
sobre os repasses e transferéncias de recursos financeiros efetuados):

Nome do 6rgéo: 0 0,0%

] [

Orgéo subordinado ou entidade 0,0%

\ -
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vinculada: ]
Unidade gestora: D 0 0,0%
Nome do conveniado: D 0 0,0
Numero do convénio: D 0 0,0%
Numero de processo: D 0 0,00
Objeto: ] 0 0,0%
Valor do repasse: D 0 0,0%
Valor de contrapartida do conveniado: D 0 0,00
Valor total dos D
recursos: 0 0,0%
Periodo de vigéncia: D 0 0,00
Edital completo: D 0 0,00
0 0,0%

01.b.7) - O Site da Prefeitura possui link LICITACOES?

SIM 1 100,0%
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NAO[ ] 0 0,0%
1 100,0%
01.b.8) - Se aresposta a pergunta anterior for SIM, apresenta informacdes sobre:

Nome do 6rgéao: 1 12,5%

Unidade

administrativa: 0 0,0%

Numero da licitacao: 0 0,0%

NUmero do processo: 1 12,5%

Modalidade da

3 S 3 S 3 N Y

licitac&o: 12,5%
Objeto: 1 12,5%
Numero de itens: 0 0,0%
Data e hora da
abertura: 1 12,5%
Local da abertura: 0 0,0%
Cidade da abertura: 0 0,0%
Valor contratado: 1 12,5%
104
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Situacéo da licitacao (aberta ou

homologacéo): 1 12,5%

1 12,5%
100,0%

Edital completo:

(oe]

01.b.9) - O Site da Prefeitura possui link CONTRATOS?

siM[ X | 1 100,0%
NAO[ ] 0 0,0%

1 100,0%
01.b.10) - Se aresposta a pergunta anterior for SIM, apresenta informacdes sobre:
Nome do 6rgéo: 1 91%
Unidade
administrativa: X 1 9,1%
Ndmero do contrato: 1 91%
Numero do processo: 1 9,1%
Modalidade da
licitac&o: X 1 9,1%
Nome do contratado: 1 91%
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CNPJ ou
CPF: X 1 91%
Objeto: 1 91%
Periodo de vigéncia: 1 91%
Valor do contrato: 1 91%
Situacdo do contrato: D 0 0,0%
Relacéo de aditivos ao contrato: 1 91%
Contrato completo: I:l 0 0,0%
11 100,0%
01.b.11) - O Site da Prefeitura possui link TERMOS ADITIVOS DE CONTRATOS?
SIM 1 100,0%
NAO[ ] 0 0,0%
1 100,0%
01.b.12) - Se aresposta a pergunta anterior for SIM, a relacao de aditivos apresenta:
Ndmero do aditivo: 1 250%
106
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Data da publicacdo no Diario
Oficial: 0 0,0%
Nimero do processo: 1 25,0%
Objeto do aditivo: 1 250%
Né&o apresenta link de aditivos: 1 250%
) 4 100,0%
01.b.13) - O Site da Prefeitura possui link DIARIAS?
SIM 1 100,0%
NAO| | 0 0,0%
1 100,0%
01.b.14) - Se aresposta a pergunta anterior for SIM, apresenta as seguintes informacdes?
Identificacéo do
Servidor: X 1 20,0%
Data da Viagem: 1 20,0%
Destino da Viagem: 1 20,0%
Motivo da Viagem: 1 20,0%
107
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Ndmero de Diarias Solicitadas: 1 20,0%
5 100,0%

01.b.15) - O Site da Prefeitura possui link RELATORIO DE VIAGEM?

sim[ ] 0 0,0%
NAO

[EEN

100,0%
100,0%

[EEN

01.b.16) - Se a resposta a pergunta anterior for SIM, apresenta as seguintes informacfes?

Identificacéo do

Servidor: D 0 0,00
Resumo da Viagem: D 0 0,00
Resultados Obtidos: D 0 0,00
Comprovante de Comparecimento no
Destino: 0 0,0
Total da Despesa: D 0 0,0%
0 0,0%
108




J
PR | TRIBUNAL DE CONTAS 2 >
DO ESTADO DO PARANA #\t‘

= AUDITORIA

01.b.17) - Existe disponibilizacdo da remuneracdo e subsidios recebidos por ocupante de cargo,
posto, graduacdao, funcdo e emprego publico, incluindo auxilios, ajuda de custo e quaisquer
outras vantagens pecuniarias, bem como proventos de aposentadoria e pensdes daqueles que
ndo estiverem na ativa?

SIM: ] 0 00%
NAO: 1 100,0%
PARCIALMENTE: [ ] 0 00%

1 100,0%

01.b.18) - O Site da Prefeitura divulga em detalhes os formatos utilizados para a estruturagéo da
informacao? (Art. 8°, § 3° VI, da LAI)

sim[ ] 0 0,0%
NAO| X | 1 100,0%
1 100,0%

01.b.19) - O Site da Prefeitura garante autenticidade e integridade das informacgdes disponiveis
para acesso? (Art. 8°, § 3°,V, da LAI)

sim[ ] 0 0,0%
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01.b.20) - Se SIM, a autenticidade e/ou integridade das informacdes é comprovada com a presenca

de:

Assinatura do responsavel no proprio documento?

Assinatura Digital?

Atestado ou selo elaborado por instituicéo
externa?

03) - REQUISITOS DO SITE

03.a) - Interface

L1 0O

03.a.1) - No Site da Prefeitura, existe um local ou link que direcione ao Acesso a Informacao?

J
J - 'V 9
WP\

AUDITORIA

1 100,0%
1 100,0%
0 0,0%
0 0,0%
0 0,0%
0 0,0%
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siM[ ] 0 0,0%
NAO | X | 1 100,0%
1 100,0%

03.a.2) - O Site do Municipio oferece informacgéao explicativa (tooltiptext) para cada um dos
itens constantes do menu?

SIM, para alguns: 0 0,0%
SIM, para todos: 0 0,0%
NAO: X 1 100,0%
1 100,0%
03.a.3) - A linguagem utilizada no portal é simples e de facil entendimento?
SIM: 0 0,0%
NAO: 0 0,0%
PARCIALMENTE
: X 1 100,0%
1 100,0%
03.a.4) - O portal apresenta mapa do site?
sim| | 0 0,0%
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NAO 1 100,0%

100,0%

[EEN

03.a.5) - O Site da Prefeitura é acessivel, de facil leitura e funciona adequadamente nas
seguintes plataformas e dispositivos - Padroes W3C (W3C - World Wide Web Consortium):
(Nao ha necessidade de que o contetdo tenha o mesmo visual em todas as plataformas. O
conteudo, a aplicacao precisa ser acessivel, facil de ler e funcionar nas diversas plataformas e
dispositivos):

Desktop: [ x| 1 33,3%
Notebook: [ x| 1 33,3%
Netbook: ] 0 0,0%
Ultrabook: ’—\ 0 0,0%
Tablet; [ x| 1 33,3%
Celular: ] 0 0,0%

3 100,0%

03.b) - Recursos Tecnologicos

\; 11
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03.b.1) - O Site da Prefeitura permite utilizar navegadores com sistemas operacionais abertos
e nao proprietarios?

SIM 1 100,0%

NAO[ | 0 00%
100,0%

[EEN

03.b.2) - Existe mecanismo de busca para o contetdo das informacdes localizadas no Site?

SIM 1 100,0%

NAO[ | 0 00%
100,0%

[EEN

03.b.3) - E necessaria alguma instalac&o para acessar a pagina inicial ou executar tarefas
simples? (Nenhuma instalacdo de plugin deve ser necessaria para acessar a pagina inicial ou
executar qualquer tarefa rotineira ou banal do sitio - exemplo: enviar um formulario de contato):

siM[ ] 0 0,0%
NAO[ X | 1 100,0%

100,0%

[EEN
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03.b.4) - O portal faz uso de "pop-ups" ("Pop-ups" sao janelas de diversos tamanhos que abrem
com avisos e publicidade):

siM[ ] 0 0,0%
NAO|[ X ] 1 100,0%

100,0%

[EEN

03.b.5) - O portal adota as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de acordo com
a LAI - Lei de Acesso a Informacao? (Art. 8°, 8 3°, VIII, da LAI)

SIM: 0 0,0%

Indica, mas nao
adota: 0 0,0%

NAO: 0 0,0%
X

Parcialmente

1 100,0%
1 100,0%
03.b.6) - Os relatérios com as despesas apresentadas dentro do link para a LAI: (informagdes
sobre a execucao orcamentaria e financeira / Receitas e Despesas):
Podem ser gravados em diversos formatos, inclusive
abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e texto: 0 0,0%
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O formato

disponivel € em

PDF: X 1 100,0%

N&o ha

Relatorios: 0 0,0%
1 100,0%

03.b.7) - Os arquivos para download estédo disponiveis em quais formatos?

PDF: X 1 50,0%

ODT: 0 0,0%

XML: 0 0,0%

DOC: X 1 50,0%

XLS: 0 0,0%

HTML: 0 0,0%

FORMATOS DO

COMPUTADOR

APPLE: 0 0,0%

OUTROS

FORMATOS DE

COMPUTADOR: 0 0,0%
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2 100,0%

03.b.8) - Os nomes dos arquivos disponiveis para download estdo de acordo com o contetdo
do documento?

SIM 1 100,0%

NAO[ | 0 00%
100,0%

[EEN

03.b.9) - Os documentos disponiveis para download informam o tamanho e o formato a
serem baixados?

siM[ ] 0 0,0%
NAO|[ X ] 1 100,0%

1 100,0%

03.b.10) - O Site possibilita gravacao de relatérios em diversos formatos eletrénicos,
inclusive abertos e ndo proprietarios?

siM[ ] 0 0,0%
NAO| X | 1 100,0%

1 100,0%
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03.b.11) - Os relatorios com dados contabeis e/ou financeiros séo disponibilizados em
formato adequado (planilhas) para o manuseio dessas informacdes?

sim| | 0 0,0%
NAO[ X | 1 100,0%

100,0%

[EEN

03.c) - Manutencéao do Site e Atualizacao das Informagdes

03.c.1) - Existe equipe multidisciplinar responsavel pela manutencéo dos sitios?

siM[ ] 0 0,0%

NAO|[ X ] 1 100,0%
1 100,0%

03.c.2) - As informacdes disponibilizadas no sitio estdo sendo atualizadas?
SIM 0 0,0%
NAO 0 0,0%

PARCIALME

NTE X 1 100,0%
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1 100,0%
03.c.3) - O Endereco (URL) do Site auxilia o acesso a informacgado quanto a?
Memorizacao do caminho
percorrido até a informacao
desejada? X 1 33,3%
Localizacdo da
informacédo no site? X 1 33,3%
Favoritar e retornar com
facilidade a pagina visitada? X 1 33,3%
3 100,0%

03.c.4) - O Site disponibiliza mecanismo para impresséo, de maneira adequada?

SIM 1 100,0%

NAO[ ] 0 0,0%
100,0%

[EEN

04) - OUTRAS INFORMACOES

Assunto 01
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02.b.1) Respondido com base na entrevista realizada com o Observatoério Social.
02.b.2) Nao houve retorno da solicitacdo de informacao realizada virtualmente, porém a mesma
esta no prazo.

Assunto 02
02.a) Nao ha e-SIC.

Assunto 03

\\ N
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Entrevista com membro do MPE
Promotor Eduardo Cabrini

A Lei de Acesso a Informacédo, em seu art.9°, dispde que os 6rgdos e entidades de
todos os Poderes devem facilitar a divulgacdo das informacdes publicas mediante,
entre outras, a criacdo do Servico de informacdes ao cidaddo (SIC) virtual e/ou
presencial.

1. Qual instrumento o Orgao utiliza para se formular um pedido de acesso a
informacgao?
R: A promotoria ndo possui qualquer tipo de instrumento.

2. A Lei de Acesso a informacdo, em seu art. 9°, dispde que os 0Orgaos e
entidades de todos os Poderes devem facilitar a divulgagéo das informacdes
publicas mediante, entre outras, com a criagdo do Servico de Informacdes ao
Cidadao (SIC) virtual e/ou presencial.

2.1) O o6rgéo jé utilizou o SIC Virtual para a formulagdo de um pedido de acesso
a informacao?

a) Sim

b) Nao

2.1.1) Se sim, qual foi a sua experiéncia? (facilidades/dificuldades).
R:

2.1.2) Atendeu ao seu proposito?
a) Sim
b) Néao

2.1.3) Se néo, por qual a razao?
R:

2.1.4) Encontrou alguma dificuldade para formular um pedido de acesso a
informac&o.

a) Sim

b) (X) Nao

2.1.5) Se sim, relate sua experiéncia.
R:

2.2) O ¢6rgéao ja utilizou o SIC Presencial para a formulacdo de um pedido de
acesso a informacao?

\ -
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a) Sim
b) (X) Nao

2.2.1) Se sim, qual foi a sua experiéncia? (facilidades/dificuldades)
R:

2.2.2) Atendeu ao seu proposito?
a) Sim
b) Né&o

2.2.3) Se néo, por qual a razao?
R:

2.2.4) Encontrou alguma dificuldade para formular um pedido de acesso a
informagao.

a) Sim

b) (X) Nao

2.2.5) Se sim, relate sua experiéncia.
R:

OBS: (se néo houver SIC no site da Prefeitura, favor desconsiderar).

3. No que se refere ao tratamento dado as respostas disponibilizadas pela
Prefeitura dos pedidos de acesso a informacéo, no SIC Virtual:

3.1) Foram disponibilizadas dentro do prazo estabelecido pela Lei de Acesso a
informacéo (art.11)?

a) Sim

b) Nao

3.2) Se nédo, qual a justificativa apresentada pela Prefeitura?
R:

3.3) Estava de acordo com o pedido formulado?
a) Sim
b) Né&o

3.4) Se néo, por qual razao?
R:

\ -
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3.5) O formato em que a informacéo € disponibilizada pela Prefeitura atende ao
seu propoésito?

a) Sim

b) (X) Nao

3.6) Se ndo, como essa informacao deveria ser disponibilizada?
R: Rapida, precisa e objetiva.

4. No que se refere ao tratamento dado as respostas disponibilizadas pela
Prefeitura dos pedidos de acesso a informacéo, no SIC Presencial:

4.1) Foram disponibilizadas dentro do prazo estabelecido pela Lei de Acesso a
informagao (art.11)?

a) Sim

b) (X) Nao

4.2) Se néo, qual a justificativa apresentada pela Prefeitura?
R: A prefeitura se justifica pela falta de estrutura para se dar uma resposta, e
geralmente s6 cumprem o que lhe é solicitado, néo justificando de forma formal.

4.3) Estava de acordo com o pedido formulado?
a) (X) Sim
b) Né&o

4.4) Se néao, por qual razdo?
R:

4.5) O formato em que a informacédo € disponibilizada pela Prefeitura atende ao
seu proposito?

a) Sim

b) (X) Nao

4.6) Se ndo, como essa informacao deveria ser disponibilizada?
R: Rapida, precisa e objetiva.

5. Quanto as informacdes que foram negadas pela Prefeitura, estdo de acordo
com a legislacao vigente?

a) Sim

b) (X) Nao

5.1) Se néo, qual a fundamentacao legal apresentada pela Prefeitura?
R: Nao teve nenhum aparato legal para se justificar.

5.2) Essa fundamentacao legal conflita com a Lei de Aceso a informacéo?
a) Sim

\ B
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b) (X) Nao
5.3) Se sim, justificar?
R:

OBS: (se nao houver pedidos de informagdo negados pela Prefeitura, favor
desconsiderar).

6. Quando o pedido for feito, o 6érgdo recebeu um protocolo?
a) (X) Sim
b) Nao

Entrevista com membro representante de OS

Entrevista com o membro do Observatério Social de Apucarana.
Responséavel: MAURO DE OLIVEIRA CARLOS - Presidente do Observatorio Social,
telefone (43) 3162-4317, com endereco fixo na Rua Osvaldo Cruz n. 510 - 3°andar -
sala 302, Apucarana/PR.

Entrevistada: LUCILEIDEJACINTO

A Lei de Acesso a Informacdo, em seu art.9°, dispde que os 6rgdos e entidades de
todos os Poderes devem facilitar a divulgacdo das informacdes publicas mediante,
entre outras, a criacdo do Servico de informacdes ao cidaddo (SIC) virtual e/ou
presencial.

1. Qual instrumento o 6rgdo utiliza para se formular um pedido de acesso a

informacéo?

R: Por meio de oficio.

2. A Lei de Acesso a informacédo, em seu art. 9°, dispbde que os 6Orgaos e
entidades de todos os Poderes devem facilitar a divulgacdo das informacfes
publicas mediante, entre outras, com a criagdo do Servico de Informacdes ao
Cidadao (SIC) virtual e/ou presencial.

2.1) O é6rgéo ja utilizou o SIC Virtual para a formulacdo de um pedido de acesso
a informacéo?

a) Sim

b) Nao

2.1.1) Se sim, qual foi a sua experiéncia? (facilidades/dificuldades).
R:

2.1.2) Atendeu ao seu propdsito?
a) Sim
b) N&o

\ -
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2.1.3) Se néo, por qual a razado?
R:

2.1.4) Encontrou alguma dificuldade para formular um pedido de acesso a
informacéo.

a) Sim

b) Nao

2.1.5) Se sim, relate sua experiéncia.
R:

2.2) O orgao ja utilizou o SIC Presencial para a formulagdo de um pedido de
acesso a informacgao?

a) (X)Sim

b) Nao

2.2.1) Se sim, qual foi a sua experiéncia? (facilidades/dificuldades)
R: Certa facilidade quanto a protocolar, e a maior dificuldade foi em direcionar o
oficio.

2.2.2) Atendeu ao seu propdsito?
a) (X) Sim - Parcial
b) Nao

2.2.3) Se néo, por qual a razado?
R:

2.2.4) Encontrou alguma dificuldade para formular um pedido de acesso a
informacéo.

a) (X) Sim

b) Nao

2.2.5) Se sim, relate sua experiéncia.
R: A chegada do oficio até o responsavel, jA que o municipio ndo possui
responsavel para que seja encaminhado o oficio.

OBS: (se néo houver SIC no site da Prefeitura, favor desconsiderar).

3. No que se refere ao tratamento dado as respostas disponibilizadas pela
Prefeitura dos pedidos de acesso a informacéo, no SIC Virtual:

3.1) Foram disponibilizadas dentro do prazo estabelecido pela Lei de Acesso a
informacao (art.11)?

a) Sim

b) Né&o

\ =
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3.2) Se néo, qual a justificativa apresentada pela Prefeitura?
R:

3.3) Estava de acordo com o pedido formulado?
a) Sim
b) Né&o

3.4) Se néo, por qual razdo?
R:

3.5) O formato em que a informacéo é disponibilizada pela Prefeitura atende ao
seu propoésito?

a) (X) Sim

b) N&o

3.6) Se ndo, como essa informacao deveria ser disponibilizada?
R:

4. No que se refere ao tratamento dado as respostas disponibilizadas pela
Prefeitura dos pedidos de acesso a informacéo, no SIC Presencial:

4.1) Foram disponibilizadas dentro do prazo estabelecido pela Lei de Acesso a
informacéao (art.11)?

a) Sim

b) (X) Nao

4.2) Se nao, qual a justificativa apresentada pela Prefeitura?
R: A prefeitura ndo apresenta qualquer justificativa.

4.3) Estava de acordo com o pedido formulado?
a) (X) Sim - Parcial
b) Né&o

4.4) Se nao, por qual razéo?
R:

4.5) O formato em que a informacao é disponibilizada pela Prefeitura atende ao
seu proposito?

a) Sim

b) (X) N&o

\ -
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4.6) Se nao, como essa informacéao deveria ser disponibilizada?
R: A disponibilizagdo das informagbes deveria ter maior facilidade quanto ao
acesso, clara e objetivamente e ampliar de certa forma tais divulgacoes.

5. Quanto as informacgfes que foram negadas pela Prefeitura, estdo de acordo
com a legislacao vigente?

a) Sim

b) (X) Néo

5.1) Se néo, qual a fundamentacéo legal apresentada pela Prefeitura?
R: N&o ha qualquer negativa, pois geralmente ndo respondem.

5.2) Essa fundamentacao legal conflita co a Lei de Aceso a informacéo?
a) Sim
b) Nao

5.3) Se sim, justificar?
R:

OBS: (se nao houver pedidos de informagdo negados pela Prefeitura, favor
desconsiderar).

6. Quando o pedido for feito, o 6érgdo recebeu um protocolo?
a) (X)Sim
b) Nao
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» FICHA 6: Avaliacdo e Monitoramento da Transparéncia Passiva

Atividade: Desenvolvimento dos trabalhos de campo
Tabulacdo e Analise dos Dados Coletados

Mapa de Processos

Construcao e Validagao da Matriz de Achados

Data de Entrega: 22/07/14

Objetivos

Este trabalho de campo consiste na coleta de dados e informagdes definidos no
planejamento de auditoria, cujos objetivos assemelham-se aos das atividades
desenvolvidas na fase 2.1 (Avaliagdo da Transparéncia Ativa e Requisitos do site), no
gue concerne a montagem do “Ranking da LAI”, bem como da formulacdo e

hY

monitoramento dos pedidos de acesso a informac&o, pela equipe, Ministério
Publico Estadual e Observatérios Sociais, se for o caso.

Da mesma forma, dever-se garantir, na medida do possivel, dados precisos, completos
e comparaveis. Os tipos de dados a coletar e as fontes desses dados foram definidos
na estratégia metodolégica das matrizes de planejamento e procedimentos.

Quanto ao Mapa de Processos, trata-se de uma técnica que fornece uma
representacdo (preferencialmente gréafica) das operacdes sob andlise, evidenciando a
sequéncia de atividades, os agentes envolvidos, os prazos e o fluxo de documentos.

Portanto, o objetivo dessa ferramenta € auxiliar na identificacdo de pontos de
vulnerabilidade e pontos fortes dos processos em analise.

Os pontos fortes servirdo para disseminacao das boas praticas verificadas, ao passo
que os eventuais pontos de vulnerabilidade poderdo ser considerados quando da
priorizacao das atividades a campo, bem como possibilitar a equipe sugerir eventuais
melhorias, visando a racionalizacdo e o aperfeicoamento destes processos no
municipio.

A Matriz de Achados visa contribuir para a anélise dos dados coletados, auxiliando
na identificacdo e na fundamentacdo dos achados de auditoria. Na sequéncia
apresentamos algumas orientacfes que devem ser observadas quando da realizacéo
dos trabalhos a campo.

O que deve ser entregue

A equipe devera realizar a avaliacdo e monitoramento da transparéncia passiva,
utilizando os instrumentos de coleta de dados elaborados na fase de planejamento,
objetivando avaliar:

a) o funcionamento e estrutura do SIC, eletronico e presencial;
b) o monitoramento dos pedidos de acesso a informacao;
c) aformalizacdo e motivacao das informacdes negadas;

\ 7
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d) o cumprimento de prazos; e
e) a atualizacdo dos sites dos municipios.

bY

As equipes deverdo entregar os pedidos de acesso a informacdo (e-SIC e
presencial), os instrumentos de coleta utilizados nas entrevistas, com 0s membros
do Ministério Publico Estadual, das comarcas e/ou municipios constantes da amostra,
0s representantes dos Observatorios Municipais, se for o caso, e 0s responsaveis pelas
informacdes prestadas pelos municipios, bem como o Questionario LAl Social, os
quais servirdo para fundamentar a construcédo e a elaboracédo do relatério final, bem
como a montagem de um “Ranking da LAI”.

Para a realizagdo das atividades foram desenvolvidos os trabalhos de
campo, tabulacéo e analise dos dados, mapa de processos e constru¢cdo da matriz de
achados. Na supervisdo colegiada da equipe interdisciplinar foi estabelecido que as
entrevistas teriam inicio junto ao Ministério Publico, depois o Observatorio Social nos
municipios que contam com a entidade e, em seguida, com as prefeituras.

A entrevista com o Ministério Publico foi realizada no dia 24 de junho as
11h00min, com o Promotor Doutor EDUARDO AUGUSTO CABRINI. Através da
entrevista foi possivel constatar que o Ministério Publico utiliza-se de oficio requisitério
para solicitar as informagfes, 0 que tem sido sempre atendido e dentro do prazo.
Frente a dificuldade do cidaddo em obter informacdo requisitado a Prefeitura, o
Ministério Publico tem servido de ponte entre o cidadao e a Prefeitura.

A entrevista com o Observatério Social de Apucarana foi realizada no dia
24 de junho as 11h45min, com a LUCILEIDE JACINTO, secretaria e membro do
Observatdrio. A entrevista revelou que para os pedidos de informacéao junto a prefeitura
a entidade ndo encontra nenhuma dificuldade. No entanto, o prazo de resposta tem
sido maior que 30 dias ou simplesmente a Prefeitura ndo responde ao pedido, e ndo
presta qualquer justificativa.

A entrevista com o responsavel pela LAl no municipio, o secretario da
fazenda MARCELLO AUGUSTO MACHADO, néo foi realizada. As diferentes tentativas
de contato com o0 mesmo ou ele se encontrava ocupado ou ausente da prefeitura. Foi
enviado um e-mail com 0s questionamentos para o secretario, contudo nao se obteve
resposta até o dia 01 de setembro de 2014.

O pedido de informagéao presencial foi efetuado no dia 24 de julho. No

municipio de Apucarana o pedido é realizado no setor de protocolos, onde é
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disponibilizado um namero de protocolo para acompanhamento do pedido no site do
municipio. Ndo se obteve resposta até o 01 de setembro de 2014. O pedido de
informacdao virtual foi realizado no dia 07 de julho, no qual foi preenchido o formulario
no site do municipio. Na aba FALE CONOSCO, apés o envio do pedido de informacéo
aparece uma notificacéo confirmando que o pedido foi enviado com éxito. Contudo, ndo
se obteve retorno até o dia 01 de setembro de 2014.

A organizacdo do mapa de processos, consiste na representacdo do
processo em que a informacdo percorre, desde o seu pedido até o momento de

retorno da informacéo.
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Prefeitura de Apucarana

QUESTAO DE AUDITORIA 2 —-TRANSPARENCIA PASSIVA: A ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E PROCEDIMENTOS INTERNOS DAS
PREFEITURAS ESTAO ADERENTES A LEGISLAGAO E AO ATENDIMENTO DAS SOLICITAGOES DE ACESSO A INFORMAGAO? (ART. 7°, 9°, 10, 11 E 23)

Achado Beneficios

Esperados

Boas
Praticas

Recomendacdes e
Determinacdes

Evidéncia e Causas Efeitos

Analise

Situacéao Critério

Encontrada

Falta de
acesso a
informacéo.

Obter a
informacé&o no
prazo de
resposta

Ineficiéncia da
ferramenta “Fale
Conosco”.

Auséncia de
resposta do
pedido de
informacgao

Art. 11,
§1,
LI
da LAl

O pedido de
informacéao
virtual foi
realizado

Responder os
pedidos de
informacéo no prazo
determinado pela

virtual no prazo
estabelecido na
LA

através do link
“Fale
Conosco’,

Descumprimento
do prazo de
reposta

LAL.

estabelecido
pela LAI.

determinado pela
LAI.

com o
preenchimento
de um
formuléario. O
pedido foi
realizado no
dia 07 de julho
e até o dia 29
de agosto nao
foi obtido
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resposta.
Auséncia de Art. 11, | O pedido de Descumprimento Falta de Responder os Obter a
resposta do 81,1, informacgao ao prazo de acesso a pedidos de informagé&o no
pedido de I, Il da | presencial foi | reposta informacgao informagao no prazo de
informacgao LAI. realizado no determinado pela | pelo tempo determinado | resposta
presencial. dia 24 de julho | LAL. interessado. pela LAI. estabelecido

no setor de _ ) ) pela LAL

protocolos da N&o ha um servico Criar um servico

prefeitura do especifico de especifico de

municipio, informacgdes ao informacgé&o ao

onde houve o cidadao. cidadao.

preenchimento

de um

formulario, até

o dia 29 de

agosto nao foi

obtida a

resposta.
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Pedido de Acesso a Informacéo

Virtual — realizado no dia 07 de julho. No site da prefeitura pelo link “Fale Conosco”.

J
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N&o obteve nenhum namero de protocolo para acompanhamento do pedido pelo site.

Situacéo: aguardando resposta. (01/09/2014)

< [§ www.apucarana.pr.gov.br/falecom/

Fale Conosco

Setor

Nome

Email

Endereco

Cidade

Telefone

Mensagem

Enviado dia
07/07/2014 as 12:15

« TODOS OS CAMPOS (EXCETO TELEFONE) SAO DE PREENCHIMENTO OBRIGATORIO.

Secretaria de Servicos Pablicos v

GABRIELA APARECIDA ALVES DA ROCHA

ARAPONGAS

Como vem sendo realizado o transporte escolar da zona
rural? E qual € o seu custo mensal?

Nio foi possivel determinar o endereco DNS do senvidor

7 TV Apucarana

Doacdo de terreno para nova sede do tribunal Reg. do
trabalho em Apucarana
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Pedido de Acesso a Informacéo

Presencial — realizado dia 24 de julho.

Foi protocolado na prefeitura de Apucarana
Situacéo: aguardando resposta. (01/09/2014)

Acompanhamento do Pedido de Informacgao Presencial.

2 o processos x \# SFAM-Processo:  xVaPlogn x| M Entrada- projetolaisocial Y [4 Outlook.com - gaabirchC X |

= = C A |[)189.39.107.232/apucarana-pr/protocolo_fw/controle/protocoloweb_consulta.php?busca_solicitante=06789628983&buscaGenerica=&busca_proc_protocolo=012218%2F2014& 2| =

Soticitante (cercnpsy I

Protocolo 012218/2014

Data Inicial (i
oatafinal | [w
Tipo de salicitacdo

Prioridade &

Buscar

Cédigo Protocolo Data prevista Solicitante Tipo de solicitagdo Status. Visualizar

175962 012218/2014 25/08/2014 GABRIELA APARECIDA ALVES DA ROCHA- CPF: [N INFORMACAD Solicitado el

Registros na pagina: 1/ 1

1811
2507/2014 |

PTiE, %, /2 ™ @ 3
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SIFAM - Processos.

€ > C 0 [D189.39.107.232/apucaranafpr/protocolDj\vv/controle/protocolDweb,cadastro.php?acamrecuperar&proc,l ﬂﬂ

Cadastro de Processos

L Processo 012218/2014 | Andamento 1

. Detalhe de Andamento

Atual Tramite Sec. de origem Sec. de destino Fun. de destino. Observagbes Fun. aceite / recusa Datas
*
24/07/2014
s 16:05:38
&  SOLICITACAD PROTOCOLO SECRETARIA DA ASSISTENCIASOCIAL O
24/07/2014
]

& Atualizar
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02) - TRANSPARENCIA PASSIVA

02.a) - Servigo de Informacgdes ao Cidadéo - SIC Virtual (e-SIC)

02.a.1) - Foi criado o Servi¢co de Informac¢des ao Cidadao Virtual (e-SIC)?

sm[ ] 0 0,0%
NAO| X | 1 100,0%
1 100,0%

02.a.2) - Se SIM, o e-SIC é de facil acesso?

sm[ ] 0 0,0%
NAO[ X | 1 100,0%
1 100,0%

02.a.3) - Se SIM, o e-SIC esta disponivel, independente do estagio de navegacao do usuario?

sm[ ] 0 0,0%
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NAO[ X | 1 100,0%
N 1 100,0%
02.a.4) - Se NAO, ha orientacdo de como obter a informacdo em meio fisico - SIC Presencial?

SIM 1 100,0%

NAO 0 0,0%
100,0%

=

02.a.5) - O e-SIC contém formuléario especifico para pedido de acesso a informacao?

sm[ ] 0 0,0%
NAO| X | 1 100,0%
1 100,0%

02.a.6) - O formulario apresentado no e-SIC exige que se descreva o motivo determinante do pedido de
acesso ainformacgéo?

sm[ ] 0 0,0%
NAO[ X | 1 100,0%

1 100,0%
02.a.7) - As exigéncias para se formular um pedido de acesso a Informacéo, via e-SIC, estdo de acordo
com a LAI?
136
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sm[ ] 0 0,0%
NAO[ X | 1 100,0%

100,0%

H

02.a.8) - O e-SIC disponibiliza informagdes sobre a tramitagéo das solicitagdes de informacao? (Art. 9°, 1, b,
da LAI)

sm[ ] 0 0,0%
NAO[ X | 1 100,0%

100,0%

H

02.b) - Tratamento dado aos pedidos no SIC - Presencial

02.b.1) - Existe local proprio pararecepcionar os pedidos de acesso a informacédo no SIC - Presencial?

SIM 1 100,0%

NAO 0 0,0%
1 100,0%
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02.b.2) - As exigéncias para se formular um pedido de Acesso a Informacgédo Presencial estdo de acordo
com a LAI?

sm[ ] 0 0,0%
NAO| X | 1 100,0%

1 100,0%

02.c) - Procedimentos de Atendimento as Solicitagdes

02.c.1) - O pedido de acesso a informacéao foi atendido no prazo legal?

siM[ X | 1 100,0%
NAO[ | 0 0,0%

1 100,0%
02.c.2) - Em qual formato foi concedido o pedido de acesso a informacéo?

Digital: 1 100,0%
[ ]
[ ]

Impresso: 0 0,0%
Outro meio: 0 0,0%
1 100,0%
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Pedido de Informacéo: Municipio de Apucarana

Foi enviado a solicitacdo de Informacéao Virtual no dia 07/07/2014, em
que foi preenchido o formulario no site do municipio. Na aba FALE CONOSCO, apés
o envio, hd uma notificacao informando que o pedido foi enviado com éxito, contudo,
até 22/07 nao se obteve nenhuma informacéao.

EXCELENTISSIMO SENHOR SECRETARIO DA FAZENDA DA PREFEITURA DE
APUCARANA

PEDIDO DE ACESSO A INFORMAGCAO

Gabriela Aparecida Alves da Rocha, inscrito (a) no CPF/MF sob n°
067.896.289-83, portador (a) da cédula de identidade n°. 10.946.913-0/PR, residente
e domiciliado (a) na Rua Vanaquia n°38, Jardim Primavera, CEP 86.702-450,
Arapongas/ Parana, vém respeitosamente a presenca de V. Exa., nos termos do
artigo 5°, inciso XXXIII da Constituicdo da Republica e da Lei n® 12.527/11 (Lei de
Acesso a Informacao), sem prejuizo de outros dispositivos legais aplicaveis, requerer
as seguintes informagfes: “Quais os recursos municipais destinados as
organizacdes ndo governamentais para atendimento na area da crianca e do

adolescente, no ano de 2013?”

Em conformidade com a lei, a requerente informa que a prestacdo da
resposta ao presente pedido podera ser feita via e-mail (gaabirch@hotmail.com) ou
via carta no endereco acima mencionado. Quaisquer davidas podem ser tiradas via

e-mail ou telefone.

Por fim, solicita-se a resposta no prazo maximo de 20 dias, conforme
regulamentado pela Lei de Acesso a informacdo (artigo 11, § 1° da Lei n°
12.527/2011).

Termos em que
Pede deferimento.
Londrina, 26 de Maio de 2014
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Formulario para pedido de acesso a informacao
Informacao

Pessoa natural

Dados do requerente - obrigatérios

Nome: Gabriela Aparecida Alves da Rocha
CPF: 067.896.289-83

Endereco fisico:

Cidade: Arapongas Estado: PR

CEP: 86702-450

Endereco eletrénico (e-mail): gaabirch@hotmail.com

Dados do requerente — ndo obrigatérios

ATENCAO: Os dados n&o obrigatorios serdo utilizados apenas de forma
agregada e para fins estatisticos.

Telefone (DDD + namero): (43) 9910-2062

()

Endereco eletronico (e-mail): gaabirch@hotmail.com

Sexo: Masculino 1 Feminino X

Data de nascimento: 19/08/1995

Escolaridade(completa)

71 Sem instrucdo formal [ Ensino fundamental X Ensino Médio

"1 Ensino superior 71 PGs-graduacéo "1 Mestrado/Doutorado

Ocupacéo principal

] Empregado - setor U Profis. 0
privado Liberal/autbnomo Empresario/empreendedor
[ Jornalista "I Pesquisador 1 Servidor publico federal
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£ Nassa conta

X Estudante 1 Professor 1 Servidor publico
estadual

"1 Membro de partido "1 Membro de ONG 1 Servidor publico

politico nacional municipal

1 Representante de 1 Membro de ONG internacional

sindicato

1 Outras "1 Nenhuma

Especificacdo do pedido de acesso a informacéo
Orgao/Entidade Destinatario(a) do Pedido:
Prefeitura do municipio de Apucarana

Forma preferencial de recebimento da resposta:

X Correspondéncia 1 Correspondéncia fisica "Buscar/Consultar
eletrbnica(e-mail) (com custo) pessoalmente

Especificacdo do pedido:

Como vem sendo realizado o transporte escolar da zona rural? E qual seu custo
mensal?

141




L T~ TRIBUNAL DE CONTAS _
= IGE DO ESTADO DO PARANA

Mapa de Processos

Fluxograma de Informagao de Apucarana

N&o informa a tramitagdo dos
documento nas respectivas unidades
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Monitoramento do Site de Apucarana

O proprio sistema do Portal PRONIM divulga quando ha atualizagdo. A
partir do dia 23/05 foi realizado um acompanhamento no site, que de modo geral ndo
apresenta uma atualizacdo constante. A aba acompanhada nesse periodo foi
“Receitas Diarias” que teve a ultima atualizagao no dia 10/04/2014.

/& Pagina Principal - Prefeitt. x )| [) TransparénciaBR x (L] Portal de Compras PA%bii. x Y i) Senha esquecida x (& Outlook.com - alessandr= % , - [E=ARa N>

& = C # [ holeriteapucaranapr.gov.br/pronimtb/index.asp?acao=3&item=12 =] =

PRONIN: 514

Credores Gestéo de Pessoas Informagées Contabeis

Receitas

Ano:

2014 v

| Prefeitura Municipal de Apucarana v

PREFETURA MUNICIPAL DE APUCARANA v
Gerar

PRONIM TB 514.01.00-005

& Pagina Principal - Prefeit. x / [ TransparénciaBR x ( [} Portal de Compras PACbli mesﬂma esquecida x | [ Outlook.com - alessandr= x ‘ - [E=REal ™

€ - C A [ holeriteapucarana.pr.gov.br/pronimtb/index.asp?acao=3&item=12 2 =

NIV 514

Receitas Credores Gestao de Pessoas Informagées Contabeis

Voltar | | Imprimir

Periodo 01/01/2014 3 28/07/2014 Unidade Gestora PREFEITURA MUNICIPAL DE APUCARANA

12345678010111213 14 15 16 17 18 10 20 21 22 23 24 25 26 27 28 Préxima pagina

Data Arrecadacio Natureza da Receita Unidade Gestora Valor Arrecadado Bruto | Valor Deducdo | Valor Arrecadado Liquido
03/04/2014  |1.1.1.2.02.00.00.00 - IMPOSTO SOBRE A PROPRIEDADE PREDIAL E TE PREFEITURA MUNICIPAL DE APUCARANA RS 3.330,00 RS 0,00 RS 3.330,00
03/04/2014 | 1.1.1.2.04.31.03.01 - IRRF - S/FOLHA DE PAGAMENTO DO PESSOAL CIVIL - LEGISLATIVO PREFEITURA MUNICIPAL DE APUCARANA RS 34.250,35 RS 0,00 RS 34.250,35
03/04/2014 | 1.1.1.2.04.31.03.02 - IRRF - S/FOLHA DE PAGAMENTO DOPESSOAL CIVIL-EXEC.E ENT.IND PREFEITURA MUNICIPAL DE APUCARANA RS 46.026,33 RS 0,00 RS 46.026,33
03/04/2014 | 1.1.1.2.04.34.00.00 - IMPOSTO DE RENDA RETIDO NAS FONTES SOBRE OUTROS RENDIMENTOS PREFEITURA MUNICIPAL DE APUCARANA R$ 35,27 RS 0,00 R$ 35,27
03/04/2014 1.1.1.2.08.00.00.00 - IMPOSTO SOBRE TRANSMISSAO INTER VIVOS DE PREFEITURA MUNICIPAL DE APUCARANA RS 13.890,00 RS 0,00 RS 13.890,00
03/04/2014  1.1.1.3.05.00.00.00 - IMPOSTO SOBRE SERVICOS DE QUALQUER NATUR PREFEITURA MUNICIPAL DE APUCARANA RS 3.219,80 RS 0,00 RS 3.219,80
03/04/2014 1.1.2.1.17.00.00.00 - TAXA DE FISCALIZACAO DE VIGILANCIA SANITARIA PREFEITURA MUNICIPAL DE APUCARANA R$ 201,44 RS 0,00 R$ 201,44
03/04/2014  1.1.2.1.25.00.00.00 - TAXA DE LICENGA P/FUNC.DE ESTAB.COM.IND.E PREST.DE SERV PREFEITURA MUNICIPAL DE APUCARANA RS 360,17 RS 0,00 RS 360,17
03/04/2014  |1.1.2.1.32.00.00.00 - TAXA DE APROVAGAO DO PROJETO DE CONSTRUGAO CIVIL PREFEITURA MUNICIPAL DE APUCARANA RS 215,46 RS 0,00 RS 215,46
03/04/2014 .2.12.00.00.00 - EMOLUMENTOS E CUSTAS PROCESSUAIS ADMINISTRATIVAS PREFEITURA MUNICIPAL DE APUCARANA RS 173,49 RS 0,00 RS 173,49
03/04/2014 +2.2.90.00.00.00 - TAXA DE LIMPEZA PUBLICA PREFEITURA MUNICIPAL DE APUCARANA RS 14,82 RS 0,00 RS 14,82
03/04/2014 .2.2.99.01.00.00 - Taxa de Combate a Incandio PREFEITURA MUNICIPAL DE APUCARANA RS 118,13 RS 0,00 RS 118,13
03/04/2014 1.1.3.0.04.00.00.00 - CONTRIBUICAO DE MELHORIA PARA PAVIMENTAC PREFEITURA MUNICIPAL DE APUCARANA R$ 1.066,32 RS 0,00 R$ 1.066,32
03/04/2014  1.2.3.0.00.02.00.00 - COSIP - COBRANGA NO CARNET DO IPTU PREFEITURA MUNICIPAL DE APUCARANA Rs 106,99 RS 0,00 Rs 106,99
03/04/2014 | 1.7.2.2.01.02.00.00 - COTA-PARTE DO IPVA PREFEITURA MUNICIPAL DE APUCARANA RS 24.188,50 RS 4.837,72 R$ 19.350,88
03/04/2014 | 1.5.1.1.35.00.00.00 - MULTAS E JUROS DE MORA DA TAXA DE FISCALIZACAO E VIGILANCIA | PREFEITURA MUNICIPAL DE APUCARANA RS 4,02 RS 0,00 RS 4,02
03/04/2014 | 1.9.1.1.38.00.00.00 - MULTAS E JUROS DE MORA DO IMPOSTO IPTU PREFEITURA MUNICIPAL DE APUCARANA RS 347,03 RS 0,00 RS 347,03
03/04/2014 _1.9.1.1.40.00.00.00 - MULTAS E JUROS DE MORA DO IMPOSTO 1SS DPREFEITURA MUNICIPAL DE APUCARANA s 25,11 Rs 0.00 s 2511 o

14:53

28/07/2014
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Monitoramento do Site de Apucarana

O Site do Municipio de Apucarana néo possui contador de visitantes.

&) Pigina Principal - Prefeit. % E‘MI

€ - C ff [} wwwapucaranapr.gov.br wl =
a
Secretarias e Orgéos Acesso Rapido Servicos On-line Interno Redes Sociais
Autarquia dos Servigos Funerdrios de Apucarana (ASERFA)  Portal de Compras Plblicas Holerite On-line Educacéo GRP Twitter
Autarquia Municipal de Educacéo Leis Municipais Holerite On-line ldepplan Webmail Facebook
Autarquia Municipal de Salde Vagas de Emprego Holerite On-line Sadde Intranet Youtube
Fundacdo Cultural & de Turismo de Apucarana Falz Conosco Holerite Online PMA SGA Atendimento Flickr
IDEPPLAN Formuldrio DCM Painel Prefeitura
Procon Formuldrio de Consulta Prévia Agenda da AME
Secretaria da Agricultura Mapa 5000 - Lotes
Secretaria da Juventude Mapa 5000 - Uso do Solo

Secretaria da Mulher e assuntos da familia
Secretaria de Assisténcia Social
Secretaria de Desenvolvimento Humano
Secretaria de Esporte e Lazer

Secretaria de Fazenda

Secretaria de Gestdo Piblica

Secretaria de Governo

Secretaria de Industria & Coméreio
Secretaria de Meio Ambiente

Secretaria de Obras

Secretaria de Servigos Publicos

Secretaria Especial de Ensino Superior

fTa . %0
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FICHA 7: Definicdo do escopo
Atividade: Elaboracdo e montagem do Caderno IES

Prazo de Entrega: 29/08/14

Objetivos

Visando prestigiar o trabalho de pesquisa realizado pelas equipes e com o objetivo
de retratar e documentar os resultados obtidos durante o desenvolvimento do
Projeto, foi criado o Caderno IES. A condensacdo dessas informacdes sera
incorporada as secgbes do Relatorio Final de Auditoria Social, replicando a
participagcédo das equipes na construcao do trabalho.

O que deve ser entregue

e Caderno IES: a equipe deverad discorrer e documentar sobre pontos
especificos do trabalho realizado, como: experiéncias aprendidas,
atividades desenvolvidas, achados de auditoria e recomendacgfes aos
gestores municipais, de acordo com legislacdo estudada e a metodologia
aplicada.
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» FICHA 3: Detalhamento das acdes

Atividade: Elaboracdo do Projeto de Auditoria e construcdo da matriz de
procedimentos
Data de Entrega: 28/03/2014

Objetivos

Nesta penultima fase da etapa de planejamento, as equipes deverdo elaborar uma
espécie de plano de acéo, identificando e detalhando as atividades que seréo
desenvolvidas, prazos, responsabilidades e todos os procedimentos que deverao ser
seguidos para responder as questdes de auditoria na fase de execucao.

O que deve ser entregue

As equipes deverdo apresentar uma versao do projeto de auditoria, o qual resume,
como dito, as informacdes centrais da etapa de execucédo, tais como o cronograma
proposto para a conducdo dos trabalhos, os objetivos gerais e especificos, o
detalhamento das técnicas e procedimentos a serem utilizados, dentre outros.

Na atividade 3 foi elaborado o Projeto de Auditoria e a construcdo da
Matriz de Procedimentos.

O Projeto de Auditoria, foi elaborado com a participacdo de todos os
integrantes da equipe, mediada por uma reflexdo coletiva, vislumbrando a
capacidade de aprofundar a questdo da auditoria. Com a supervisdo dos
professores, foram definidos o cronograma, 0s objetivos gerais e especificos, 0
detalhamento de técnicas e procedimentos que serem utilizados.

O periodo previsto para realizagdo da auditoria foi de fevereiro a outubro
de 2014, e o objetivo geral da auditoria foi: avaliar e monitorar as ag¢des vinculadas
ao cumprimento da lei federal n°® 12.527/2011 em ambito municipal.

Por meio de telefonemas com as entidades a serem auditadas, ou
mesmo por meio do sitio eletrbnico do municipio, foi estabelecido os contatos
necessarios para a realizagdo da auditoria. Os contatos para realizacdo do Projeto
de Auditoria foram, em sua maioria, com um responsavel técnico de informatica da

Prefeitura e um responséavel pela LAI.
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As equipes designadas no Projeto de Auditoria foram as mesmas
definidas na atividade da Ficha 2. E, as responsabilidades das equipes foram assim
definidas:

e Verificar a composicdo do site e a documentacdo de acordo com a

Legislacao vigente;

o Checklist no site comparando os requisitos apresentados no Art. 8° § 1°;

o Checklist no site comparando os requisitos apresentados no Art. 8° § 3°;

o Busca no site e/ou solicitagcdo de informacdo via documental do
responsavel pela LAl no Municipio;

o Identificar e analisar a disponibilidade de formularios de requerimento de
informacao via site;

e  Verificar se os formularios de requerimentos dificultam/ou ndo permite o
acesso a informacéo;

o Monitorar as solicitacbes feitas pelas equipes, Ministério Publico e

Observatorios Sociais (se for o caso);

e  Solicitar as informacgdes negadas;
e  Analisar o site;
o Realizar Entrevista semiestruturadas com perguntas abertas e fechadas

com o responsavel pelo setor. Observacéo direta.

O cronograma de previsao de realizacdo das tarefas foi o seguinte: do
dia 07/04/2014 a 24/06/2014, realizacdo da avaliacao da Transparéncia Ativa; do dia
09/06/2014 a 22/07/2014, avaliacdo da Transparéncia Passiva; e do dia 09/06/2014
a 22/07/2014, a analise dos Requisitos do sitio.

Quanto a elaboracdo da Matriz de Procedimentos, parte do Projeto de
Auditoria, foram analisadas as a¢0es para a execuc¢ao da auditoria social.

Na Matriz de Procedimentos foram definidas as técnicas de auditoria, 0s
procedimentos, os membros responsaveis, o periodo e o achado da questdo de
auditoria.

As questbes de auditoria ja haviam sido elaboradas na atividade 2. A
técnica de auditoria foi observacéo direta e analise do sitio eletronico, além de visita

a Prefeitura e entrevista com o responsavel pela LAL.
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CHECKLIST
VERIFICAR SE HA UM INDICATIVO QUANTO A LEI DE ACESSO

v' Verificar a clareza da linguagem utilizada.

v Verificar se 0 site possui canais para solicitacao de informacdes.

v' Verificar se o0s o6rgdos e entidades publicas promovem
independentemente de requerimentos, a divulgacdo suas competéncias,
estruturas organizacionais, enderecos, telefones e horario publico para
atendimento ao cidadéo.

v' Verificar se ha registro de quaisquer repasses ou transferéncia de
recursos.

v" Verificar registro de despesas.

v" Verificar se ha informacdes sobre procedimentos licitatérios, incluindo
editais, resultados e contratos celebrados.

v" Verificar se ha dados gerais para o acompanhamento de programas,
acoes, projetos e obras de 6rgaos e entidades.

v Verificar se ha publicacao de "Respostas e Perguntas" mais frequentes.

v Verificar se possui ferramenta de pesquisa de conteldo que permita o
acesso a informacdo de forma objetiva, transparente, clara e em
linguagem de facil compreenséo.

v Verificar se permite a gravacdo de relatérios em diversos formatos
eletrbnicos, inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e
texto, de modo a facilitar a andlise das informacdes.

v" Verificar a possibilidade de acesso automatizado por sistemas externos
em formatos abertos, estruturados e legiveis por maquina.

v Verificar se divulga em detalhes os formatos utilizados para estruturacao
da informacao.

v' Verificar se garante a autenticidade e a integridade das informacdes
disponiveis para acesso.

v Verificar se mantém atualizadas as informacdes disponiveis para acesso

v Verificar se indica local e instrucdes que permitam ao interessado
comunicar-se, por via eletrénica ou telefénica, com o 6rgao ou entidade

detentora do sitio.
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v Verificar se adota as medidas necessarias para garantir a acessibilidade
de conteudo para pessoas com deficiéncia.

v Verificar se atende e orienta o publico quanto ao acesso a informacdes.

v Verificar a divulgagcdo das informac¢des em tramitacdo de documentos
nas suas respectivas unidades.

v" Verificar se ha como protocolizar documentos e requerimentos de
acesso a informagoes.

v" Verificar a realizagdo de audiéncias ou consultas publicas, incentivo a

participacdo popular ou a outras formas de divulgacao da Lei.

A seguir é apresentado o projeto de auditoria do municipio:

PROJETO DE AUDITORIA

DADOS DA ENTIDADE AUDITADA

CARACTERIZACAO E OBJETIVO

INSTITUICAO DE ENSINO SUPERIOR |ENTIDADE INSPECIONADA:

PARTICIPANTE: PREFEITURA MUNICIPAL DE

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE Arapongas

LONDRINA

GESTOR RESPONSAVEL CARGO: CPF:

ANTONIO JOSE BEFFA PREFEITO 041.226.749-72

TELEFONE: FAX: E-mail:

(43) 3902-1000 (43) 3902-1029 dti@arapongas.br.gov.br

PERIODO PERIODO PREVISTO DE AREA DE INTERESSE:

AUDITADO: REALIZACAO DA AUDITORIA: | El EEDERAL N°
2013/2014 FEVEREIRO AOUTUBRO/2014 12.527/2011

OBJETIVO GERAL DA AUDITORIA:

AVALIAR E MONITORAR AS ACOES VINCULADAS AO CUMPRIMENTO DA LEI
FEDERAL N° 12.527/2011 (LEI DE ACESSO A INFORMACAQO) EM AMBITO
MUNICIPAL

\ -
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PROBLEMA DE AUDITORIA:

A IMPLANTACAO DA LAI ATENDE AS DEMANDAS DOS USUARIOS, BEM
COMO A LEGISLACAO VIGENTE?

DESCRICAO DOS OBJETIVOS ESPECIFICOS
1 QUESTAO DE AUDITORIA — TRANSPARENCIA ATIVA: As informacdes
disponiveis nos sites atendem a Lei de Acesso a Informacgédo, quanto a sua
implementacgéo, divulgacdo das informagdes minimas obrigatdrias e os meios
e instrumentos utilizados pelas Prefeituras? (art. 8° e 45)

Sub-questéo 1 A regulamentacdo municipal que disciplina o Acesso a
Informacao esta de acordo com a Lei Federal n® 12.527/11?

Sub-questéo 2 As informacbes minimas obrigatérias estdo  sendo
disponibilizadas no site de acordo com a Lei de Acesso a Informacéo?

Sub-questdo 3Como o0s meios e instrumentos legitimos de divulgacdo, das
informacBes produzidas ou custodiadas pelas Prefeituras, atendem aos
requisitos tecnolégicos da Lei de Acesso a Informagéo?

2 QUESTAO DE AUDITORIA - TRANSPARENCIA PASSIVA: A estrutura

organizacional e procedimentos internos das Prefeituras estdo aderentes a

legislacdo e ao atendimento das solicitacdes de acesso a informacgédo? (art. 7°,

90,10, 11 e 23)

Sub-questéo 1 O Servico de Informacdes ao Cidadéao (SIC) ou, na falta deste, o
representante legal da Prefeitura, atendem as normas relativas ao acesso a
informacao?

Sub-questédo 2 Qual o tratamento dado aos requerimentos acesso a informacéo,
encaminhados ao SIC virtual e fisico e/ou representante da Prefeitura?

Sub-questéo trés Os procedimentos adotados pelas Prefeituras, ao atendimento
das solicitacdes das informacgbes, atendem as necessidades dos interessados e
a Lei de Acesso a Informacéo?

3 QUESTAO DE AUDITORIA — REQUISITOS DO SITE: Os sites das Prefeituras séo

capazes de oferecer o0 acesso a informacdo de forma eficaz, eficiente e

transparente, respeitando as particularidades da populacdo atendida? (art.8 §

39)

Sub-questéo 1 De que forma os sites das Prefeituras oferecem uma interface
amigavel e objetiva, do ponto de vista da acessibilidade, usabilidade,
navegabilidade e padrdes W3C, no que se refere a disponibilizacdo das
informacgdes consultadas e/ou requeridas pelo interessado?

Sub-questéao 2 Os recursos tecnolégicos disponibilizados pelos sites das
Prefeituras possibilitam a gravacao das informacgdes consultadas e/ou requeridas
pelo interessado em diversos formatos eletrénicos?

\ =0
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Sub-questéo trésExiste equipe responsavel pelos sites das Prefeituras e qual a
periodicidade de manutencao e atualizacao das informagdes disponibilizadas?

DADOS DA ENTIDADE AUDITADA

CONTATOS PARA REALIZACAO DA AUDITORIA

UNIDADE ADMINISTRATIVA RESPONSAVEL FONE
Setor de Informagé&o Kétia (43) 3902-
1023

EQUIPE DESIGNADA

NOME TAREFAS/RESPONSABILIDADES

Verificacdo da composicao do site e documentacao de
acordo com a Legislacédo vigente.

Checklist no site comparando os requisitos
apresentados no (Art. 8° § 1°)

Checklist no site comparando os requisitos
apresentados no (Art. 8° § 3°)

Busca no site e/ou solicitacdo via documental de

. responsavel pela LAl no Municipio.
Alessandra Tosti

Gabriela Aparecida Alves Identificar e analisar a disponibilidade de formularios de
da Rocha requerimento de informacao via site.

Karen Alves Barcel e 4 i
are €s barcelos Verificar se os formularios de requerimentos

Maria Caroll_lag Gongalves | gificultam/ou ndo acesso a informagao.

Monitorar as solicitacfes feitas pelas equipes, Ministério
Publico e Observatérios Sociais (se for o caso).

Solicitar as informacdes negadas.

Analisar o site, semi-estruturada com perguntas abertas
e fechadas com o responsavel pelo setor.

Observacéao direta.

e B
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Previsao de realizagao;
7. Transparéncia Ativa: Dia 07/04/2014 a 24/06/2014.
8. Transparéncia Passiva: Dia 09/06/2014 a 22/07/2014.
9. Requisitos do site: Dia 09/06/2014 a 22/07/2014.
LISTA DE VERIFICACAO DO PLANEJAMENTO DE INSPECAO
ITEM DISCRIMINACAO SIM|NAO |N.A. | REF.
A | VERIFICACOES PRELIMINARES
01 |A equipe elaborou o projeto de auditoria? X
02 |Houve confeccéo dos questionarios/ entrevistas? X
03 |Realizado teste piloto? X
04 |Questionario/Entrevista validados pelo teste? X
05 |Questionéario/Entrevista foram encaminhados junto a X
Coordenacédo Geral do Projeto?
06 |Todos os componentes da equipe participaram do X
treinamento para elaboracédo do questionario?
07 |Os recursos necessarios ao trabalho em campo estéo
prontos (prancheta, caneta, protetor solar, camiseta, X
identificagéo, etc.)?
08 |Havera gasto com deslocamento da equipe? Foi X
encaminhado ao TCE para aprovacao do gasto?
09 |A populacao e a amostra foram definidas? X
B | CONTATO COM A ENTIDADE AUDITADA
01 |Foram repassadas as informacgdes ao TCE-PR para X
emissao de oficio a entidade auditada?
C | TRABALHOS EM CAMPO
01 |Toda informacéo solicitada foi disponibilizada? X
02 | Houve necessidade de solicitar informacgdes X
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adicionais?

03 | O questionario foi aplicado para toda a amostra?

04 |Foram realizadas as entrevistas propostas na matriz
de planejamento?

05 | O questionario permitiu responder a todos 0s
objetivos gerais?

06 |O questionario permitiu responder a todos 0s
objetivos especificos?

07 | A entrevista permitiu responder a todos 0s objetivos
gerais?

08 |A entrevista permitiu responder a todos o0s objetivos
especificos?

09 |Houve tratamento qualitativo e/ou quantitativo dos
dados coletados?

D | CONSTRUGAO DA MATRIZ DE ACHADOS

01 |Entre os dados coletados, existem pontos relevantes
gue merecam figurar na matriz de achados?

02 |Caso sim, houve construcao desses achados com as
observacodes pertinentes (montagem da matriz)?

03 |Houve validagéo da matriz junto ao TCE-PR?

04 | A matriz foi apresentada para discussao com o gestor
(comentarios do gestor)?

E |CONTROLE DE QUALIDADE

01 |Os objetivos gerais e especificos propostos na
instauracdo da auditoria foram atingidos? (caso
contrario, efetuar comentarios).

OBSERVACAO
REF. DESCRICAO
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RESULTADO DA AUDITORIA OPERACIONAL

Quanto ao desenvolvimento e execucéo dos trabalhos, pode-se dizer que:

A equipe de auditoria teve acesso a todas as informacgdes necessarias e
conseguiu executar os trabalhos planejados

X As informacdes coletadas foram insuficientes para responder as questfes
de auditoria, ndo havendo o cumprimento do planejado.

Tendo em vista as verificacdes e as observacdes efetuadas, tem-se como

resultado:
X Pontos relevantes, que devem ser considerados achados de auditoria e
levados ao conhecimento do gestor através de recomendacdes constantes
do relatério.

A ndo-identificacdo de pontos relevantes que possam ser objeto de
melhoria e recomendac¢do, ndo sendo necessaria, portanto, a construcao de
uma matriz de achados.

A data final de entrega da matriz de achados e do projeto de auditoria sera em:

LOCAL/DATA: ASSINATURA COORDENADOR (A):

\ -
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MATRIZ DE PROCEDIMENTOS
N° Questao de Auditoria Técnica de Procedimentos Membro Periodo Achado
Auditoria Responsavel
1.1 Analisar  se possui | Observacéo e Verificagcdo da | Equipe 3 Dia 07/04/2014 | Compatibilidade
regulamentacdo propria | analise do site. composi¢ao do a 24/06/2014. | de informacdes
referente & LAl e se esta | Analise site e Municipais de
de acordo com  a|documental. documentagéo acordo com
legislagdo Federal. de acordo com regulamentagéo
aLei. da LAl
1.2 Verificar se a | Observagéo e Checklist com Equipe 3 Dia 07/04/2014 | Grau de
disponibilizagdo das | analise do site. base no acesso a 24/06/2014. | concordancia de
informacdes minimas e aos sites. informacgdes
obrigatérias estdo em . referente o Art. 8°
conformidade com a Comparagao § 10
legislacao. dos requisitos :
apresentados
no site (Art. 8°
§ 19
1.3 Verificar se as | Observagéo e Checklist com Equipe 3 Dia 07/04/2014 | Grau de
informagdes analise do site. base no acesso a 24/06/2014. | concordancia de
disponibilizadas atendem aos sites. informagdes
aos requisitos da Lei.
q Comparacio ref(irente o Art. 8°
dos requisitos § 3°.

155



B TcEPR

TRIBUNAL DE CONTAS
DO ESTADO DO PARANA

apresentados
no site (Art. 8°
§ 39)

estd de acordo com a
legislacao vigente.

Se a informacéo pode ser
solicitada via site da
Prefeitura.

disponibilidade
de formularios
de
requerimento
de informacgao
via site.

Verificar se o0s
formularios de
requerimentos
dificultam/ou

nao acesso a

2.1 Verificar se a estrutura | Observagao e Verificagdo do Equipe 3 Dia 09/06/2014 | Compatibilidade
fisica e virtual para o | analise do site. site. Buscar no a 22/07/2014. | da estrutura fisica
ggetgdlrgr%ntoco?l?orr%lijgggg site e/ou e virtual conforme
com a LAl solicitagdo via regulamentacao
Analisar a existéncia de documental de da LAL
um responsavel legal responsavel
pela LAI. pela LAl no

Municipio.

2.2 Verificar os requisitos | Analise do site. Identificar e | Equipe 3 Dia 09/06/2014 | Compatibilidade

basicos de informacéao analisar a a 22/07/2014. | dos requisitos

para solicitar
informacéo, com a
LAL
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informac&o.

2.3 Verificar se a informacéo | Analise do site. Teste Equipe 3 Dia 09/06/2014 | Cumprimento dos
apresentada atende as |, . . i :
ngcessidades do(s) Visita a Prefeitura. Operamonal. a 22/07/2014. prazos.

: : criar demanda determinados em
interessado(s); Entrevista semi- ; lei
Se o prazo de retorno d e monitorar as el.
das solicitagdes atende | ®Struturada com | soicitaces )
as exigéncias da Lei. perguntas abertas | feitas pelas Argumentacéo da
A argumentacdo  da | e fechadas como | gquipes, negativa
negativa das informacdes responsavel pelo Ministéri condizente com a
esta de acordo com a inisterio LAI
legislacéo vigente. setor Publico e :
Observatorios
Sociais (se for o
caso).
Solicitar as
informacdes
negadas.

3.1 Verificar e analisar a | Analisar o site. Andlise quali e | Equipe 3 Dia 09/06/2014 | Disponibilizacao
existéncia de interface _ quantitativos a 22/07/2014. | das informacdes
amigavel e objetiva do | Check list dos dados consultadas e/ou
“‘f"te da Prefelturq, _q_uanto coletados. requeridas.

a acessibilidade,

usabilidade, N Analise da
navegabilidade e padrdes observacao
W3C. ¢
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direta.

3.2 Identificar 0s recursos | Analisar o site. Andlise quali e | Equipe 3 Dia 09/06/2014 | Disponibilizagéo
tecnoldgicos _ quantitativos a 22/07/2014. | por meio
disponibilizados  pelos | Check list dos dados eletrénico das
sites d\as Pref? lturas, Observacéao direta | coletados. informacoes.
quanto a gravagdo das
informacBes requeridas Analise da
pelos interessados nos observacao
diversos formatos . ¢
eletronicos. direta.

3.3 Verificar e Identificar o/os | Analisar o site. Analise Equipe 3 Dia 09/06/2014 | A peridiocidade de
responsavelfis pelos sites , qualitativa dos a 22/07/2014. | manutencdo e a
das Prefeituras. Entrevista dados. atualizacdo das
g\enallsarrn;nupéggggémdadg Observacao direta Anali q informacgdes

nalise a . L
atualizacao das observagao dlspgnlblllzadas
informacées direta no site.
disponibilizadas. ' Qualificacdo dos

servidores para
atualizacdo e
manutencao das
informacdes.

Equipe 3:

158

J
a5l
AUDITORIA

© PARANA £ 04 NOSIA CaNtA



J
P TCEPR iz e

AUDITCRA

Alessandra Tosti.

Gabriela Aparecida Alves da Rocha
Karen Alves Barcelos

Maria Carolina Gongalves Luiz

® N o o

Realizacéo;
10. Transparéncia Ativa: Dia 07/04/2014 a 24/06/2014.
11.Transparéncia Passiva: Dia 09/06/2014 a 22/07/2014.
12.Requisitos do site: Dia 09/06/2014 a 22/07/2014.
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LEVANTAMENTOS PRELIMINARES DA LEI DE ACESSO A INFORMACAO

Item da avaliagdo Munici;?io 1 Municipio 2 Municipio 3 Jandai Municipio 4 Munifipif) 5 Municipio 6 Cambé Municipio 7 Municipio 8 Ibipor3
Londrina Arapongas do Sul Apucarana Rolandia Tamarana
Artigo SIM NAO SIM NAO SIM NAO SIM NAO SIM NAO SIM NAO SIM NAO SIM NAO

DISPOSICOES GERAIS
O site do 6rgdo apresenta indicagdo clara a Lei de Acesso? 52 X X X X X X X X
A linguagem utilizada é de facil compreensdo? 592 X X X X X X X X
O site possui canais de solicitagdo de informagdes? 52 X X X X X X X X
ACESSO A INFORMAGAO E SUA DIVULGAGAO
Os orgdos e entidades publicas promovem, independentemente de requerimentos, a 8
divulgagdo em local de fécil acesso das seguintes informagdes:
competéncias? §1¢9,1 X X X X X X X x!
estrutura organizacional? §1°,1 X X X X X X X X
enderegos? §19,1 X X X X X X X X
telefones? §12,1 X X X X X X X X
hordrios publicos? §19,1 X X X X X X X X
registro de quaisquer repasses ou transferéncia de recursos? §19,11 X X X X X X X X
registro das despesas? §1¢°, 111 X X X X X X
informagées sobre procedimentos licitatdrios, incluindo: X
editais? §12,1V X X X X X X X x2
resultados? §12, IV X X X X X X X X
contratos celebrados? §19, IV X X X X X X X X
g:fi(;zszzzls para o acompanhamento de programas, agdes, projetos e obras de 6rgdos e §12,v X X X X X X X M
publicagdo de "Respostas e Perguntas" mais frequentes? §12,VI X X X X X X X X
Os sites dem aos i r isit
possuem ferramenta de pesquisa de conteido que permita o acesso a informagdo de 53¢, X X X X X X X X
forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de facil compreensdo?
permitem a gravagdo de relatérios em diversos formatos eletrdnicos, inclusive abertos e
ndo proprietdrios, tais como planilhas e texto, de modo a facilitar a andlise das| &39Il X X X X X X X X
informagdes?
possibilitam o acesso automatizado por sistemas externos em formatos abertos,
estruturados e legiveis por maquina? §32,1 X X X X X X X X
divulgam em detalhes os formatos utilizados para estruturagdo da informagdo? §39, IV X X X X X X X X
garantem a autenticidade e a integridade das informagdes disponiveis para acesso? §3°,V X X X X X X X X
mantém atualizadas as informagdes disponiveis para acesso? §39,VI X X X X X X X X
indicam local e instrugdes que permitam ao interessado comunicar-se, por via eletrénica
ou telefénica, com o é?géo gu enptidade detentora do sitio? ’ §3s Vil X X X X X X X X
adotam as medidas necessdrias para garantir a acessibilidade de contetdo para pessoas
com deficiéncia, nos termos do art. 17" da Lei no 10.098[2], de 19 de dezembro de 2000, e

of3] N - A §3¢9, Vil X X X X X X X X
do art. 9°° da Convengdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, aprovada pelo
Decreto Legislativo n°® 186[4], de 9de julho de 2008?
O acesso a informagdo publica esta assegurado, mediante: 9°
criagdo de servigo de informagGes ao cidaddo, nos 6rgdos e entidades do poder publico, em 0|
local com condi¢des apropriadas para: !
atender e orientar o publico quanto ao acesso a informagdes? a X X X X X X X X
informar sobre a tramitagdo de documentos nas suas respectivas unidades? b X X X X X X X X
protocolizar documentos e requerimentos de acesso a informagdes? c X X X X X X X X
realizagdo de audiéncias ou consultas publicas, incentivo a participagdo popular ou a outras
formasgde divulgagio? ’ i pasopop o=l X X X X X X x X
DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS
O Poder Executivo regulamentou o disposto na Lei no prazo de 180 (cento e oitenta) dias a
contar da data de sua publicagdo? 42 X X X X X X X X
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» FICHA 4: Pré-Execucéo

Atividade: Elaboracédo de Instrumentos de Coleta de Dados
Data de Entrega: 04/04/14

Objetivos

Nesta fase serdo realizados os procedimentos prévios necessarios a execucdo da
auditoria, organizacdo dos documentos e informacdes reunidos a priori, bem como a
preparacdo das equipes para o trabalho de campo. Assim, temos 0s seguintes
objetivos:

c) Elaboracdo dos instrumentos de coleta (questionario, roteiro de entrevista, etc.),
em consonancia com as metodologias constantes na matriz de planejamento
validada;

d) Definicdo e delimitacdo da amostra a ser utilizada na avaliacdo dos resultados
da LAL.

O que deve ser entregue

As equipes deverdo desenvolver (aprimorar), com base em questionario previamente
elaborado pelo TCE/PR, a prévia dos questionarios finais a serem utilizados na
avaliacdo da transparéncia ativa, transparéncia passiva e requisitos dos sites.

Para avaliagdo dos eventuais resultados da implantacdo da LAl junto ao cidadéo,
sugere-se adotar outras ferramentas metodoldgicas como o roteiro de entrevista,
grupo focal, etc.

Devera ser entregue também a definicdo daamostra utilizada(individuos
entrevistados) e o universo de pesquisa, bem como a descricdo e a justificativa da
escolha da técnica de amostragem adotada, considerando as propostas validadas na
matriz de planejamento.

Nesta atividade o questionario predefinido pelo TCE/PR, foi discutido com a
equipe sob a orientacdo dos professores, no qual foram sugeridas algumas
modificacdes e adequacdes, detalhadas a seguir:

e 01.c.01l) e 01.b.6) Sdo as mesmas perguntas. Sugiro deixar a
pergunta como divulgacéo, ou seja no item 01.c.01

e 02.b) Tratamento dos dados aos requerimentos, sugestao:

\ -
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e 02.b.01) O SIC disponibiliza por meio eletronico ou presencial o
protocolo das solicitagdes para que seja feito o acompanhamento?

e 03.a. 08) especificar os padroes. W3C

Para a avaliagdo dos resultados da implementacdo da LAl foi realizado
Checklist dos principais pontos a serem abordados. O roteiro de entrevista foi
estruturado coletivamente para ser aplicada com o Controlador da Prefeitura, Ministério
Publico e Observatorio Social.

Na entrevista semiestruturada o pesquisador organiza um conjunto de
guestdes (roteiro) sobre o tema que estad sendo estudado, permitindo ao entrevistado
uma expressdo mais livre sobre assuntos, criando um ambiente de confianca entre o
entrevistador e entrevistado, auxiliando na coleta de informacéo para além da questédo
originariamente elaborada, sem perder de vista a questao norteadora.

A amostra é ndo probabilistica por conveniéncia, direcionada para o
Ministério Publico e Observatério Social do municipio. Normalmente é utilizada essa
amostra para testar ideias ou mesmo para ter ideias sobre um assunto de interesse.
Nos estagios iniciais da pesquisa exploratoria, quando se busca orientacdo, pode-se
usar essa abordagem (COOPER; SCHINDLER, 2011, p. 399).

Amostras por conveniéncia se justificada no estagio exploratorio da
pesquisa, como uma base para geracao de hipoteses.

As pesquisas exploratérias tém como objetivo proporcionar maior
familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou para construir
hipéteses (GIL, 2007).

Referéncias Bibliograficas
GIL, A. C. Como elaborar projetos de pesquisa. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

COOPER, Donald; SCHINDLER, Pamela. Métodos de Pesquisa em Administragéo.
Porto Alegre: Bookman, 2011.
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ROTEIRO DE ENTREVISTA CONTROLADOR

ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

Este questionario faz parte de um Projeto de Auditoria realizado pelo Tribunal de
Contas do Estado Parand, vinculado a Universidade Estadual de Londrina. O projeto
tem como objetivo analisar a aplicabilidade e efetividade da Lei de Acesso a
Informacao (Lei 12527/11) em 72 municipios do Estado.

1. Que consideracdes tem sobre a Lei de Acesso a Informag&o? Possui alguma opiniéo
sobre ou é contra?

2. Tem conhecimento se o municipio foi comunicado das exigéncias determinadas
sobre a LAI?

3. Area de Tecnologia da Informac&o do municipio tem o conhecimento da LAl e os
padrdes minimos da World Wide Web Consortium (W3C)?

4. Existe um Servico de Informacdo ao Cidadado (SIC) no municipio? O cidaddo é
informado sobre este servico? Quem € o responsavel direto sobre este servi¢co?

5. No ato de requerimento a informacao o cidadao € informado dos procedimentos a
serem executados e dos prazos a serem cumpridos?

6. Na maioria das Prefeituras o site € abastecido por um responsavel (controlador), as
informacdes sdo repassadas através de cada secretaria? Essas secretarias ja foram
informadas dos padrdes e prazos que séo prescritos na LAI?

7. Qual a frequéncia a pedidos de informacédo? Existe demanda maior por alguma
informacéao?

8. Quando solicitadas informacdes de carater sigilosa, qual o procedimento a ser
tomado quanto ao feedback ao cidadao e registros documentais?

9. Na existéncia de irregularidades sobre o tema, qual a prioridade a Prefeitura tem

para soluciona-los?

\ -
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QUESTINONARIO

Este questionario faz parte de um Projeto de Auditoria realizado pelo Tribunal de
Contas do Estado Parand vinculado a Universidade Estadual de Londrina. O projeto
tem como objetivo analisar a aplicabilidade e efetividade da Lei de Acesso a
Informacéo (Lei 12527/11) em 72 municipios do Estado.

1. Vocé ja realizou pedidos a Prefeituras citando a Lei de Acesso a Informacao (LAI)?
( )Sim.
( ) Nao.

. Com que frequéncia solicita informacdes?
) Sempre
) Eventualmente
) Nunca

~N

. Quando vocé solicitou informagdes, o prazo de resposta foi respeitado?
) Sim.
) N&o.

~N

3. Como vocé normalmente solicita informagdes?

( ) Via telefone.

( ) Via site.

( ) Presencialmente no érgédo publico.

(D T 1 1 1

N

. Para qual 6rgéo as informacdes séo solicitadas com mais frequéncia?

5. Quais sao os tipos de informacao mais solicitados?
( ) Sigilosa

() N&o sigilosas

( ) Ambas

() Outras

6. Vocés possuem algum banco de dados a respeito das solicitagdes de informagdes ja
realizadas, os 6rgaos envolvidos e o tempo de resposta?

( )Sim.

( ) Néo.
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7. O conteudo das respostas obtidas dos 6rgaos publicos sao integrais?
( ) Sim.
() Nao. Por que?

8. Houve situacbes em que a Prefeitura ndo forneceu as informacdes? Qual foi o
procedimento a ser tomado quanto ao feedback e registros documentais?
( ) Sim. Por que?

10. Referente as informacdes negadas, qual era o grau do sigilo?
( ) Reservada.

( ) Secreta.

( ) Ultrassecreta.

12. Atualmente no site da prefeitura do seu municipio tem um “Portal da
Transparéncia”?

( ) Sim.

( ) Nao

13. Vocé ja o utilizou?
( ) Sim.
( ) Néo.

14. Qual o interesse quanto ao acesso do “Portal da Transparéncia” de seu municipio?

13. Na sua opinido, com o surgimento do “Portal da Transparéncia” o acesso a
informacéo ficou mais agil?

( )Sim.

() Nao.

14. Quais os impactos que a LAl trouxe para a realizacao das suas atividades?

15. Possui alguma sugestdo visando a melhoria do “Portal da Transparéncia” e as
informagdes contidas nele?

\ -
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» FICHA 5: Avaliacdo da Transparéncia Ativa e Requisitos do site

Atividade: Desenvolvimento dos trabalhos de campo
Tabulacdo e Analise dos Dados Coletados
Construgéao da Matriz de Achados

Data de Entrega: 30/05/14

Objetivos

O trabalho de campo consiste na coleta de dados e informacdes definidos no
planejamento de auditoria, os quais devem ser, na medida do possivel, precisos,
completos e comparaveis. Os tipos de dados a coletar e as fontes desses dados
dependerdo da estratégia metodologica e dos critérios previamente estabelecidos.

Frequentemente, essa coleta é considerada uma tarefa mecéanica e a parte menos
interessante da auditoria. Porém, € uma atividade importante e consome grande
guantidade de tempo e esforco. A qualidade na coleta, andlise e documentacdo dos
dados é fundamental para garantir bons resultados da auditoria.

O que deve ser entregue

A equipe de trabalho devera realizar a avaliagdo da transparéncia ativa e dos requisitos
do site, utilizando os instrumentos de coleta de dados elaborados na fase de
planejamento, avaliando os elementos qualitativos e quantitativos, bem como a
verificacdo da consisténcia dos dados disponibilizados nos sitios municipais.

As equipes deverdo entregar, ao final da andlise dos dados, os instrumentos de
coleta utilizados e o Questionario LAI Social, os quais servirdo para fundamentar a
construcéo e a elaboragéo do relatorio final, bem como a montagem de um “Ranking
da LAI”.

Ao final da andlise de dados, daremos inicio a constru¢cdo da matriz de achados com
0S pontos relevantes tabulados, os quais servirdo para fundamentar a construgéo e a
elaboracdo do relatorio final. Na sequéncia apresentamos algumas orientacdes que
devem ser observadas quando da realizacdo dos trabalhos a campo.

Ressalte-se que os demais entes municipais, tais como autarquias, fundacoes,
empresas publicas ou outros entes que estejam vinculados a administragdo municipal,
a priori, ndo faréo parte desta avaliacao.

A atividade 5 tem como objetivo coletar dados e informag6es definidos no

planejamento de auditoria para a avaliacdo da Transparéncia Ativa e 0os Requisitos do
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site. Os resultados apresentados nestas atividades foram: o instrumento de coleta de
dados utilizado, a tabulacdo dos dados e o Questionario LAl Social, assim como, a
construcédo da Matriz de Achados. Para a sua construcao a atividade foi realizada pela
equipe de alunos, em supervisdo colegiada, sob a orientacdo dos professores. Para
tanto ficou estabelecido a permanéncia da mesma equipe que desenvolveu as demais
atividades.

Foi analisado o site do municipio, de modo a comparar com o questionario
enviado pelo TCE e, posteriormente, respondido o formulario de acordo com o que foi
encontrado.

A Matriz de Achados foi elaborada de acordo com a Lei de Acesso a
Informacgédo, apresentando a situacdo encontrada em cada municipio, as evidéncias e
andlises, causas, efeitos, boas praticas, recomendacdes e determina¢des, bem como
os beneficios esperados.

Na avaliacdo efetuada no site e no Portal do municipio de Arapongas foi
constato que as informagdes constam no portal PRONIM. Contudo o manuseio das
informacdes do Portal é dificil acesso, sem a opcdo de gravacdo da informacdo em
diversos formatos, agravando a condi¢cdo do Portal. As informacgfGes sédo atualizadas
frequentemente. O “Portal da Transparéncia” esteve em manutencgao do dia 11/06/2014

até o dia 30/06/2014. O municipio ndo tem regulamentacéo de implantacdo da LAI.

\ >
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Avaliacdo da Transparéncia Ativa e Requisitos do Site

QUESTAO DE AUDITORIA 1 — TRANSPARENCIA ATIVA: As informacdes disponiveis nos sites atendem a Lei de Acesso a
Informacéao, quanto a sua implementacéo, divulgacdo das informacdes minimas obrigatorias e 0s meios e instrumentos

utilizados pelas Prefeituras? (art. 8° e 45)

Achado Boas Recomendacdes Beneficios
Praticas | e Determinacdes Esperados
Situagéo Critério | Evidéncia e Analise Causas Efeitos
Encontrada
Auséncia de Art. 42 | Verificado na Falta de Impossibilidad Regulamentacao Facilidade e
regulamentaca | da LAIl. | legislacdo do cumpriment | e de da LAI no agilidade para
o da LAl no municipio auséncia de | o das acompanhame municipio para requerer
municipio de A:t' 10.8 regulamentacao da determinacd | nto da implantagcéo do e — | informagéao por
Arapongas. 2° da LAI. es contidas | tramitagéo do SIC. meio virtual e
LAL ) na LA pedido de oL presencial de
A9 F’ara requenmento.de informac&o Criacéo de ,u_m acordo com os
Inciso | |r_1formaga_19 por meio virtual. local especifico requisitos da
' | virtual, utilizou-se a para protocolar e LAL
a, da aba “Fale Conosco”, Morosidade no prestar as
LA onde a informacao foi procedimento informagdes
solicitada através do para obtencéao necessarias ao
preenchimento de um da informacao interessado
formulario. solicitada. referente a
) tramitacédo dos
Para reqlNJerlmento.de Falta de I(_)CNaI pedidos de
mformagao pc.).r meio com cgndlgoes informac&o
presencial, utilizou-se apropriadas
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0 setor de protocolo para o fundamentados na
geral da prefeitura, recebimento e LAL
onde o pedido de tramitacdo do
informacao foi pedido de
realizado. Além disso, informacéo.

foi disponibilizado o
namero do protocolo
para acompanhamento
pelo site.

QUESTAO DE AUDITORIA 3 — REQUISITOS DO SITE: Os SITES DAS PREFEITURAS SAO CAPAZES DE OFERECER O ACESSO A INFORMACAO
DE FORMA EFICAZ, EFICIENTE E TRANSPARENTE, RESPEITANDO AS PARTICULARIDADES DA POPULAGAO ATENDIDA? (ART.8 § 3°)

Achado Boas Recomendacdes Beneficios
Praticas | e Determinacdes Esperados
Situacéao Critério | Evidéncia e Anélise Causas Efeitos
Encontrada
Impossibilidade | Art. 8, | Acessando o site da N&o Dificuldade de Utilizacdo de um | Possibilidade
de gravacao de prefeitura verifica-se disponibiliza | manuseio das software que de gravacao
relatorios em 8 3_0’ gue néo é possivel a m as informacdes possibilite a das
diversos Inciso |l gravacao dos informacgdes | coletadas, pois gravacao em informacdes
formatos da LAl | relatérios que constam | para o fornecimento varios formatos. em diversos
eletronicos. no portal PRONIM. download. destas se da formatos.
apenas no site,
sem a Cruzamento de

\ N
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possibilidade
de gravar as
informacgoes.

dados.

170




J
| TRIBUNAL DE CONTAS g = —
DO ESTADO DO PARANA . ‘F\" '

AUDITORIA

Portal em Manutencéo no dia 11/06/2014:
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Entrevista com membro do MPE

A Lei de Acesso a Informacdo, em seu art.9°, dispde que os 6rgdos e entidades de
todos os Poderes devem facilitar a divulgacdo das informacfes publicas mediante,
entre outras, a criacdo do Servico de informacdes ao cidaddo (SIC) virtual e/ou
presencial.

a) Qual instrumento o 6rgdo utiliza para se formular um pedido de acesso a
informacéao?
R: Oficio requisitorio

b) A Lei de Acesso a informacgédo, em seu art. 9°, dispbe que os 6rgaos e
entidades de todos os Poderes devem facilitar a divulgacéo das informacdes
publicas mediante, entre outras, com a cria¢do do Servi¢co de Informacgdes ao
Cidadao (SIC) virtual e/ou presencial.

2.1) O ¢6rgéo ja utilizou o SIC Virtual para a formulacdo de um pedido de acesso
a informacao?

a) Sim

b) (X) Nao

2.1.1) Se sim, qual foi a sua experiéncia? (facilidades/dificuldades).
R:

2.1.2) Atendeu ao seu proposito?
a) Sim
b) Nao

2.1.3) Se néo, por qual a razao?
R:

2.1.4) Encontrou alguma dificuldade para formular um pedido de acesso a
informacao.

a) Sim

b) Nao

2.1.5) Se sim, relate sua experiéncia.
R:

2.2) O ¢6rgéao ja utilizou o SIC Presencial para a formulacdo de um pedido de
acesso a informacao?

a) (X) Sim

b) Né&o
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2.2.1) Se sim, qual foi a sua experiéncia? (facilidades/dificuldades)
R: Facil.

2.2.2) Atendeu ao seu proposito?
a) (X) Sim
b) Nao

2.2.3) Se néo,por qual a razao?
R:

2.2.4) Encontrou alguma dificuldade para formular um pedido de acesso a
informac&o.

a) Sim

b) (X) Nao

2.2.5) Se sim, relate sua experiéncia.
R:

OBS: (se n&o houver SIC no site da Prefeitura, favor desconsiderar).

3. No que se refere ao tratamento dado as respostas disponibilizadas pela
Prefeitura dos pedidos de acesso a informacéo, no SIC Virtual:

3.1) Foram disponibilizadas dentro do prazo estabelecido pela Lei de Acesso a
informagéao (art.11)?

a) Sim

b) Nao

3.2) Se néo, qual a justificativa apresentada pela Prefeitura?
R:

3.3) Estava de acordo com o pedido formulado?
a) Sim
b) Nao

3.4) Se néo, por qual razdo?
R:

3.5) O formato em que a informagédo e disponibilizada pela Prefeitura atende ao
seu proposito?

\ ”
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a) Sim
b) Nao

3.6) Se n&o, como essa informacéo deveria ser disponibilizada?
R:

4. No que se refere ao tratamento dado as respostas disponibilizadas pela
Prefeitura dos pedidos de acesso a informagéo, no SIC Presencial:

4.1) Foram disponibilizadas dentro do prazo estabelecido pela Lei de Acesso a
informacéo (art.11)?

a) (X) Sim

b) Nao

4.2) Se ndo, qual a justificativa apresentada pela Prefeitura?
R:

4.3) Estava de acordo com o pedido formulado?
c) (X) Sim
d) Nao

4.4) Se néao, por qual razdo?
R:

4.5) O formato em que a informacédo € disponibilizada pela Prefeitura atende ao
seu proposito?

a) (X) Sim

b) Nao

4.6) Se ndo, como essa informacéo deveria ser disponibilizada?
R:

5. Quanto as informacgfes que foram negadas pela Prefeitura, estdo de acordo
com a legislacédo vigente?

a) (X) Sim

b) Nao

5.1) Se néo, qual a fundamentacao legal apresentada pela Prefeitura?
R:

\ a
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5.2) Essa fundamentacao legal conflita com a Lei de Aceso a informacéo?
a) Sim
b) (X) Nao

5.3) Se sim, justificar?
R:

(se ndo houver pedidos de informacdo negados pela Prefeitura, favor

desconsiderar).

6. Quando o pedido for feito, o érgdo recebeu um protocolo?
c) (X) Sim
d) Nao

Entrevista com membro do representante de OS

A Lei de Acesso a Informacao, em seu art.9°, dispde que os 6rgdos e entidades de

todos

os Poderes devem facilitar a divulgacdo das informacdes publicas mediante,

entre outras, a criacdo do Servico de informacdes ao cidaddo (SIC) virtual e/ou
presencial.

1.

Qual instrumento o 6rgdo utiliza para se formular um pedido de acesso a

informacéo?
R: Oficio, contato telefénico, visitas.

A Lei de Acesso a informacédo, em seu art. 99, dispde que os 6rgdos e entidades de

tod
ent
pre

os os Poderes devem facilitar a divulgacédo das informacdes publicas mediante,
re outras, com a criacédo do Servico de Informacdes ao Cidadao (SIC) virtual e/ou
sencial.

2.1)O orgao ja utilizou o SIC Virtual para a formulacdo de um pedido de acesso a
informagao?

a) Sim

b) (X) N&o

2.1
R:

.1) Se sim, qual foi a sua experiéncia? (facilidades/dificuldades).

2.1

c)
d)

2.1

.2) Atendeu ao seu proposito?
(X) Sim
N&o

.3) Se nao, por qual a razéo?

\ "
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2.1.4) Encontrou alguma dificuldade para formular um pedido de acesso a
informagao.

c) Sim

d) (X) Nao

2.1.5) Se sim, relate sua experiéncia.
R:

2.2) O 6rgao ja utilizou o SIC Presencial para a formulacdo de um pedido de
acesso a informagéao?

c) (X) Sim

d) Nao

2.2.1) Se sim, qual foi a sua experiéncia? (facilidades/dificuldades)
R: facilidade, porém foram dadas respostas incompletas ou parciais.

2.2.2) Atendeu ao seu proposito?
c) (X) Sim - Parcialmente
d) Nao

2.2.3) Se néo,por qual a razao?
R:

2.2.4) Encontrou alguma dificuldade para formular um pedido de acesso a
informacéo.

c) Sim

d) (X) Néo

2.2.5) Se sim, relate sua experiéncia.
R:

OBS: (se n&o houver SIC no site da Prefeitura, favor desconsiderar).

3. No que se refere ao tratamento dado as respostas disponibilizadas pela
Prefeitura dos pedidos de acesso a informacéo, no SIC Virtual:

3.1) Foram disponibilizadas dentro do prazo estabelecido pela Lei de Acesso a
informacgéao (art.11)?
c) Sim

\ 176
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d) Nao

3.2) Se néo, qual a justificativa apresentada pela Prefeitura?
R:

3.3) Estava de acordo com o pedido formulado?
c) Sim
d) Nao

3.4) Se néo, por qual razao?
R:

3.5) O formato em que a informacao e disponibilizada pela Prefeitura atende ao seu
propasito?

c) Sim

d) Nao

3.6) Se ndo, como essa informacao deveria ser disponibilizada?
R:

4. No gque se refere ao tratamento dado as respostas disponibilizadas pela
Prefeitura dos pedidos de acesso a informacgédo, no SIC Presencial:

4.1) Foram disponibilizadas dentro do prazo estabelecido pela Lei de Acesso a
informacéo (art.11)?

a) (X) Sim

b) Nao

4.2) Se ndo, qual a justificativa apresentada pela Prefeitura?
R:

4.3) Estava de acordo com o pedido formulado?
e) Sim
f) (X) Nao

4.4) Se néo, por qual razéo?
R: Parcialidade nas informacdes fornecidas.

4.5) O formato em que a informacéo é disponibilizada pela Prefeitura atende ao seu
propésito?
c) Sim

\ 177
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d) (X) Ndo

4.6) Se ndo, como essa informacéao deveria ser disponibilizada?
R: Facil compreenséo, acesso eficaz, viabilizar de forma estruturada.

5. Quanto as informac¢des que foram negadas pela Prefeitura, estdo de acordo com
a legislacédo vigente?

c) Sim

d) (X) Nao

5.1) Se néo, qual a fundamentacao legal apresentada pela Prefeitura?
R: N&o teve nenhum aparato legal para se justificar, apenas néo respondem.

5.2) Essa fundamentacao legal conflita com a Lei de Aceso a informacéo?
a) Sim
b) (X) Nao

5.3) Se sim, justificar?
R:

OBS: (se ndo houver pedidos de informacdo negados pela Prefeitura, favor
desconsiderar).

6. Quando o pedido for feito, o 6rgdo recebeu um protocolo?

e) (X) Sim
f) Né&o
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Aplicacdo da Métrica de Avaliagdo dos Sitios e Portais dos Municipios
Baseado nos critérios dispostos nas cartilhas referentes aos padrées Web

e-GOV do Governo Federal e do ambito da Rede LEFIS

Identificacéo Geral
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Universidade Estadual de Londrina - UEL
Universidade:

Data da Avaliagao: Més:[ jul ] Dia:

4 26
Hora da Avaliacao: Hora Minuto

Identificacéo do Portal Avaliado

Ano [2014]

AM /
PM

PM

ARAPONGAS
Nome do Municipio:

URL do Municipio: http://www.arapongas.pr.gov.br/
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01) - TRANSPARENCIA ATIVA

01.a) - Regulamentacédo da LAI - Lei de Acesso a Informagéo

01.a.1) - O Municipio possui regulamentacédo da LAI?

smM[ ] 0 0,0%
NAO

01.a.2) - Se possui regulamentacédo da LAI, o Ato foi disponibilizado no Site do Municipio?
(Verificar em Publicacdes ou Publicacdes da Ouvidoria do Municipio)

[EEN

100,0%
100,0%

[EEN

sim[ ] 0 0,0%

NAO 1 100,0%
1 100,0%
01.a.3) - Se possui regulamentacédo da LAI, esta de acordo com a Legislacdo Federal?
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SIM 0 0,0%
NAO X 1 100,0%
PARCIALMENTE: 0 0,0%

1 100,0%

01.a.4) - Foi designado representante legal para assegurar o cumprimento da LAI?

SIM 1 100,0%

NAO[ | 0 0,0%
1 100,0%
01.b) - Informagdes Minimas Obrigatérias
01.b.1) - No Site da Prefeitura, existem Link's que contenham informacdes sobre?
Conteudo Institucional: X 1 20,0%
Conteudo Financeiro e
Orcamentario: X 1 20,0%
Informacdes de
LicitacOes: X 1 20,0%
Acdes e Programas: X 1 20,0%
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01.b.2) - Em havendo link CONTEUDO INSTITUCIONAL, constam informacdes sobre a Estrutura

Organizacional?

SIM
NAo[ ]

01.b.3) - Em havendo link ACOES E PROGRAMAS, constam informacdes sobre:

Lista dos programas e ac¢des executadas
pela Administracdo Publica Municipal:

Obras
Publicas:

01.b.4) - O Site da Prefeitura apresenta link para acompanhamento da Gestao Fiscal / Financeira

e Orcamentaria (LC 131/09) / Receitas e Despesas, contendo?

Relatérios de execucéao
orcamentdria e financeira:

X 1 20,0%
5 100,0%

1 100,0%

0 0,0%

1 100,0%

1 50,0%

X 1 50,0%
2 100,0%

0 0,0%
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Relatorios de gestéo
fiscal: 0 0,0%

Demonstrativo de Receitas por
Fonte: 0 0,0%

Demonstrativos de Despesas por
Classificacao: 0 0,0%

Parcialmente: X

[EEN

100,0%
100,0%

[EEN

01.b.5) - O Site da Prefeitura possui link CONVENIOS?

sim[ ] 0 0,0%
NAO

01.b.6) - Se aresposta a pergunta anterior for SIM, apresenta informacdes sobre: (informacdes
sobre os repasses e transferéncias de recursos financeiros efetuados):

[EEN

100,0%
100,0%

[EEN

Nome do 6rgédo: 0 0,0%

Orgéo subordinado ou entidade vinculada: 0 0,0%

Unidade gestora: 0 0,0%
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Nome do conveniado: !—| 0 0,0%
Numero do convénio: ‘—l 0 0,0%
NUmero de processo: f—l 0 0,0%
Objeto: ] 0 0,0%
Valor do repasse: ‘—l 0 0,0%
Valor de contrapartida do conveniado: !—| 0 0,0%
Valor total dos
recursos: 0 0,0%
Periodo de vigéncia: ‘—l 0 0,0%
Edital completo: ]—| 0 0,0%
0 0,0%

01.b.7) - O Site da Prefeitura possui link LICITACOES?

SIM 1 100,0%
NAO[ | 0 0,0%

1 100,0%
01.b.8) - Se aresposta a pergunta anterior for SIM, apresenta informacdes sobre:
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Nome do 6rgéo:

Unidade
administrativa:

Numero da licitacao:

Numero do processo:

Modalidade da
licitacao:

Objeto:

Numero de itens:

Data e hora da
abertura:

Local da abertura:

Cidade da abertura:

Valor contratado:

UUEIUHE e E

Situacéo da licitagéo (aberta ou

homologacéo):

J
> SAky 9
WP\«

AUDITORIA

14,3%

14,3%
0,0%

14,3%

14,3%
14,3%

0,0%

14,3%
0,0%
0,0%

14,3%

0,0%
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Edital completo: 0 0,0%
7 100,0%
01.b.9) - O Site da Prefeitura possui link CONTRATOS?
SIM 1 100,0%
NAO[ | 0 0,0%
1 100,0%
01.b.10) - Se a resposta a pergunta anterior for SIM, apresenta informacdes sobre:
Nome do 6rgéo: X 1 14,3%
Unidade
administrativa: X 1 14,3%
Numero do contrato: X 1 14,3%
Numero do processo: X 1 14,3%
Modalidade da
licitac&o: 0 0,0%
Nome do contratado: 0 0,0%
CNPJ ou
CPF: X 1 14,3%
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Objeto: [ x| 1 14,3%
Periodo de vigéncia: ‘—l 0 0,0%
Valor do contrato: m 1 14,3%
Situacdo do contrato: ‘—l 0 0,0%
Relacao de aditivos ao contrato: ‘—l 0 0,0%
Contrato completo: !—| 0 0,0%

7 100,0%

01.b.11) - O Site da Prefeitura possui link TERMOS ADITIVOS DE CONTRATOS?

SIM 1 100,0%

NAO[ | 0 0,0%
1 100,0%
01.b.12) - Se aresposta a pergunta anterior for SIM, a relacao de aditivos apresenta:
Numero do aditivo: X 1 50,0%
Data da publicac&o no Diario
Oficial: 0 0,0%
NUmero do processo: 0 0,0%
187
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Objeto do aditivo: 0 0,0%
N&o apresenta link de aditivos: X 1 50,0%
) 2 100,0%
01.b.13) - O Site da Prefeitura possui link DIARIAS?
SIM 1 100,0%
NAO[ | 0 0,0%
1 100,0%
01.b.14) - Se aresposta a pergunta anterior for SIM, apresenta as seguintes informacdes?
Identificacéo do
Servidor: 0 0,0%
Data da Viagem: X 1 100,0%
Destino da Viagem: 0 0,0%
Motivo da Viagem: 0 0,0%
Numero de Diarias Solicitadas: 0 0,0%
) 1 100,0%
01.b.15) - O Site da Prefeitura possui link RELATORIO DE VIAGEM?
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sim[ ] 0 0,0%

NAO 1 100,0%
1 100,0%
01.b.16) - Se aresposta a pergunta anterior for SIM, apresenta as seguintes informacdes?
Identificacéo do
Servidor: 0 0,0%
Resumo da Viagem: 0 0,0%
Resultados Obtidos: 0 0,0%
Comprovante de Comparecimento no
Destino: 0 0,0%
Total da Despesa: 0 0,0%
0 0,0%
01.b.17) - Existe disponibilizacdo da remuneracéao e subsidios recebidos por ocupante de
cargo, posto, graduacdao, funcdo e emprego publico, incluindo auxilios, ajuda de custo e
quaisquer outras vantagens pecuniarias, bem como proventos de aposentadoria e pensdes
daqueles que ndo estiverem na ativa?
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SIM 0 0,0%
NAO 0 0,0%
PARCIALMENTE: X 1 100,0%
1 100,0%
01.b.18) - O Site da Prefeitura divulga em detalhes os formatos utilizados para a estruturacéo da
informacao? (Art. 8°, 8§ 3°, VI, da LAI)
sim[ ] 0 0,0%
NAO 1 100,0%
1 100,0%
01.b.19) - O Site da Prefeitura garante autenticidade e integridade das informacdes disponiveis
para acesso? (Art. 8°, § 3°,V, da LAI)
sim[ ] 0 0,0%
NAO 1 100,0%
1 100,0%
01.b.20) - Se SIM, a autenticidade e/ou integridade das informacdes € comprovada com a
presenca de:
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Assinatura do responsavel no

proprio documento? 0 0,0%
Assinatura Digital? 0 0,0%
Atestado ou selo elaborado por

intituicdo externa? 0 0,0%

03) - REQUISITOS DO SITE

03.a) - Interface

03.a.1) - No Site da Prefeitura, existe um local ou link que direcione ao Acesso a Informacgao?

SIM 1
NAO[ ] 0

=

03.a.2) - O Site do Municipio oferece informacgéao explicativa (tooltiptext) para cada um dos itens
constantes do menu?
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SIM, para alguns: !—| 0
SIM, para todos: m 1
NAO: [ ] 0
03.a.3) - A linguagem utilizada no portal é simples e de facil entendimento? '
SIM: [ ] 0
NAO: [ ] 0
PARCIALMENTE: [ X ] 1
03.a.4) - O portal apresenta mapa do site? '
siM[ ] 0

NAO 1

1
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03.a.5) - O Site da Prefeitura é acessivel, de facil leitura e funciona adequadamente nas seguintes
plataformas e dispositivos - Padrées W3C (W3C - World Wide Web Consortium): (Ndo ha necessidade de
que o conteudo tenha 0 mesmo visual em todas as plataformas. O contetdo, a aplicacéo precisa ser
acessivel, facil de ler e funcionar nas diversas plataformas e dispositivos):

Desktop: [ X ] 1
Notebook: m 1
Netbook: m 1
Ultrabook: [ ] 0
Tablet: m 1
Celular: ’—| 0
4
03.b) - Recursos Tecnoldgicos
03.b.1) - O Site da Prefeitura permite utilizar navegadores com sistemas operacionais abertos e nédo
proprietarios?
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SIM 1
NAO|[ | 0

03.b.2) - Existe mecanismo de busca para o contetdo das informacdes localizadas no Site?

SIM 1
NAO[ ] 0
03.b.3) - E necessaria alguma instalag&o para acessar a pagina inicial ou executar tarefas simples?

(Nenhuma instalacéo de plugin deve ser necessaria para acessar a pagina inicial ou executar qualquer tarefa
rotineira ou banal do sitio - exemplo: enviar um formulario de contato):

=

simM[ ] 0
NAO|[ X ] 1

03.b.4) - O portal faz uso de "pop-ups" ("Pop-ups" séo janelas de diversos tamanhos que abrem com
avisos e publicidade):

sim[ ] 0




J
b TCEPR |DOE§rADoDoPARANA V 1‘1"“ ')
I AUDITORIA

© PARANA £ DA NOSIA CONTA

NAO 1

03.b.5) - O portal adota as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de acordo com a LAl -
Lei de Acesso a Informacé&o? (Art. 8°, 8 3°, VIII, da LAI)

SIM: 0

Indica, mas ndo adota: 0

NAO: X 1

Parcialmente: 0
1

03.b.6) - Os relatérios com as despesas apresentadas dentro do link para a LAI: (informacgfes sobre a

execucao orcamentaria e financeira / Receitas e Despesas):

Podem ser gravados em diversos formatos, inclusive abertos e ndo proprietarios, tais

como planilhas e texto: 0

O formato disponivel é em PDF:

Nao ha Relatorios:

) ]

03.b.7) - Os arquivos para download estédo disponiveis em quais formatos?
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PDF: Ed 1
ODT: [ ] 0
XML: [ ] 0
DOC: [ ] 0
XLS: [ ] 0
HTML: ] 0
FORMATOS DO COMPUTADOR APPLE: ’—| 0
OUTROS FORMATOS DE COMPUTADOR: ‘—| 0
03.b.8) - Os nomes dos arquivos disponiveis para download estdo de acordo com o contetdo do .
documento?
SIM 1
NAO[ ] 0
1
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03.b.9) - Os documentos disponiveis para download informam o tamanho e o formato a serem
baixados?

siM[ ] 0
NAO|[ X ] 1

03.b.10) - O Site possibilita gravacado de relatorios em diversos formatos eletrénicos, inclusive abertos
e ndo proprietarios?

simM[ | 0
NAO|[ X ] 1

03.b.11) - Os relatorios com dados contabeis e/ou financeiros séo disponibilizados em formato
adequado (planilhas) para o manuseio dessas informacdes?

siM[ ] 0
NAO|[ X | 1

197




J
P TCEPR s 7 e
R T AUDITORIA

94 NOAIA cONIA

2 rasans |

03.c) - Manutencéao do Site e Atualizacao das Informagdes

03.c.1) - Existe equipe multidisciplinar responsavel pela manutencao dos sitios?

siM[ ] 0
NAO|[ X ] 1

03.c.2) - As informagdes disponibilizadas no sitio estdo sendo atualizadas?

SIM ] 0
NAO L] 0
PARCIALMENTE [ X ] 1

03.c.3) - O Endereco (URL) do Site auxilia o acesso a informacgado quanto a?

Memorizacdo do caminho percorrido até a informacédo desejada?

Localizacao da informacao no site?

) b X

Favoritar e retornar com facilidade a pagina visitada?
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03.c.4) - O Site disponibiliza mecanismo para impresséo, de maneira adequada?

=

04) - OUTRAS INFORMACOES

Assunto 01
02.c.1) Nao houve retorno das solicitaces, porém estdo no prazo legal.

Assunto 02
Todas as informacdes preenchidas acima no questionario do Municipio de Arapongas foram analisadas de
acordo com o Portal do "PRONIM".

Assunto 03
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» FICHA 6: Avaliacdo e Monitoramento da Transparéncia Passiva

Atividade: Desenvolvimento dos trabalhos de campo
Tabulacdo e Analise dos Dados Coletados

Mapa de Processos

Construcao e Validagao da Matriz de Achados

Data de Entrega: 22/07/14

Objetivos

Este trabalho de campo consiste na coleta de dados e informagdes definidos no
planejamento de auditoria, cujos objetivos assemelham-se aos das atividades
desenvolvidas na fase 2.1 (Avaliacdo da Transparéncia Ativa e Requisitos do site), no
gue concerne a montagem do “Ranking da LAI”, bem como da formulacdo e

hY

monitoramento dos pedidos de acesso a informacdo, pela equipe, Ministério
Publico Estadual e Observatorios Sociais, se for o caso.

Da mesma forma, dever-se garantir, na medida do possivel, dados precisos, completos
e comparaveis. Os tipos de dados a coletar e as fontes desses dados foram definidos
na estratégia metodolégica das matrizes de planejamento e procedimentos.

Quanto ao Mapa de Processos, trata-se de uma técnica que fornece uma
representacdo (preferencialmente gréafica) das operacdes sob andlise, evidenciando a
sequéncia de atividades, os agentes envolvidos, os prazos e o fluxo de documentos.

Portanto, o objetivo dessa ferramenta € auxiliar na identificacdo de pontos de
vulnerabilidade e pontos fortes dos processos em analise.

Os pontos fortes servirdo para disseminacao das boas préaticas verificadas, ao passo
que os eventuais pontos de vulnerabilidade poderédo ser considerados quando da
priorizacao das atividades a campo, bem como possibilitar a equipe sugerir eventuais
melhorias, visando a racionalizacdo e o aperfeicoamento destes processos no
municipio.

A Matriz de Achados visa contribuir para a analise dos dados coletados, auxiliando
na identificacdo e na fundamentacdo dos achados de auditoria. Na sequéncia
apresentamos algumas orientacfes que devem ser observadas quando da realizacéo
dos trabalhos a campo.

O que deve ser entregue

A equipe devera realizar a avaliacdo e monitoramento da transparéncia passiva,
utilizando os instrumentos de coleta de dados elaborados na fase de planejamento,
objetivando avaliar:

f) o funcionamento e estrutura do SIC, eletrénico e presencial;
g) o monitoramento dos pedidos de acesso a informacao;
h) a formalizacdo e motivacao das informacdes negadas;

\ =



J
TRIBUNAL DE CONTAS
DO ESTADO DO PARANA s ‘f 1 v ’

 m———— ;_-\\\_ SOCIAL

i) o cumprimento de prazos; e
j) aatualizacdo dos sites dos municipios.

bY

As equipes deverdo entregar os pedidos de acesso a informacdo (e-SIC e
presencial), os instrumentos de coleta utilizados nas entrevistas, com 0os membros
do Ministério Publico Estadual, das comarcas e/ou municipios constantes da amostra,
0s representantes dos Observatorios Municipais, se for o caso, e 0s responsaveis pelas
informacdes prestadas pelos municipios, bem como o Questionario LAl Social, os
quais servirdo para fundamentar a construcédo e a elaboracédo do relatério final, bem
como a montagem de um “Ranking da LAI”.

A Ficha de Atividade 6, intitulada “Avaliagdo e Monitoramento da
Transparéncia Passiva”, foi desenvolvida por meio de: trabalhos de campo, tabulacdo
e andlise dos dados, mapa de processos e construcdo da Matriz de Achados. Em
reunido com a equipe, com a participacdo dos orientadores, ficou estabelecido que a
entrevista deveria seguir, primeiramente, com o Ministério Publico e Observatério
Social de cada municipio e finalizar com as prefeituras.

A entrevista com o Ministério Publico foi realizada no dia 26 de junho, as
13h, com o Promotor FERNANDO AUGUSTO SORMANI BORDOGIANI. A entrevista
permitiu constatar que o Ministério Publico utiliza de oficio requisitério para pedir a
informacdao, por isso sempre € atendido e dentro do prazo. Fernando Bordogiani relatou
que ndo h& procura, por parte do cidaddo, ao Ministério Publico para os pedidos de
informacéo junto a prefeitura.

A entrevista com o Observatorio Social de Arapongas foi realizada no dia
26 de junho as 11h, com EVERSON BORGES, presidente do Observatorio Social. Na
entrevista o presidente informou que os pedidos de informacao junto a prefeitura séo
realizados por meio de protocolo e sédo respondidos no prazo. Informou que as
respostas dadas pela prefeitura sao parciais.

A entrevista com o responsavel pela LAl no municipio, o Controlador
ALVARO VERONEZ, foi marcada para o dia 18 de julho as 14h. Na entrevista, o Alvaro
afirmou ndo poder responder as perguntas constantes no questionario, por nao ter
conhecimento sobre elas. Afirmou que o responsavel pelas informacdes € o Setor
Juridico. Esta informacéo contraria o que havia dito em contato telefénico, no dia 14/07,
em que garantia ser o responsavel pela administracéo da Lei de Acesso a informacgéo

no municipio. O proprio Controlador entrou em contato com o Setor Juridico para

\ i



J
| TRIBUNAL DE CONTAS J J
DO ESTADO DO PARANA ,‘f "‘

ﬁ”—‘-\hg AUDITORIA

——

e

verificar a disponibilidade do Procurador FERNANDO AUGUSTO SARTORI,
responsavel pelo setor, responder o questionario. Como néao foi possivel o contato com
o Procurador, foi solicitado pelo Controlador o envio das questbes via e-mail. As
questdes foram encaminhadas conforme solicitado, contudo, ndo se obteve resposta
até o dia 1.° de setembro de 2014.

O pedido presencial foi protocolado no dia 18 de julho, no setor de
protocolos, onde foi disponibilizado um nimero de protocolo para acompanhamento no
site do municipio. No entanto, até a data de 1.° de setembro de 2014, ndo se obteve
nenhuma resposta. O pedido virtual foi realizado no dia 7 de julho, sendo que a
anexacdo da solicitacdo de informacdo foi negada pelo site do municipio, na aba
CIDADE/FALE CONOSCO. Por meio de sucessivas tentativas foi realizado o envio da
solicitacéo de informacéo, pela aba SERVICOS/ATENDIMENTO AO CIDADAO, com o
preenchido do formulério no site do municipio. Contudo, ndo se obteve retorno até o dia
1.° de setembro de 2014.

A realizacdo do mapa de processos representa a trajetéria do processo de
informacdo, desde o seu pedido at¢é o momento de retorno da resposta.
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Prefeitura de Arapongas

QUESTAO DE AUDITORIA 2 -TRANSPARENCIA PASSIVA: A ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E PROCEDIMENTOS INTERNOS DAS
PREFEITURAS ESTAO ADERENTES A LEGISLACAO E AO ATENDIMENTO DAS SOLICITACOES DE ACESSO A INFORMACAO? (ART. 7°, 90,10, 11 E 23)

Achado Boas Recomendacgde Beneficios
Préaticas se Esperados
Situagéo Critéri Evidéncia e Causas Efeitos Determinacdes
Encontrada 0 Analise
Auséncia de Art. 11, | O pedido de Ineficiéncia | Falta de acesso Responder os Obter a
resposta do 81, informacao virtual | da a informacéo. pedidos de informacgao no
pedido de LILII foi realizado ferramenta informacg&o no prazo de resposta
informacéao da LAI. | através do link “Fale prazo estabelecido pela
virtual no prazo “Fale Conosco” Conosco”. determinado pela | LAI.
estabelecido na gue esta inserido ) LAI.
LAI. no link Descumpri
“Atendimento ao | MeNtO do
Cidadao” que se prazo de
encontra na aba repostq
“Servigos”, com o determinado
pela LAI.

preenchimento
de um formulario.
O pedido foi
realizado no dia
07 de julho e até
o dia 29 de
agosto nao foi
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obtido resposta.
Auséncia de Art. 11, | O pedido de Descumpri | Falta de acesso Responder os Obter a
resposta do 81, informacgéao mento ao a informacao pedidos de informagé&o no
pedido de LILII presencial foi prazo de pelo informagé&o no prazo de resposta
informacgao da LAl | realizado no dia | reposta interessado. tempo estabelecido pela
presencial. 18 de julho no determinado determinado pela | LAI.
setor de pela LAI. LAI.
protocolos da
prefeitura do
municipio, onde | N&o ha um Criar um servico
houve o servigo especifico de
preenchimento especifico informacéo ao
de um formulério, de cidadao.
até o dia 29 de informacées
agosto nao foi a0 cidad3o.
obtida a resposta.
Achado Boas Recomendacodes e Beneficios
: _ — I : Préaticas Determinagdes Esperados
Situacao Critério | Evidéncia e Causas Efeitos
Encontrada Analise
Auséncia de Art. 11, | O pedido de Ineficiéncia da Falta de Responder os Obter a
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resposta do 81, informacgéao ferramenta “Fale acesso a pedidos de informag&o no
pedido de LILII virtual foi Conosco”. informacgao informagé&o no prazo | prazo de
informacéao da LAI. | realizado _ determinado pela resposta
virtual no prazo através do link Descumprimento LAL estabelecido
estabelecido na “Fale do prazo de pela LAI.
LAI. Conosco”, repostg

com o determinado pela

preenchimento LAI

de um

formulario. O

pedido foi

realizado no

dia 07 de julho

e até o dia 29

de agosto nao

foi obtido

resposta.
Auséncia de Art. 11, | O pedido de Descumprimento Falta de Responder os Obter a
resposta do 81,1, informacéao ao prazo de acesso a pedidos de informacgé&o no
pedido de I, lll da | presencial foi | reposta informacao informacgé&o no prazo de
informacéao LAL realizado no determinado pela | pelo tempo determinado | resposta
presencial. dia 24 de julho | LAL. interessado pela LAI. estabelecido

no setor de pela LAI.

protocolos da
prefeitura do
municipio,

N&o ha um servico
especifico de
informacgdes ao

Criar um servico
especifico de
informagé&o ao
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onde houve o | cidad&o. cidadao.
preenchimento
de um
formulario, até
o dia 29 de
agosto nao foi
obtida a
resposta.

Pedido de Acesso a Informacéao.
Virtual — realizado no dia 07 de julho. No site da prefeitura pelo link “Fale Conosco”.
N&o teve nenhum nimero de protocolo para acompanhamento pelo site.

Situacao: aguardando resposta. (01/09/2014)
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Cidade Concursos Secretarias Utilidades Servicos Legislacao Links =

Contato

1-Para reclamacéo, sugestao, elogio ou denuncia a respeito das secretarias de SAUDE e SESTRAN favor utilizar o servico online Ouvidoria através do link-=Ouvidoria
2-Verifique se sua pergunta ja nao foi respondida no nosso link-=FAQ - Perguntas Frequentes

Nome GABRIELA APARECIDA ALVES DA ROCHA

Telefone (43) 9910-2062

emait |

Mensagem Considerando a falta de agua no primeiro semestre de 2014 na cidade de Arapongas. quais serdo os programas e/ou
acoes previstas para solucionar o problema?

Enviar Email ‘ Outro Departamento (ndosa v
para:

Enviado dia

07/07/2014 as 12:22
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Pedido de Acesso a Informacgéao
Presencial — realizado dia 18 de julho.
Foi protocolado na Prefeitura de Arapongas.

Situacdo: aguardando resposta. (01/09/2014)
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Acompanhamento do Pedido de Informacgao Presencial.

€« - C' A [ tpnetarapongas.pr.gov.br/tpnet/tpconsultaespecasp?0,0,

OCESSOS
» Secoes
= COMSULTA PROCESSOS
= COMSULTA ESPECIFICA
= DOCUMENTOS E TAXAS
= ESQUECT MINHA SENHA
= PAGINA INICIAL

= MANUTENGAC

© Copyright 2002,
Cetil Sistemas de Infor

<5 WinRAR (1).exe

" Abrir quando estiver con..

Tramitagdo de Processos - Consulta Especifica

Requerente

D pivca

462426 - GABRIELA APARECIDA ALVES DA ROCHA

Dados do Processo

Processo: 2014/07/011625
Data de Protocolo: 13/07/2014
Bairro: CENTRO
Logradouro: RUA IGN
Complemento:  LONDRINA
Assunto: SOLICITA
Subassunto: INFORMAGSES

Siimula do Processo:

Senha para Consulta Especifica

Situagdo Atual:
Em Tramite

Dados da Tramitagdo

Orgdo Entrada
PROTOCOLO 18/07/2014
GERENCIA DE LICITACAO 22/07/2014

Situagio
Em Tramite
Em Tramite

¥ Mostrar todos os downloads... %
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Monitoramento do Site do Municipio de Arapongas

A

AUDITORIA

No site do municipio de Arapongas, foi dado inicio ao acompanhamento

das informac0des referente as “DESPESAS”.

Site permaneceu em manutenc¢ao do dia 11/06/2014 até o dia 30/06/2014.

| [ [
'M Entrada - projetolaisacial20 | X’{g; Prefetura Municipal de Arap X ‘ =1 a X

€ - C ) wwwaapongaspr.gov.or

Pars acessar rapidamente, coloque os seus Favoritos aqui na barra de Favaritos, Importar Favoritos agora. .

w =

12

| »

Webmail Diaria Contato

gl

de Arapongas

Cidade

Secretaria de Educagdo de Arapongas
informa calendario escolar durante a
Copa to Mundo

+yer tndas as noticias

Prefeitura do Municipio

Concursos

Dizrio Cficial

Mota Fiscal Eletronica

Atendimento ao Cidadzo
Declaracdo Eletrgnica de 155
Consulta ce Protocolo

IMocelos de Requerimentos

{Portal da Transparéncia em @ Flandefun

lManutengao)
Quvidoria
Licitagbes
Halerite On-Line

Frequéncia Online

Irparacontelido A= A A+ @

0041e" Pesquiza Perzonalizada \lj

Utilidades
Legislacdo

Secretarias Servicos

Links

Doages p/o
Conselho da Crianga

edoAdolescente  \&& Lcjtagpes

E Nota Fiscal Eletronica

Declaracdo Eletrbhica

Consulta Prévia
[Projetos)

Biblioteca hMunicipal

te 155
Atendimentn ao

{Funerarias) ;

Horarios de Onibus

il W < P

Cidadao
Clirna / Ternpo Consulta Prévia
Holerite On-Line (Projetos|
Ippasa Modelos de
Requerimentos
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O Site do Municipio de Arapongas ndo possui contador de visualizacéo.

& = C f [ wwwarapongasprgovhr w| 2

-

Visite nossa pagina, curta e receba nossas
@ s ou s on P

atualizacles e tenha acesso a varias
o8 N9 30 3

imagens da cidade dos Passaros.

I} Plugin sorial o Facstook

Data comemorativa: . Evento: .

Recesso: .

sver todo calendério Acesse a galeria aqUi

CEP: 86700-285 - Rua Garcas, 750 - Centro Central de Atendimento ao Cidaddo

Prefeitura do Municipio de

Arapongas

Praca Maria do Rocio Pugliesi
CNP): 76.958.966/0001-06

(43) 3502 - 1000
Horario de Atendimento: 8h-11h || 13h-17h

Secretarias Municipais -» Servigos -> Concursos -» Links ->

Administracdo Didrio Oficial Concurso Pablico 2013 Site da Cultura

Assisténcia Social Nota Fiscal Eletrdnica Pss - 2013 |ppasa

Agricultura, Servicos Pablicos e Meio Atendimento ao Cidaddo Pss Sallde - 2013 Procon Arapongas

Ambiente Declaracdo Eletrénica de 15 Concurso Plblico 2011 - Cargo Efetivo Portal de Convénios I
Cultura, Lazer & Eventos Consulta de Protocolo Concurso POblico 2010 Governo Federal, Estadual e Municipal
Educacdo Modelos de Requerimentos + Concursos Vagas de emprego

Esporte Portal da Transparéncia +Links

Finangas Ouvidoria Legislaio -»

Governo Licitagtes o ) Prefeitura ->

Indistria, Comércio e Turismo Doaces p/ o Conselho da Crianca e do Transpalrenaa Pu.bllca [|r|15tl’l..l§085 .
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EXCELENTISSIMO SENHOR CONTROLADOR INTERNO DA PREFEITURA
MUNICIPAL DE ARAPONGAS.

PEDIDO DE ACESSO A INFORMACAO

Gabriela Aparecida Alves da Rocha, inscrito (a) nho CPF/MF sob n°
067.896.289-83, portador (a) da cédula de identidade n°. 10.946.913-0/PR, residente e
domiciliado (a) na Rua Vanaquia n°38, Jardim Primavera, CEP 86.702-450, Arapongas/
Parana, vém respeitosamente a presenca de V. Exa, nos termos do artigo 5°, inciso
XXXIIl da Constituicho da Republica e da Lei n°® 12.527/11 (Lei de Acesso a
Informacao), sem prejuizo de outros dispositivos legais aplicaveis, requerer as

seguintes informacodes:

Informacdes sobre licitacdo, contrato, fonte de custeio referente as
readequacdes ocorridas na Avenida Gaturamo na cidade de Arapongas, tendo
em vista que as informacdes ndo constam no site acessado em 30 de junho de

2014.
Em conformidade com a lei, a requerente informa que a prestacdo da
resposta ao presente pedido podera ser feita via e-mail (gaabirch@hotmail.com) ou via
carta no endereco acima mencionado. Quaisquer davidas podem ser tiradas via e-mail

ou telefone.

Por fim, solicita-se a resposta no prazo maximo de 20 dias, conforme

regulamentado pela Lei de Acesso a informacéo (artigo 11, § 1° da Lei n°® 12.527/2011).
Termos em que

Pede deferimento.
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Dados do requerente - obrigatérios
Nome: Gabriela Aparecida Alves da Rocha
CPF: 067.896.289-83
Endereco fisico:
Cidade: Arapongas Estado: PR
CEP: 86702-450

Endereco eletrénico (e-mail): gaabirch@hotmail.com

Dados do requerente — ndo obrigatorios

ATENCAO: Os dados n&o obrigatérios serdo utilizados apenas de forma
agregada e para fins estatisticos.

Telefone (DDD + namero): (43) 9910-2062

()

Endereco eletrénico (e-mail): gaabirch@hotmail.com

Sexo: Masculino 1 Feminino X

Data de nascimento: 19/08/1995

Escolaridade(completa)

[ Sem instrucdo formal [ Ensino fundamental X Ensino Médio

[ Ensino superior 11 P6s-graduacéo 1 Mestrado/Doutorado

Ocupacao principal

"1 Empregado - setor 1 Profis. 0

privado Liberal/autbnomo Empresario/empreendedor

1 Jornalista "1 Pesquisador 1 Servidor publico federal

X Estudante 1 Professor 1 Servidor publico
estadual

"1 Membro de partido "1 Membro de ONG 1 Servidor publico

politico nacional municipal

[l Representante de I Membro de ONG internacional

sindicato
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[ Outras 1 Nenhuma
Especificacdo do pedido de acesso a informacgao

Org&o/Entidade Destinatario(a) do Pedido:
Prefeitura do municipio de Arapongas
Forma preferencial de recebimento da resposta:

X Correspondéncia ] Correspondéncia fisica [Buscar/Consultar
eletrénica(e-mail) (com custo) pessoalmente

Especificacao do pedido:

Considerando a falta de agua no primeiro semestre de 2014 na cidade de Arapongas,
guais seréo os programas e/ou acdes previstas para solucionar o problema?
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02) - TRANSPARENCIA PASSIVA

02.a) - Servigo de Informacgdes ao Cidadao - SIC Virtual (e-SIC)

02.a.1) - Foi criado o Servi¢co de Informac¢des ao Cidadao Virtual (e-SIC)?

sim[ ] 0 0,0%
NAO[ X | 1 100,0%
1 100,0%

02.a.2) - Se SIM, o e-SIC é de facil acesso?

sim[ ] 0 0,0%
NAO[ X | 1 100,0%
1 100,0%

02.a.3) - Se SIM, o e-SIC esta disponivel, independente do estagio de navegacao do usuario?

sm[ ] 0 0,0%
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NAO 1 100,0%
N 1 100,0%
02.a.4) - Se NAO, ha orientacdo de como obter a informacdo em meio fisico - SIC Presencial?

SIM 1 100,0%

NAO 0 0,0%
100,0%

=

02.a.5) - O e-SIC contém formuléario especifico para pedido de acesso a informacao?

sim[ ] 0 0,0%
NAO[ X | 1 100,0%

1 100,0%
02.a.6) - O formulario apresentado no e-SIC exige que se descreva o motivo determinante do pedido de
acesso ainformagéo?

sim[ ] 0 0,0%
NAO[ X | 1 100,0%

1 100,0%
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02.a.7) - As exigéncias para se formular um pedido de acesso a Informacgéo, via e-SIC, estdo de acordo com
a LAI?

sim| ] 0 0,0%
NAO[ X | 1 100,0%

1 100,0%

02.a.8) - O e-SIC disponibiliza informacgfes sobre a tramitacéo das solicitacdes de informacao? (Art. 99, I, b,
da LAI)

sim[ ] 0 0,0%
NAO[ X | 1 100,0%

1 100,0%

02.b) - Tratamento dado aos pedidos no SIC - Presencial

02.b.1) - Existe local proprio para recepcionar os pedidos de acesso a informacéo no SIC - Presencial?

SIM 1 100,0%
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NAo[ ]

02.b.2) - As exigéncias para se formular um pedido de Acesso a Informagédo Presencial estdo de acordo
com a LAI?

0,0%
1 100,0%

SIM 1 100,0%

NAO 0 0,0%
1 100,0%

02.c) - Procedimentos de Atendimento as Solicitacdes

02.c.1) - O pedido de acesso a informacéo foi atendido no prazo legal?

SIM 1 100,0%

NAO 0 0,0%
100,0%

=

02.c.2) - Em qual formato foi concedido o pedido de acesso a informacgéo?

Digital: 1 50,0%

X
Impresso: X 1 50,0%
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Pedido de Informacao: Municipio de Arapongas

Pedido (virtual):

Foi enviado a solicitacdo de informacao virtual no dia 07/07/2014 sendo
gue a anexacao da solicitacdo de informacao foi negada pelo site do municipio na
aba CIDADE/FALE CONOSCO. Por sucessiva tentativa foi enviada a solicitacao de
informacdo pela aba SERVICOS/ATENDIMENTO AO CIDADAO, onde até o dia
22/07/2014 n&o obteve retorno.

Pedido de Informacao: Municipio de Arapongas

Pedido de informacgéao (presencial):

Na recepcéao da Prefeitura é visivel o setor de protocolos, onde foi feita a
solicitagcdo de informacao presencial.

Ao receber o pedido, a funcionaria solicita que seja preenchido o
formulario (que a mesma afirma estar disponivel no site), da solicitacdo de
informacdo. Foi também questionado o fato de a pergunta poder ser feita
diretamente no setor responsavel.

Foi protocolada no setor solicitado, para avaliacdo do tempo de demora
do pedido, que deveria ter o retorno até o dia 19/07/2014. Foi disponibilizado um
namero de protocolo para o acompanhamento do processo da solicitacdo, que se
encontra disponivel no site www.arapongas.pr.gov.br ou pelo telefone (43) 3902-
1052.

Até o dia 24/07/2014 nao se obteve nenhum retorno.

\ -
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» FICHA 7: Definicdo do escopo

Atividade: Elaboracédo e montagem do Caderno IES
Prazo de Entrega: 29/08/14

Objetivos

Visando prestigiar o trabalho de pesquisa realizado pelas equipes e com o0 objetivo
de retratar e documentar os resultados obtidos durante o desenvolvimento do
Projeto, foi criado o Caderno IES. A condensacdo dessas informacdes serd
incorporada as secdes do Relatorio Final de Auditoria Social, replicando a
participacdo das equipes na construcao do trabalho.

O que deve ser entregue

e Caderno IES: a equipe deverd discorrer e documentar sobre pontos
especificos do trabalho realizado, como: experiéncias aprendidas,
atividades desenvolvidas, achados de auditoria e recomendagcfes aos
gestores municipais, de acordo com legislacdo estudada e a metodologia
aplicada.
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3.3MUNICIPIO DE CAMBE

» FICHA 3: Detalhamento das acdes

Atividade: Elaboracdo do Projeto de Auditoria e construcdo da matriz de
procedimentos
Data de Entrega: 28/03/2014

Objetivos

Nesta penultima fase da etapa de planejamento, as equipes deverdo elaborar uma
espécie de plano de acéo, identificando e detalhando as atividades que serdo
desenvolvidas, prazos, responsabilidades e todos os procedimentos que deverao ser
seguidos para responder as questdes de auditoria na fase de execucao.

O que deve ser entregue

As equipes deverdo apresentar uma versao do projeto de auditoria, o qual resume,
como dito, as informacdes centrais da etapa de execucédo, tais como o cronograma
proposto para a conducdo dos trabalhos, os objetivos gerais e especificos, o
detalhamento das técnicas e procedimentos a serem utilizados, dentre outros.

Na atividade 3 foram elaborados o Projeto de Auditoria e a construcéo
da Matriz de Procedimentos.

O Projeto de Auditoria, em discussdo com 0s integrantes da equipe
definiu-se o cronograma, 0s objetivos gerais e especificos, realizacdo do
detalhamento de técnicas e procedimentos que serem utilizados.

O periodo previsto para realizacao da auditoria foi definido de fevereiro a
outubro de 2014, tendo por objetivo geral da auditoria: avaliar e monitorar as acdes
vinculadas ao cumprimento da lei federal n® 12.527/2011 em ambito municipal.

Por meio de telefonemas as entidades a serem auditadas pelo sitio
eletrbnico do municipio, foi estabelecido os contatos necessarios para a realizacao
da auditoria. Os contatos realizados para execucdo do Projeto de Auditoria foram
com um responsavel técnico de informéatica da Prefeitura e um responsavel pela LAI.

As equipes designadas para execucao desta atividades foram as
mesmas definidas na atividade da Ficha 2. E, as responsabilidades das equipes

ficaram assim definidas:
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e Verificar a composi¢céo do site e documentacdo de acordo com a Legislacao
vigente.

e Checklist no site comparando os requisitos apresentados no Art. 8° § 1°.

e Checklist no site comparando os requisitos apresentados no Art. 8° § 3°.

e Busca no site e/ou solicitacdo via documental de responsavel pela LAl no
Municipio.

e Identificar e analisar a disponibilidade de formularios de requerimento de
informagao via site.

e Verificar se os formularios de requerimentos dificultam/ou ndo acesso a
informagao.

e Monitorar as solicitacbes feitas pelas equipes, Ministério Publico e
Observatérios Sociais (se for o caso).

e Solicitar as informacgfes negadas.

e Analisar o site.

e Realizar Entrevista semiestruturadas com perguntas abertas e fechadas com

o responsavel pelo setor. Observacgéao direta.

O cronograma de previsdo para a realizacdo das tarefas foi assim
definido: do dia 07/04/2014 a 24/06/2014 realizacdo da avaliacdo da Transparéncia
Ativa; do dia 09/06/2014 a 22/07/2014, a da Transparéncia Passiva; e do dia
09/06/2014 a 22/07/2014, a dos Requisitos do sitio.

Quanto a elaboracdo da Matriz de Procedimentos, parte do Projeto de
Auditoria, foram analisadas as a¢6es executadas na auditoria social.

Na Matriz de Procedimentos foram definidas as técnicas de auditoria, 0s
procedimentos, os membros responsaveis, o periodo e o achado da questdo de
auditoria.

As guestdes de auditoria ja haviam sido elaboradas na Atividade 2. A
técnica de auditoria foi observacéo direta e analise do sitio eletrdnico, além de visita

a Prefeitura e entrevista com o responsavel pela LAI.

CHECKLIST
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VERIFICAR SE HA UM INDICATIVO QUANTO A LEI DE ACESSO

v Verificar a clareza da linguagem utilizada.

v Verificar se 0 site possui canais para solicitacao de informacdes.

v' Verificar se o0s 6rgdos e entidades publicas promovem
independentemente de requerimentos, a divulgacdo suas competéncias,
estruturas organizacionais, enderecos, telefones e horario publico para
atendimento ao cidad&o.

v' Verificar se ha registro de quaisquer repasses ou transferéncia de
recursos.

v" Verificar registro de despesas.

v" Verificar se ha informacdes sobre procedimentos licitatérios, incluindo
editais, resultados e contratos celebrados.

v Verificar se ha dados gerais para o acompanhamento de programas,
acoes, projetos e obras de 6rgaos e entidades.

v Verificar se ha publicacdo de "Respostas e Perguntas" mais frequentes.

v Verificar se possui ferramenta de pesquisa de conteldo que permita o
acesso a informacdo de forma objetiva, transparente, clara e em
linguagem de facil compreenséo.

v' Verificar se permite a gravacao de relatérios em diversos formatos
eletrbnicos, inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e
texto, de modo a facilitar a analise das informacgdes.

v" Verificar a possibilidade de acesso automatizado por sistemas externos
em formatos abertos, estruturados e legiveis por maquina.

v Verificar se divulga em detalhes os formatos utilizados para estruturacao
da informagao.

v' Verificar se garante a autenticidade e a integridade das informacdes
disponiveis para acesso.

v' Verificar se mantém atualizadas as informacfes disponiveis para
acesso.

v" Verificar se indica local e instrucbes que permitam ao interessado
comunicar-se, por via eletrdnica ou telefébnica, com o 6rgao ou entidade

detentora do sitio.
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v Verificar se adota as medidas necessarias para garantir a acessibilidade
de conteudo para pessoas com deficiéncia.

v' Verificar se atende e orienta o publico quanto ao acesso a informacgdes

v Verificar a divulgagcdo das informac¢des em tramitacdo de documentos
nas suas respectivas unidades.

v" Verificar se ha como protocolizar documentos e requerimentos de
acesso a informagoes.

v" Verificar a realizagdo de audiéncias ou consultas publicas, incentivo a

participacdo popular ou a outras formas de divulgacao da Lei.

A seguir é apresentado o projeto de auditoria do municipio:

PROJETO DE AUDITORIA

DADOS DA ENTIDADE AUDITADA

CARACTERIZACAO E OBJETIVO

INSTITUICAO DE ENSINO SUPERIOR |ENTIDADE INSPECIONADA:

PARTICIPANTE: PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMBE

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE

LONDRINA

GESTOR RESPONSAVEL CARGO: CPF:

JOAO DALMACIO PAVINATO PREFEITO 499.565.829-72

TELEFONE: FAX: E-mail;

(43) 3174-2600 (43) 3174-2716 N&o Informado

PERIODO PERIODO PREVISTO DE AREA DE INTERESSE:

AUDITADO: REALIZACAO DA AUDITORIA: | El EEDERAL N°
2013/2014 FEVEREIRO AOUTUBRO/2014 12.527/2011

OBJETIVO GERAL DA AUDITORIA:

AVALIAR E MONITORAR AS ACOES VINCULADAS AO CUMPRIMENTO DA LEI
FEDERAL N° 12.527/2011 (LEI DE ACESSO A INFORMACAQO) EM AMBITO
MUNICIPAL
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PROBLEMA DE AUDITORIA:

A IMPLANTACAO DA LAI ATENDE AS DEMANDAS DOS USUARIOS, BEM
COMO A LEGISLACAO VIGENTE?

DESCRICAO DOS OBJETIVOS ESPECIFICOS
1 QUESTAO DE AUDITORIA — TRANSPARENCIA ATIVA: As informacdes
disponiveis nos sites atendem a Lei de Acesso a Informacgédo, quanto a sua
implementacgéo, divulgacdo das informagdes minimas obrigatdrias e os meios
e instrumentos utilizados pelas Prefeituras? (art. 8° e 45)

Sub-questéo 1 A regulamentacdo municipal que disciplina o Acesso a
Informacao esta de acordo com a Lei Federal n® 12.527/11?

Sub-questéo 2 As informacbes minimas obrigatérias estdo  sendo
disponibilizadas no site de acordo com a Lei de Acesso a Informacgéo?

Sub-questdo 3Como o0s meios e instrumentos legitimos de divulgacdo, das
informacBes produzidas ou custodiadas pelas Prefeituras, atendem aos
requisitos tecnoldgicos da Lei de Acesso a Informagéo?

2 QUESTAO DE AUDITORIA - TRANSPARENCIA PASSIVA: A estrutura

organizacional e procedimentos internos das Prefeituras estdo aderentes a

legislacdo e ao atendimento das solicitacdes de acesso a informacgédo? (art. 7°,

90,10, 11 e 23)

Sub-questéo 1 O Servico de Informagdes ao Cidadao (SIC) ou, na falta deste, 0
representante legal da Prefeitura, atendem as normas relativas ao acesso a
informacao?

Sub-questédo 2 Qual o tratamento dado aos requerimentos acesso a informacéo,
encaminhados ao SIC virtual e fisico e/ou representante da Prefeitura?

Sub-questdo 30s procedimentos adotados pelas Prefeituras, ao atendimento das
solicitagBes das informacfes, atendem as necessidades dos interessados e a
Lei de Acesso a Informacgéo?

3 QUESTAO DE AUDITORIA — REQUISITOS DO SITE: Os sites das Prefeituras séo

capazes de oferecer o acesso a informacdo de forma eficaz, eficiente e

transparente, respeitando as particularidades da populacdo atendida? (art.8 §

39)

Sub-questéo 1 De que forma os sites das Prefeituras oferecem uma interface
amigavel e objetiva, do ponto de vista da acessibilidade, usabilidade,
navegabilidade e padrdes W3C, no que se refere a disponibilizacdo das
informacgdes consultadas e/ou requeridas pelo interessado?

Sub-questéao 2 Os recursos tecnolégicos disponibilizados pelos sites das
Prefeituras possibilitam a gravacao das informacdes consultadas e/ou requeridas
pelo interessado em diversos formatos eletrénicos?
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Sub-questdo 3Existe equipe responsavel pelos sites das Prefeituras e qual a
periodicidade de manutencao e atualizacao das informagdes disponibilizadas?

DADOS DA ENTIDADE AUDITADA

CONTATOS PARA REALIZACAO DA AUDITORIA

UNIDADE ADMINISTRATIVA RESPONSAVEL FONE
Departamento de Informética Antonio Henrique Bertan (43) 3174-
informatica@cambe.pr.gov.br 2669

EQUIPE DESIGNADA

NOME

TAREFAS/RESPONSABILIDADES
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Verificacdo da composi¢éo do site e documentacao de
acordo com a Legislacao vigente.

Checklist no site comparando os requisitos apresentados
no Art. 8° § 1° da LAI.

Checklist no site comparando os requisitos apresentados
no Art. 8° § 3° da LAI.

Busca no site e/ou solicitacdo via documental de
responsavel pela LAl no Municipio.

Identificar e analisar a disponibilidade de formularios de
ISABELA CRISTINA requerimento de informacéao via site.
SILVA E SOUZA
JULIANA PAVAO
MARIA EDUARDA
MANSO MOSTACO | Mmonitorar as solicitages feitas pelas equipes, Ministério
Publico e Observatérios Sociais (se for o caso).

Verificar se os formularios de requerimentos dificultam/ou
nao acesso a informacéo.

Solicitar as informacdes negadas.
Analisar o site.

Entrevista semi-estruturada com perguntas abertas e
fechadas com o responsavel pelo setor.

Observacéo direta.

CRONOGRAMA

Previsao de realizagao;
13.Transparéncia Ativa: Dia 07/04/2014 a 24/06/2014.
14. Transparéncia Passiva: Dia 09/06/2014 a 22/07/2014.
15.Requisitos do site: Dia 09/06/2014 a 22/07/2014.

LISTA DE VERIFICACAO DO PLANEJAMENTO DE INSPECAO

ITEM DISCRIMINACAO SIM |NAO |N.A. | REF.
A VERIFICACOES PRELIMINARES
01 A equipe elaborou o projeto de auditoria? X
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02 Houve confecgéo dos questionarios/ entrevistas? X

03 Realizado teste piloto?

04 Questionario/Entrevista validados pelo teste?

05 Questionario/Entrevista foram encaminhados junto X
a Coordenacéao Geral do Projeto?

06 Todos os componentes da equipe participaram do X
treinamento para elaboracédo do questionario?

07 Os recursos necessarios ao trabalho em campo
estdo prontos (prancheta, caneta, protetor solar, X
camiseta, identificagéo, etc.)?

08 Havera gasto com deslocamento da equipe? Foi
encaminhado ao TCE para aprovacao do gasto?

09 A populacao e a amostra foram definidas? X

B CONTATO COM A ENTIDADE AUDITADA

01 Foram repassadas as informacoes ao TCE-PR para

e S . X

emissao de oficio a entidade auditada?

C TRABALHOS EM CAMPO

01 Toda informacao solicitada foi disponibilizada? X

02 Houve necessidade de solicitar informacoes
adicionais?

03 O questionario foi aplicado para toda a amostra? X

04 Foram realizadas as entrevistas propostas na X
matriz de planejamento?

05 O questionario permitiu responder a todos 0s X
objetivos gerais?

06 O questionario permitiu responder a todos os X
objetivos especificos?

07 A entrevista permitiu responder a todos 0s objetivos X
gerais?

08 A entrevista permitiu responder a todos os objetivos X
especificos?
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09 Houve tratamento qualitativo e/ou quantitativo dos X
dados coletados?
D CONSTRUCAO DA MATRIZ DE ACHADOS
01 Entre os dados coletados, existem pontos
relevantes que merecam figurar na matriz de X
achados?
02 Caso sim, houve construcdo desses achados com X
as observacgdes pertinentes (montagem da matriz)?
03 Houve validagéo da matriz junto ao TCE-PR? X
04 A matriz foi apresentada para discussao com o X
gestor (comentarios do gestor)?
E CONTROLE DE QUALIDADE
01 Os obijetivos gerais e especificos propostos na
instauracdo da auditoria foram atingidos? (caso X
contrario, efetuar comentarios)
OBSERVACAO
REF. DESCRICAO

RESULTADO DA AUDITORIA OPERACIONAL

Quanto ao desenvolvimento e execucéo dos trabalhos, pode-se dizer que:

A equipe de auditoria teve acesso a todas as informagfes necessérias e

conseguiu executar os trabalhos planejados

As informacdes coletadas foram insuficientes para responder as questdes

de auditoria, ndo havendo o cumprimento do planejado.

Tendo em vista as verificacdes e as observacdes efetuadas, tem-se como
resultado:

Pontos relevantes, que devem ser considerados achados de auditoria e

levados ao conhecimento do gestor através de recomendacdes constantes

do relatorio.
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A ndo-identificacdo de pontos relevantes que possam ser objeto de
melhoria e recomendacéao, ndo sendo necessaria, portanto, a construcdo de
uma matriz de achados.

A data final de entrega da matriz de achados e do projeto de auditoria sera em:

LOCAL/DATA: ASSINATURA COORDENADOR (A):
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N° Questao de Técnica de Procedimentos Membro Periodo Achado
Auditoria Auditoria Responsavel
1.1 | Analisar se o Municipio Observacao e Verificagéo da Equipe 2 Dia Compatibilidade
possui regulamentac&o analise do site. composicdo do 07/04/2014 de informacdes
prépria referente a LAl e Analise site e a Municipais de
se esta de acordo com a documental documentagéo 24/06/2014. acordo com
legislacdo Federal. de acordo com regulamentacao
aLei. da LAl
1.2 Verificar se a Observacéo e Checklist com Equipe 2 Dia Grau de
disponibilizacédo das analise do site. base no acesso 07/04/2014 concordancia
informacdes minimas e aos sites. a de informacdes
obrigatdrias estao em < 24/06/2014. referente o Art.
conformidade com a Comparagdo 80 § 10
legislacao. dos requisitos :
apresentados
no site (Art. 8°
§ 19
1.3 Verificar se as Observacéo e Checklist com Equipe 2 Dia Grau de
informagdes analise do site. base no acesso 07/04/2014 concordancia
disponibilizadas aos sites. a de informacdes
atendem aos requisitos
o Lot q Comparacéo 24/06/2014. refe;n;egoo Art.
dos requisitos :
apresentados
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no site (Art. 8°
§ 39
2.1 | Verificar se a estrutura Observagéao e Verificagdo do Equipe 2 Dia 09/06/2014 | Compatibilidade
I'S'%a € V|trtual pa,fgl \Y analise do site. site. Buscar no a 22/07/2014. | da estrutura fisica
atendimento ao publico . .
estia em conformidade \.Slt.e e/~ou . e virtual confor[ne
com a LAl solicitag&o via regulamentacgao
Analisar a existéncia de documental de da LAL.
um responsavel legal responsavel
pela LAI. pela LAI no
Municipio.

2.2 | Verificar se 0s requisitos Analise do site. Identificar e Equipe 2 Dia Compatibilidade
batsilco; de mfgrmagéo analisar a 09/06/2014 dos requisitos
estdo de acordo com a . =

legislacao vigente. dlspon|b|,I|FIade de a para soI|c~|tar
Se a informac&o pode formu}anos de 22/07/2014. informacéo,
ser solicitada via site da requerimento de com a LA
Prefeitura. informacéo via
site.
Verificar se os
formularios de
requerimentos
dificultam/ou
Nnao acesso a
informacdo.
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2.3 Verificar se a Andlise do site. Teste Equipe 2 Dia Cumprimento dos
w;foranagéo apres_ec?tzda Visita a Operacional: criar 09/06/2014 prazos
atende as necessidades .

do(s) interessado(s); Prefeitura. demanda € a determlnz_;\dos em
Se o prazo de retorno c _ _ r_npmtorar a_s 22/07/2014. lei.
das solicitagBes atende htrevista semi- | golicitagdes feitas )
as exigéncias da Lei. estruturada pelas equipes, Argumenta_lgao
A argumentacéo da com perguntas | Ministério Pblico da negativa
negativa das abertas e L condizente com
informacdes esta de e Observatorios a LA
acordo com a legislacao fechadas com o | gqgiajs (se for o :
vigente. responsavel caso).
pelo setor
Solicitar as
informacdes
negadas.
3.1| Verificar e analisar a Analisar o site. Analise qualitativa Equipe 2 Dia 09/06/2014 Disponibilizagao
existéncia de interface _ e quantitativa dos a 22/07/2014. das
amigéavel e objetiva do Check list dados coletados. informacdes
quasr:tti gaal::)ézggilfirdaéde Analise d consultadas
; nalise da i
" e/ou requeridas.
usabilidade, observacao direta.
navegabilidade e
padroes W3C.
3.2 | Identificar os recursos Analisar o site. Andlise qualitativa Equipe 2 Dia 09/06/2014 Disponibilizacéo
g tepgqulé%lcos I Check list e gquantitativa dos a 22/07/2014. por meio
isponibilizados pelos eck lis A
sites das Prefeituras, ] dados coletados. gletronlco~das
quanto a gravacao das Observacao . informacdes.
informacdes requeridas Analise da
\ -
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pelos interessados nos direta observagéo direta.
diversos formatos
eletrénicos.
3.3 Verificar e Identificar Analisar o site. Andlise qualitativa Equipe 2 Dia 09/06/2014 A periodicidade
o/os responsavel/is _ dos dados. a 22/07/2014. de manutencéo
pelosfs!tes das Check list B e a atualizacdo
AnalisaPrrZ Gp})ltzzl:ircz)jloTi.cidade Observagao b Anallie ((jja t das
- observacao direta. - ~
de manutencio e direta _mforr_ngf;oes
atualizacdo das disponibilizadas
informacdes no site.
disponibilizadas. Qualificacio
dos servidores
para
atualizacao e
manutencao
das
informacdes.
Equipe 2:
1. Isabela Cristina Silva e Souza
2. Juliana Pavao
3. Maria Eduarda Manso Mostaco
Realizagéo;
1. Transparéncia Ativa: Dia 07/04/2014 a 24/06/2014.
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2. Transparéncia Passiva: Dia 09/06/2014 a 22/07/2014.
3. Requisitos do site: Dia 09/06/2014 a 22/07/2014.

LEVANTAMENTOS PRELIMINARES DA LEI DE ACESSO A INFORMACAO

Municipio 1 Municipio 2 Municipio 3 Jandai Municipio 4 Municipio 5 1 . Municipio 7 Aot S
Item da avaliagdo i P P N P N Municipio 6 Cambé P Municipio 8 Ibipora
Londrina Arapongas do Sul Apucarana Rolandia Tamarana
Artigo SIM NAO SIM NAO SIM NAO SIM NAO SIM NAO SIM NAO SIM NAO SIM NAO
DISPOSICOES GERAIS
O site do 6rgdo apresenta indicagdo clara a Lei de Acesso? 52 X X X X X X X X
A linguagem utilizada é de facil compreensdo? 52 X X X X X X X X
O site possui canais de solicitacdo de informagdes? 52 X X X X X X X
ACESSO A INFORMACAO E SUA DIVULGAGAO
Os 6rgdos e entidades publicas promovem, independentemente de requerimentos, a g0
divulgacdo em local de fécil acesso das seguintes informacgdes:
competéncias? §19,1 X X X X X X X X'
estrutura organizacional? §1¢e,1 X X X X X X X X
enderegos? §19,1 X X X X X X X X
telefones? §19,1 X X X X X X X X
horérios publicos? §1°,1 X X X X X X X X
registro de quaisquer repasses ou transferéncia de recursos? §1°,11 X X X X X X X X
registro das despesas? §12, 111 X X X X X X
informagdes sobre procedimentos licitatdrios, incluindo: X
editais? 510, IV X x x X X X X x?
resultados? §12, 1V X X X X X X X X
contratos celebrados? §12, IV X X X X X X X X
dados gerais para o acompanhamento de programas, acdes, projetos e obras de 6rgdos e
o° & P s prog i prol € §1o,V X X X X X X X X
entidades?
publicacdo de "Respostas e Perguntas" mais frequentes? §1°, VI X X X X X X X X
Os sites d aos seguil isi
possuem ferramenta de pesquisa de conteiido que permita o acesso a informagdo de
- R . < §39,1 X X X X X X X X
forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de facil compreensdo?
permitem a gravagdo de relatérios em diversos formatos eletrénicos, inclusive abertos e
ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de modo a facilitar a analise das| §39,1I X X X X X X X X
informacdes?
possibilitam o acesso automatizado por sistemas externos em formatos abertos,
o . §32,111 X X X X X X X X
estruturados e legiveis por maquina?
divulgam em detalhes os formatos utilizados para estruturagdo da informag&o? §32, IV X X X X X X X X
garantem a autenticidade e a integridade das informacdes disponiveis para acesso? §32,V X X X X X X X X
mantém atualizadas as informacgdes disponiveis para acesso? §39,VI X X X X X X X X
indicam local e instrugdes que permitam ao interessado comunicar-se, por via eletrénica
Al - : P §32, Vil X X X X X X X X
ou telefénica, com o 6rgdo ou entidade detentora do sitio?
adotam as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de contetido para pessoas
com deficiéncia, nos termos do art. 17" da Lei no 10.098[2], de 19 de dezembro de 2000, e
ol3] ~ - o §32, Vil X X X X X X X X
do art. 9°° da Convencédo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, aprovada pelo
Decreto Legislativo n° 186[4], de 9 de julho de 2008?
0O acesso a informagio publica estd assegurado, mediante: 90
criagdo de servigo de informagdes ao cidadao, nos érgdos e entidades do poder publico, em|
local com condigdes apropriadas para: -
atender e orientar o publico quanto ao acesso a informagdes? a X X X X X X X
informar sobre a tramitagdo de documentos nas suas respectivas unidades? b X X X X X X X X
protocolizar documentos e requerimentos de acesso a informagdes? c X X X X X X X X
realizagdo de audiéncias ou consultas publicas, incentivo a participagdo popular ou a outras
a0 ce « P P pagac pop! 92,11 X X X X X X X X
formas de divulgagdo?
DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS
O Poder Executivo regulamentou o disposto na Lei no prazo de 180 (cento e oitenta) dias a
A 42 X X x X X X X X
contar da data de sua publicagio?
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» FICHA 4: Pré-Execucéo

Atividade: Elaboracédo de Instrumentos de Coleta de Dados
Data de Entrega: 04/04/14

Objetivos

Nesta fase serdo realizados os procedimentos prévios necessarios a execucdo da
auditoria, organizacdo dos documentos e informacdes reunidos a priori, bem como a
preparacdo das equipes para o trabalho de campo. Assim, temos 0s seguintes
objetivos:

e) Elaboracdo dos instrumentos de coleta (questionario, roteiro de entrevista, etc.),
em consonancia com as metodologias constantes na matriz de planejamento
validada;

f) Definicdo e delimitacdo da amostra a ser utilizada na avaliacdo dos resultados
da LAL.

O que deve ser entregue

As equipes deverdo desenvolver (aprimorar), com base em questionario previamente
elaborado pelo TCE/PR, a prévia dos questionarios finais a serem utilizados na
avaliacdo da transparéncia ativa, transparéncia passiva e requisitos dos sites.

Para avaliagdo dos eventuais resultados da implantacdo da LAl junto ao cidadéo,
sugere-se adotar outras ferramentas metodoldgicas como o roteiro de entrevista,
grupo focal, etc.

Devera ser entregue também a definicdo da amostra utilizada(individuos
entrevistados) e o universo de pesquisa, bem como a descricdo e a justificativa da
escolha da técnica de amostragem adotada, considerando as propostas validadas na
matriz de planejamento.

Nesta atividade a equipe discutiu o questionario predefinido pelo TCE/PR, no

qual foram sugeridas algumas modificacdes e adequacgdes detalhadas a seguir:

e 01.c.01l) e 01.b.6) Sdo a mesma pergunta. Sugiro deixar a pergunta

como divulgagéao, ou seja no item 01.c.01

e 02.b) Tratamento dados aos requerimentos, sugestao:

\ =
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e 02.b.01) O SIC disponibiliza por meio eletrébnico ou presencial o
protocolo das solicitagdes para que seja feito 0 acompanhamento?

e (3.a. 08) especificar os padroes. W3C

Para a avaliacdo dos resultados da implementacdo da LAl foi realizado
Checklist dos principais pontos a serem abordados. Se estruturou o roteiro de
entrevista para serem aplicadas junto ao Controlador da Prefeitura, Ministério Pablico e
Observatorio Social.

Na entrevista semiestruturada o0 pesquisador organizou um conjunto de
questdes (roteiro) sobre o tema em estudo, 0 que permitiu que o entrevistado falasse

livremente sobre assuntos, indicando outros temas a serem aprofundados.

ROTEIRO DE ENTREVISTA CONTROLADOR

ENTREVISTA SEMI ESTRUTURADA

Este questionario faz parte de um Projeto de Auditoria realizado pelo Tribunal de
Contas do Estado Parana vinculado a Universidade Estadual de Londrina. O projeto
tem como objetivo analisar a aplicabilidade e efetividade da Lei de Acesso a

Informacédo (Lei 12527/11) em 72 municipios do Estado.

3. Que consideracdes tem sobre a Lei de Acesso a Informacdo? Possui alguma
opinido sobre ou é contra?

4. Tem conhecimento se o0 municipio foi comunicado das exigéncias
determinadas sobre a LAI?

5. Area de Tecnologia da Informac&o do municipio tem o conhecimento da LAl
e os padrées minimos da World Wide Web Consortium (W3C)?

6. Existe um Servico de Informacao ao Cidadao (SIC) no municipio? O cidaddo
€ informado sobre este servico? Quem é o responsavel direto sobre este
servigco?

7. No ato de requerimento a informagdo o cidaddao é informado dos
procedimentos a serem executados e dos prazos a serem cumpridos?

8. Na maioria das Prefeituras o site é abastecido por um responsavel

(controlador), as informacdes sé@o repassadas através de cada secretaria?

\ -
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Essas secretarias ja foram informadas dos padrdes e prazos que sao
prescritos na LAI?

9. Qual a frequéncia a pedidos de informacdo? Existe demanda maior por
alguma informacéo?

10.Quando solicitadas informacdes de caracter sigilosa, qual o procedimento a
ser tomado quanto ao feedback ao cidadao e registros documentais?

11.Na existéncia de irregularidades sobre o tema, qual a prioridade a Prefeitura

tem para soluciona-los?
QUESTINONARIO

Este questionario faz parte de um Projeto de Auditoria realizado pelo Tribunal de
Contas do Estado Parana vinculado a Universidade Estadual de Londrina. O projeto
tem como objetivo analisar a aplicabilidade e efetividade da Lei de Acesso a
Informagédo (Lei 12527/11) em 72 municipios do Estado.

1. Vocé ja realizou pedidos a Prefeituras citando a Lei de Acesso a Informacao (LAI)?
( )Sim.
() Nao.

. Com que frequéncia solicita informacdes?
) Sempre
) Eventualmente
) Nunca

~N

. Quando vocé solicitou informagdes, o prazo de resposta foi respeitado?
) Sim.
) N&o.

/\/\N

3. Como vocé normalmente solicita informagdes?

( ) Via telefone.

() Via site.

( ) Presencialmente no érgédo publico.

(D T 1 1 1

4. Para qual orgéo as informagdes séo solicitadas com mais frequéncia?
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5. Quais sao os tipos de informacao mais solicitados?
() Sigilosa

() Nao sigilosas

( ) Ambas

() Outras

6. Vocés possuem algum banco de dados a respeito das solicitagcdes de informacgdes ja
realizadas, os 6rgdos envolvidos e o tempo de resposta?

( ) Sim.

( ) Nao.

7. O conteudo das respostas obtidas dos érgaos publicos séo integrais?
() Sim.
() Nao. Por que?

8. Houve situacbes em que a Prefeitura ndo forneceu as informagdes? Qual foi o
procedimento a ser tomado quanto ao feedback e registros documentais?
( ) Sim. Por que?

() Nao.

10. Referente as informacdes negadas, qual era o grau do sigilo?
( ) Reservada.

( ) Secreta.

() Ultrassecreta.

12. Atualmente no site da prefeitura do seu municipio tem um “Portal da
Transparéncia”?

( )Sim.

( ) Nao

13. Vocé ja o utilizou?
( )Sim.
( ) Nao.

14. Qual o interesse quanto ao acesso do “Portal da Transparéncia” de seu municipio?
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13. Na sua opinido, com o surgimento do “Portal da Transparéncia” o acesso a
informacéo ficou mais agil?

() Sim.

( ) Nao.

14. Quais os impactos que a LAl trouxe para a realizacdo das suas atividades?

15. Possui alguma sugestdo visando a melhoria do “Portal da Transparéncia” e as
informacdes contidas nele?
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» FICHA 5: Avaliacdo da Transparéncia Ativa e Requisitos do site

Atividade: Desenvolvimento dos trabalhos de campo
Tabulacdo e Analise dos Dados Coletados
Construgéao da Matriz de Achados

Data de Entrega: 30/05/14

Objetivos

O trabalho de campo consiste na coleta de dados e informacdes definidos no
planejamento de auditoria, os quais devem ser, na medida do possivel, precisos,
completos e comparaveis. Os tipos de dados a coletar e as fontes desses dados
dependerdo da estratégia metodoldgica e dos critérios previamente estabelecidos.

Frequentemente, essa coleta é considerada uma tarefa mecanica e a parte menos
interessante da auditoria. Porém, € uma atividade importante e consome grande
guantidade de tempo e esforco. A qualidade na coleta, analise e documentacao dos
dados é fundamental para garantir bons resultados da auditoria.

O que deve ser entregue

A equipe de trabalho devera realizar a avaliagdo da transparéncia ativa e dos requisitos
do site, utilizando os instrumentos de coleta de dados elaborados na fase de
planejamento, avaliando os elementos qualitativos e quantitativos, bem como a
verificacdo da consisténcia dos dados disponibilizados nos sitios municipais.

As equipes deverdo entregar, ao final da andlise dos dados, os instrumentos de
coleta utilizados e o Questionario LAI Social, os quais servirdo para fundamentar a
construcdo e a elaboragéo do relatorio final, bem como a montagem de um “Ranking
da LAI”.

Ao final da andlise de dados, daremos inicio a constru¢cdo da matriz de achados com
0S pontos relevantes tabulados, os quais servirdo para fundamentar a construgéo e a
elaboracdo do relatorio final. Na sequéncia apresentamos algumas orientacdes que
devem ser observadas quando da realizacdo dos trabalhos a campo.

Ressalte-se que os demais entes municipais, tais como autarquias, fundacoes,
empresas publicas ou outros entes que estejam vinculados a administracdo municipal,
a priori, ndo faréo parte desta avaliacao.

A ficha de atividade 5, denominada “Avaliagdo da Transparéncia Ativa e

dos Requisitos do Site”, tem com tarefa a ser cumprida: o “Desenvolvimento dos

\ =



J
| TRIBUNAL DE CONTAS )
: DO ESTADO DO PARANA "f \t‘ J

wlba—"\& AUDITORIA

trabalhos de campo”; a “Tabulagdo e analise dos dados coletados” e “Construgao da
Matriz de Achados”. Uma das formas da avaliagao tanto da Transparéncia Ativa como
dos Requisitos do Site foi por meio de um questionério enviado pelo TCE.

Apbs a execucdo da atividade, a equipe se reuniu para discutir e decidir a
formacao da equipe para o desenvolvimento do trabalho. Assim, a partir da supervisao
colegiada, foi mantida a mesma equipe da Atividade 2, face o seu nivel de integracéo.

A tarefa foi executada de forma comparativa entre o site de cada municipio
e 0s requisitos minimos exigidos pela LAI. Assim, foi respondido o questionario
encaminhado pelo TCE sobre os pontos da Transparéncia Ativa e dos Requisitos do
Site e, em seguida, a formula¢do da Matriz de Achados de cada municipio.

Sobre o municipio de Cambé, deve-se destacar que durante essa
atividade, realizada no més de maio, observou-se 0s seguintes pontos: algumas
informacdes exigidas pela LAI estdo contidas tanto no site da Prefeitura de Cambé
como no Portal da Transparéncia; no Portal ndo estava disponivel os editais das
LicitacOes para download e nem para visualizacdo; ndo era possivel acessar a LDO
nem a LOA no Portal; ndo era possivel, por meio do Portal, realizar download e nem
obter de forma detalhada os dados sobre as despesas publicas; o link das Receitas
nao estava funcionando corretamente (aparecia a mensagem de erro).

Durante o periodo dessa atividade, também foi observado que nem no
Portal da Transparéncia nem no site da Prefeitura do Municipio de Cambé estavam
presentes os seguintes dados: perguntas frequentes; convénios; diarias; relatérios de
viagens; SIC eletrbnico. Tampouco existe uma legislacdo municipal que regulamente a
LAI. Dessa forma, concluiu-se que nem o site da prefeitura e nem o Portal estavam de
acordo com as normas da LAl S, sendo, assim, recomendou-seado a inclusdo e

atualizacao dos links faltantes.
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QUESTAO DE AUDITORIA 1 — TRANSPARENCIA ATIVA: As informacdes disponiveis nos sites atendem a Lei de Acesso a
Informacéao, quanto a sua implementacéo, divulgacdo das informacdes minimas obrigatorias e 0s meios e instrumentos
utilizados pelas Prefeituras? (art. 8° e 45)

Achado Boas Recomendacdes Beneficios
Praticas | e Determinacdes Esperados
Situacéao Critério Evidéncia e Causas Efeitos
Encontrada Anélise
Impossibilidade | Art. 8°, | Verificando o N&o foi Impossibilidade Disponibilizacéo Acesso a
de acesso as 81°, site do disponibilizado o | de das informacdes informacéao
informacdes Inciso V | municipio, ndo | link dos acompanhamento sobre os referente a
sobre os da LAl | consta link de | programas e dos programas e programas e programas e
programas e acesso aos acoes para 0s suas metas. acoes e suas acoes pelo
acoes. programas e usuarios. metas no Portal usuario.
Presenca de acoes da Transparéncia.
apenas dois realizados pelo
links de planos municipio.
municipais. Apenas consta
os links: Plano
Habitac&o e
Plano Municipal
de Educacéo.
Inexisténcia de | Art. 8°, | Analisando o Auséncia de Impossibilidade Disponibilizacéo Maior clareza
informacdes 81°, site e o Portal, | disponibilizacdo | de acompanhar das informacdes nas informacdes

T EE— _
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sobre Inciso nao foi possivel | sobre os as transferéncias sobre os sobre os
convénios. [l da localizar os convénios. e convénios convénios convénios
LAI. dados sobre os realizados. conforme firmados.
convénios exigéncia Facilitacéo do
firmados. presente na LAI. acesso a
informacéao pelo
cidadao.
Auséncia de e- | Art. 10° | Embora néo Auséncia de Falta de um local Regulamentagédo | Maior
SIC. §2°da | hajao link regulamentagdo | proprio para da LAI no participacéo do
LA especifico e- da LAl, realizar os municipio paraa | cidadado na
SIC, no site do | impossibilitando | pedidos de implantacédo do e- | Administracéo
municipio a existéncia de | informacdes SIC. Pulblica.
consta os links | um local virtuais. . .
“Ouvidoria” e especifico para Agilidade e~faC|I
“Fale com o que o compreensao do
Prefeito”. interessado local onde se
Diante disso, o | efetue a deve efetuar 0
pedido foi solicitacao. _requerlmianto de
encaminhado mfo_rmggao por
pelo link da meio virtual.
“Ouvidoria”, e a
resposta
observou o
prazo exigido
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Auséncia de Art. 9, O pedido de Auséncia de Falta de um local Regulamentagdo | Maior
SIC presencial. | Inciso I- | informacao regulamentacao | préprio para da LAI no participacéo do
ada presencial foi da LAl, realizar pedidos municipio paraa | cidadado na
LA encaminhado impossibilitando | de informacdes. implantacéo do Administracéo
através da a existéncia de SIC Presencial. Puablica
Ouvidoria, e foi | um local - o
observado o especifico para Agilidade eNfaC"
prazo de efetuar a compreensao do
resposta solicitacao pelo local onde se
previsto na LAI. | interessado. deve efetuar 0
requerimento de
informacé&o por
meio presencial.
Inexisténcia de | Art. 42 | Analisando o Descumprimento | Dificuldade do Criacéo da Agilidades dos
lei da LAI. | site da Camara | da LAl interessado ao regulamentacao procedimentos
o Municipal de acesso as da LAI no regulamentados.
municipal que Cambé, néo foi informacdes. municipio.
regulamente a possivel Melhores
LAL localizar o Impossibili.dad? esclarecimentos
decreto de padronizagéao gos
municipal de de processos. interessados.
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regulamentagao

da LA
N&o possuias | Art. 8°, | Acessando o Descumprimento | Dificuldade de Disponibilizar Possibilidade de
ferramentas de | 83°, site verificou-se | da LAI. acesso a ferramentas que acesso as
acessibilidade Inciso a inexisténcia informacéao pelas garantam a informacdes
para pessoas VIII. de ferramentas pessoas com acessibilidade as | pelas pessoas
com necessarias deficiéncia. pessoas com com deficiéncia.
deficiéncia. para garantir a deficiéncia.

acessibilidade

para pessoas

com deficiéncia.

QUESTAO DE AUDITORIA 3 — REQUISITOS DO SITE: Os SITES DAS PREFEITURAS SAO CAPAZES DE OFERECER O ACESSO A INFORMACAO
DE FORMA EFICAZ, EFICIENTE E TRANSPARENTE, RESPEITANDO AS PARTICULARIDADES DA POPULAGAO ATENDIDA? (ART.8 8 39)

Achado Boas Recomendacdes Beneficios
: _ — I : Praticas | e Determinagdes Esperados
Situacao Critério Evidéncia e Causas Efeitos
Encontrada Analise

Art. 8, 8 | Acessando o Portal | Restricdo do | Impossibilidade Utilizacdo de um Possibilidade

o 3° Il da | da Transparéncia, |formato para | de acessar 0s software que de gravacao
Imp055|b|l|~dade LAI. notou-se que nao é | download de | dados e grava- possibilite a das

de gravacgao das

\\ >
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informagdes possivel realizar a | documentos. | los. gravagao em informagdes
disponibilizadas gravacao das varios formatos. em outros
no Portal em informacdes em formatos.
diversos formatos qualquer formato. Cruzamento
eletrénicos. No site da de dados.

Prefeitura apenas é

possivel gravar os

avisos de licitacéo

no formato doc.

Pagina principal do site de Cambé (Foto dia 03/08/2014)
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4’) Prefeitura de Can i

‘@, ‘N6s temos 192 visitantes online

Pégina Inicial Servigos Prestagdo de Contas Area do Servidor Fale com o Prefeito Portal da Transparéncia InformaCambé Biblioteca online

» Pagina Inicial Pl'efeitu ra de Cambé Teste Seletivo Professor 2014

» Calendéarios Administrativos i . .
Vereadora Estela Camata abre discussao sobre reestruturagdo do calgaddao de Cambé

* Secretarias
» Documentos e Imagens ! Ter, 02 de Setembro de 2014 16:42 K
Licitagdes ¢ ; " : ;
R 06 B o DN e (OO S e el Um desejo manifestado por diversos empresarios, de diferentes SERV’COS
® Mok segmentos motivou a Ouvidoria Municipal a iniciar uma pesquisa m——— ONLINE

publica de opinido, com o objetivo de identificar qual a visdo
tanto do municipe, quanto do comerciante cambeense sobre a
| possibilidade de abrir o transito para veiculos na parte da
" Avenida Brasil em toda a extensdo do calgaddo. A ACIC-
. Associagdo Comercial e Empresarial de Cambé se mostra ALVARAE ISS
% favoravel a possibilidade. “Essa mudanga seria importantissima
- para o comércio local. O calgaddo conta apenas com a transigao
4 de pedestres e com certeza, as lojas seriam mais abordadas se
houvesse uma passagem para veiculos no local”. ISS - Legislaco e Requerimentos
Luciano Aparecido Mendes, que é gerente de uma das lojas

« Eventos da Semana
* Servigos
-”Teiéfonéis‘ama‘is '
.HCOﬁIram; R
« Fale com o Prefeito

Consulta prévia para alvara de licenca
« Jornal Oficial

= Vagas de Emprego

« Mapa do Site localizadas no calgadao, fala sobre o anseio do comércio em  Qrientacbes gerais para emisséo de
« Cambé conseguir uma reestruturagdo dessa parte da avenida Brasil. documentos
“As lojas instaladas no calgadao torcem por essa mudanga.

s COMDEC Calculamos aqui na loja, que nosso movimento aumentaria em

mais de 70%, j& que com um fluxo maior de pessoas no local,
nossa vitrine seria vista por maior nimero de consumidores”.

Segundo a vereadora, Estela Camata, essa mudanga ftraria
beneficios diversos. “Conforme o municipio cresce, a
quantidade de carros aumenta e o fluxo do transito nas regides

« Portal da Transparéncia
» Concurso Publico
« Plano Habitagao (PLHIS)

« Plano Municipal de Educaco

Pagina do Portal da Transparéncia (Foto dia 03/08/2014)
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Entrevista com membro do MPE

A Lei de Acesso a Informacdo, em seu art. 9°, dispde que os Orgdos e entidades de
todos os Poderes devem facilitar a divulgacdo das informacbes publicas mediante,
entre outras, a criacdo do Servico de Informacdes ao Cidaddo (SIC) virtual e/ou
presencial.

1. Qual instrumento o oOrgao utiliza para se formular um pedido de acesso a
informacao?

R: O Ministério Publico requisita informacdes com base na Lei de Acdo Civil Publica.

2. A Leide Acesso a Informacado, em seu art. 9°, dispde que os 6rgaos e entidades
de todos os Poderes devem facilitar a divulgacdo das informacgbes publicas
mediante, entre outras, com a criagcdo do Servico de Informacdes ao Cidadao
(SIC) virtual e/ou presencial.

2.1) O 6rgao ja utilizou o SIC Virtual para a formulacdo de um pedido de acesso a
informacao?
a) Sim
b) X Néo

2.1.1) Se sim, qual foi a sua experiéncia? (facilidades/dificuldades)
R:

2.1.2) Atendeu ao seu proposito?
a) Sim
b) Nao

2.1.3) Se nao, por qual a razao?
R:

2.1.4) Encontrou alguma dificuldade para formular um pedido de acesso a
informacéo.
a) Sim
b) Nao
2.1.5) Se sim, relate sua experiéncia.
R:

2.2) O 6rgéo ja utlizou o SIC Presencial para a formulagdo de um pedido de
acesso a informacao?
a) Sim
b) X Né&o
2.2.1) Se sim, qual foi a sua experiéncia? (facilidades/dificuldades)
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R:

2.2.2) Atendeu ao seu propésito?
a) Sim
b) Néao

2.2.3) Se nao, por qual a razdo?
R:

2.2.4) Encontrou alguma dificuldade para formular um pedido de acesso a
informacéo.
a) Sim
b) Nao
2.2.5) Se sim, relate sua experiéncia.
R:

OBS: (se néo houver SIC no site da Prefeitura, favor desconsiderar)

3. No que se refere ao tratamento dado as respostas disponibilizadas pela
Prefeitura dos pedidos de acesso a informacéo, no SIC Virtual:

3.1) Foram disponibilizadas dentro do prazo estabelecido pela Lei de Acesso a
informacéo (art. 11)?
a) Sim
b) Nao

3.2) Se néo, qual a justificativa apresentada Prefeitura?
R:

3.3) Estava de acordo com o pedido formulado?
a) Sim
b) Né&o

3.4) Se néo, por qual razao?
R:

3.5) O formato em que a informacédo € disponibilizada pela Prefeitura atende ao
seu proposito?
a) Sim

\ -
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b) N&o

3.6) Se néo, como essa informacao deveria ser disponibilizada?
R:

4. No que se refere ao tratamento dado as respostas disponibilizadas pela
Prefeitura dos pedidos de acesso a informagéo, no SIC Presencial:

4.1) Foram disponibilizadas dentro do prazo estabelecido pela Lei de Acesso a
informacéao (art. 11)?
c) Sim
d) Nao

4.2) Se ndo, qual a justificativa apresentada Prefeitura?
R:

4.3) Estava de acordo com o pedido formulado?
c) Sim
d) Nao

4.4) Se nao, por qual razdo?
R:

4.5) O formato em que a informacdo € disponibilizada pela Prefeitura atende ao
seu propoésito?
c) Sim
d) Nao

4.6) Se ndo, como essa informacao deveria ser disponibilizada?
R:

5. Quanto as informac¢des que foram negadas pela Prefeitura, estdo de acordo com
a legislacéo vigente?
a) Sim
b) Nao

5.1) Se néo, qual a fundamentacao legal apresentada pela Prefeitura?
R:

\ -
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5.2) Essa fundamentacao legal conflita com a Leia de Acesso a Informacao?
a) Sim
b) Nao

5.3) Se sim, justificar?
R:

OBS: (se nédo houver pedidos de informagdo negados pela Prefeitura, favor
desconsiderar)

6. Quando o pedido foi feito, o 6érgdo recebeu um protocolo?
a) Sim
b) Nao
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» FICHA 6: Avaliacdo e Monitoramento da Transparéncia Passiva

Atividade: Desenvolvimento dos trabalhos de campo
Tabulagéo e Analise dos Dados Coletados

Mapa de Processos

Construgao e Validagéo da Matriz de Achados

Data de Entrega: 22/07/14

Objetivos

Este trabalho de campo consiste na coleta de dados e informacdes definidos no
planejamento de auditoria, cujos objetivos assemelham-se aos das atividades
desenvolvidas na fase 2.1 (Avaliacdo da Transparéncia Ativa e Requisitos do site), no
gue concerne a montagem do “Ranking da LAI”, bem como da formulacdo e

BN

monitoramento dos pedidos de acesso a informacdo, pela equipe, Ministério
Puablico Estadual e Observatoérios Sociais, se for o caso.

Da mesma forma, dever-se garantir, na medida do possivel, dados precisos, completos
e comparaveis. Os tipos de dados a coletar e as fontes desses dados foram definidos
na estratégia metodolégica das matrizes de planejamento e procedimentos.

Quanto ao Mapa de Processos, trata-se de uma técnica que fornece uma
representacado (preferencialmente grafica) das operacdes sob andlise, evidenciando a
sequéncia de atividades, os agentes envolvidos, os prazos e o fluxo de documentos.

Portanto, o objetivo dessa ferramenta é auxiliar na identificacdo de pontos de
vulnerabilidade e pontos fortes dos processos em andlise.

Os pontos fortes servirdo para disseminacao das boas préaticas verificadas, ao passo
gue os eventuais pontos de vulnerabilidade poderdo ser considerados quando da
priorizacdo das atividades a campo, bem como possibilitar a equipe sugerir eventuais
melhorias, visando a racionalizacdo e o aperfeicoamento destes processos no
municipio.

A Matriz de Achados visa contribuir para a analise dos dados coletados, auxiliando
na identificacdo e na fundamentacdo dos achados de auditoria. Na sequéncia
apresentamos algumas orientacfes que devem ser observadas quando da realizacéo
dos trabalhos a campo.

O que deve ser entregue

A equipe devera realizar a avaliagdo e monitoramento da transparéncia passiva,
utilizando os instrumentos de coleta de dados elaborados na fase de planejamento,
objetivando avaliar:

k) o funcionamento e estrutura do SIC, eletronico e presencial,
[) o monitoramento dos pedidos de acesso a informacdao;
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m) a formalizacdo e motivacéo das informacdes negadas;
n) o cumprimento de prazos; e
0) a atualizac&o dos sites dos municipios.

As equipes deverdo entregar os pedidos de acesso a informacédo (e-SIC e
presencial), os instrumentos de coleta utilizados nas entrevistas, com 0os membros
do Ministério Publico Estadual, das comarcas e/ou municipios constantes da amostra,
os representantes dos Observatérios Municipais, se for o caso, e 0s responsaveis pelas
informacdes prestadas pelos municipios, bem como o Questionario LAl Social, os
quais servirdo para fundamentar a construcdo e a elaboracdo do relatorio final, bem
como a montagem de um “Ranking da LAI”.

A Ficha de Atividade 6 intitulada “Avaliacdo e Monitoramento da
Transparéncia Passiva”, foi desenvolvida com trabalho de campo, tabulacéo e analise
dos dados, mapa de processos e construcdo da Matriz de Achados. O primeiro
processo dessa atividade, foi uma reunido com a equipe para decidir como seriam
realizadas as atividades. Entéo, foi decidido que seriam formadas duas duplas e um trio
para aplicar os questionarios nos municipios e, o contato, primeiramente, foi com o
Ministério Publico e o Observatorio Social de cada municipio para agendar entrevista, e
posteriormente, o contato foi com as prefeituras.

No municipio de Cambé ndo hd um Observatorio Social; dessa forma,
agendou, primeiramente, a entrevista com o Ministério Publico. A entrevista com esse
orgao foi realizada no dia 27 de Junho de 2014 com a Promotora ADRIANA LINO. Pela
entrevista foi possivel constatar que o Ministério Publico utiliza a Lei de Acdo Civil
Pablica para requisitar informacbes da Administracdo Publica, por isso é sempre
atendido e dentro do prazo.

A entrevista com o responsavel pela LAI, o controlador-interno DAVI
MAIRENO, foi realizada no dia 18 de Julho de 2014; contudo, o controlador informou
gue nao detinha os dados sobre os pedidos de informagdes e que as questdes
deveriam ser apresentadas a Ouvidoria. Dessa forma, ndo foi possivel obter as
respostas do questionario durante esse entrevista, entdo, agendou entrevista na
Ouvidoria.

A entrevista com a Ouvidoria, realizada com o Ouvidor PAULO ROGERIO
LIMA, foi no dia 23 de Julho de 2014. Ele informou que esse 6rgdo apenas recebe

solicitacdes de informagOes, os pedidos de informacdes eram enviados no link “Fale
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com o Prefeito”. Entretanto, no site da Ouvidoria consta que a mesma aceita pedidos
de informacdes. Durante a entrevista, foi possivel responder o questionario.

O pedido de informacé&o presencial foi efetuado no dia 18 e Julho de 2014 e
protocolado na Ouvidoria; a resposta foi obtida no dia 25 de Julho de 2014, logo, o
prazo legal foi respeitado. Também houve o envio do pedido de informacéo na forma
virtual através o link da Ouvidoria, no dia 21 de Julho de 2014, e a sua resposta foi
fornecida no dia 23 de Julho de 2014, logo, o prazo foi respeitado.

Houve a realizacdo do mapa de processos, que € a representacao do

processo que a informacao percorre desde a chegada da solicitagdo até o momento de

retorna da informacéo.
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QUESTAO DE AUDITORIA 2 —TRANSPARENCIA PASSIVA: A ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E PROCEDIMENTOS INTERNOS DAS

PREFEITURAS ESTAO ADERENTES A LEGISLACAO E AO ATENDIMENTO DAS SOLICITACOES DE ACESSO A INFORMACAO? (ART. 7°, 90,10, 11 E 23)

Achado Boas Recomendacgodes Beneficios
Praticas | e Determinacdes Esperados
Situacéo Critério Evidéncia e Analise Causas Efeitos
Encontrada
Ar. 9°, 1. Falta de Falta de Criacédo de um Conhecimento
o ‘b” da , , regulament | informagéao mecanismo que do processo
Impossibilidade de LAI. EngamlnhadNO 0 pedido acao da sobre os viabilize o de tramitacao
acompqnhaNmento d_e informagao o LAL processos acompanhamento | dos pedidos
da tramltaggo do d|~retamente a qu'dof'a’ solicitados. dos pedidos de realizados na
pedido realizados nao houve a orientagcao informacoes forma
ha formg da forma de realizados na presencial.
presencial. acompanhamento do forma presencial.

pedido, apenas transmitiu
que a questao seria
encaminhada ao Ouvidor.
Contudo, a resposta foi
encaminhada no prazo
estabelecido pela LAL.
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Pedido de informacao virtual

Foi encaminhada a pergunta virtual pelo link da Ouvidoria
(http://sistema.cambe.pr.gov.br:8080/ouvidoria/orgaos/123/fale_ouvidor.php) no dia
04/07/2014, foi gerado um numero de atendimento e um cddigo de consulta que

permitem verificar se a pergunta foi respondida.

@8O 32 DO E em@E sex1933 Q =
=
o

_l, Safari ivo itar 8 Visuali: Histd@lico F: ity an Aju; ‘ .

e 00 Ouvidoria Municipal de Cambé

&) | @ sistema.cambe.pr.gov.br:8080 [ o

((Ouvidoria

Municipal de Cambé

Solicitagdo enviada com sucesso !
IMPORTANTE |
Para obter futuras Informagdes sobre sua solicitado junto a
esta OUVIDORIA anote e informe os seguintes nimeros:
Atendim: 1 2136/2014
Cédigo da Consulta:16756
Ou clique AQUI aqui para acompanhar a situacio.

Agradecemos seu contato.

© 2009 - Ouvidoria Munici
Rua Otto Gaerthner, 65 -
: 156

86181-300 - Cambé CPEERAR

® Safari Arquivo Editar Visualizar Histérico Favoritos Janela Ajuda B0 32 T o T @ segl0:03 Q =
(s)<) Ouvidoria Municipal de Cambé »

((Ouvidoria

Municipal de Cambé

CONSULTA REIVINDICACAO
Atendimento: 2136 Cédigo de Consulta digitado: 16756
Sua solicitacdo de n°® 2136/2014 ja foi encaminhada.

Ainda ndo ha uma resposta do orgdo competente.
nsulte nos préximos dias.

© 2009 - Ouvidoria Municipal de Cambé
Rua Otto Gaerthner, 65 - Centro
86181-300 - Cambé - PR - Fone: 156
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Foi encaminhada outra perguntar virtual no dia 21/07/2014 através do mesmo link, e foi
também gerado um numero de atendimento e um codigo de consulta:

® Safari Arquivo FEditar Visualizar Histérico Favoritos Janela Ajuda B0 3 T E %@ segllild Q =

((Ouvidoria

Municipal de Cambé

Solicitacdo enviada com sucesso !

IMPORTANTE |

Informagdes sobre sua solicitacdo junto a

inform;
anote e informe os seguintes nimeros:

Para obter futuras
esta OUVIDORIA
Atendimento: 2250/2014
Cédigo da Consulta:16697
Ou dlique AQUI agui para acompanhar a situacao.

Agradecemos seu contato.

© 2009 - Ouvidoria Municipal de Cambé
Rua Otto Gaerthner, 65 - Centro
86181-300 - Cambé - PR - Fone: 156




J
TCEPR [Ze55ii ) SIS 2
AUDITORIA

® Safari Arquivo Editar Visualizar Historico Favoritos Janela Ajuda vy wﬁ 2 4) B w@E seglld7 Q =
eno Ouvidoria Municipal de Cambé

((Quvidoria

Municipal de Cambé

CONSULTA REIVINDICACﬂO
Atendimento: 2250  Cédigo de Consulta digitado: 16697
Sua solicitagao de n® 2250/2014 ja foi encaminhada.

Ainda ndo ha uma resposta do orgdo competente.
Consulte nos préximos dias.

© 2009 - Ouvidoria Municipal de Cambé
Rua Otto Gaerthner, 65 - Centro
86181-300 - Cambé - PR - Fone: 156
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Resposta do pedido de informacéao realizado na forma virtual:

ouvidoria@cambe.pr.gov.br 23 de julho de 2014 15:53

Para: juliana.pavac@hotmail.com
Solicitagdo Ouvidoria

Bom Dia

Informamaos que quanto a sua solicitagio feita na Quvidoria, as informagdes sobre licitagbes devem ser obtidas diretamente na Secretaria de Administragio pelo telefone: 3174-2627 ou 3174-2601.
Qualguer divida estamos a disposigao.

Atenciosamente

Cuvidoria Municipal de Cambé

Pedido de informacao presencial- resposta

De: controladoria®@cambe.pr.gow.br

Data: 25 de julho de 2014 14:43:41 BRT
Para: eduardamanso@hotmail com
Assunto: Resposta - Acesso a informagio

Em resposta ao solicitado, informamos:

1. Nenhum programa nowvo teve inicio em 2013
2. Todos os programas sdo de natureza continuada e passaram para 2014;
3. Em anaxo, encontra-se uma planilha relacionando todos os programas, valores executados e fontes de recurso.

Gentileza comunicar o recebimento deste.
Sem mais,

Dawvid Maireno
Controlador Interno.

COMPARATI.. S xls (18 KB)
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EXCELENTISSIMO SENHOR CONTROLADOR INTERNO DA PREFEITURA DE
CAMBE.

PEDIDO DE ACESSO A INFORMAGCAO

Juliana Carvalho Pavéo, inscrito(a) no CPF/MF sob n°
322.223.968-16, portador(a) da cédula de identidade n° 49.750.002-4/SP, residente e
domiciliado(a) na Rua Weslley Cesar Vanzo, n°189, Fazenda Gleba Palhano, CEP
86.050-500, Londrina/ Parana, vém respeitosamente a presenca de V. Exa, nos termos
do artigo 5°, inciso XXXIII da Constituicdo da Republica e da Lei n°® 12.527/11 (Lei de
Acesso a Informacgédo), sem prejuizo de outros dispositivos legais aplicaveis, requerer

as seguintes informacdes:

Quais sédo os programas que foram realizados na
prefeitura no ano de 2013 e os que iniciaram no ano de 2013 e 0s que iniciaram no ano
de 2013 e continuaram em andamento? Quais foram 0s seus gastos no ano de 2013 e

qual é a sua fonte de custeio?

Em conformidade com a lei, a requerente informa que a prestacdo da
resposta ao presente pedido podera ser feita via e-mail (juliana.pavao@hotmail.com)
ou via carta no endereco acima mencionado. Quaisquer davidas podem ser tiradas via

e-mail ou telefone.

Por fim, solicita-se a resposta no prazo maximo de 20 dias, conforme

regulamentado pela Lei de Acesso a informacéo (artigo 11, 8 1° da Lei n® 12.527/2011).
Termos em que
Pede deferimento.

Londrina, 19 de Maio de 2014.

Nome e assinatura

\ -
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Dados do requerente - obrigatérios
Nome: Juliana Carvalho Pavéo

CPF: 322.223.968-16

Endereco fisico:

Cidade: Londrina  Estado: Parana
CEP: 86050-500

Endereco eletronico (e-mail): juliana.pavao@hotmail.com

Dados do requerente — ndo obrigatorios

ATENCAO: Os dados ndo obrigatérios serdo utilizados apenas de forma
agregada e para fins estatisticos.

Telefone (DDD + namero): (43) 9813-8848

)

Endereco eletronico (e-mail): juliana.pavao@hotmail.com

Sexo: Masculino [ Feminino X

Data de nascimento: 08/07/1994

Escolaridade (completa)

71 Sem instrucdo formal 1 Ensino fundamental X Ensino Médio

"1 Ensino superior "1 Pés-graduacao "1 Mestrado/Doutorado

Ocupacéo principal

71 Empregado - 1 Profis. 1 Empresario/empreendedor
setor privado Liberal/autbnomo

1 Jornalista " Pesquisador ) Servidor publico federal

X Estudante ) Professor 1 Servidor publico estadual
"1 Membro de "1Membro de ONG (] Servidor publico municipal
partido politico nacional

"] Representante ) Membro de ONG internacional

de sindicato

"1 Outras "1 Nenhuma
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Especificacdo do pedido de acesso a informacgéo
Orgao/Entidade Destinatario(a) do Pedido:
Prefeitura municipio do Cambé

Forma preferencial de recebimento da resposta:

X Correspondéncia ] Correspondéncia fisica “Buscar/Consultar
eletronica (e-mail) (com custo) pessoalmente

Especificacédo do pedido:

-Gostaria de saber qual foi o valor total das despesas que a prefeitura teve no ano de
2013 com relacao a viagens de funcionarios e transporte dos mesmos.

Segundo pedido:

- Como posso ter acesso aos contratos oriundos de licitacdes na integra? E possivel ter
acesso a eles pelo site da Prefeitura?

Entrevista com o responsavel pelo SIC virtual e presencial da Prefeitura

1. Qual o maior demandante por pedidos de acesso a informacao?
a) Ministério Publico Estadual;
b) Observatoérios Sociais;
c) Cidadao; (X)
d) Outros:
(Possuem SIC)? Ouvidoria ndo soube informar.
2. Os pedidos de informacdo sao respondidos por meio do SIC virtual e
presencial?
a) Sim
b) Nao (X)

3. Se nao, qual o meio mais utilizado?
R: A Ouvidoria responde solicitacbes de informacdes, pedidos de informacdes
sao respondidos pelo gabinete do prefeito.

4. Qual a incidéncia de pedidos de informacdo genéricos e/ou
desproporcionais?
a) (X)0a20%
b) ( )21a40%
c) ( )41a60%
d ( )61a80%
e) ( )81a90%
f) ( )9lou+

\ -
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g) () ndo haincidéncia

5. Qual o tratamento dado a este tipo de pedido?

R: Pedidos genéricos feitos na forma presencial sdo corrigidos na hora; quanto
aos pedidos virtuais genéricos, a Ouvidoria entra em contato com o cidadao a
fim de corrigi-los.

6. Qual o fluxo interno do processo dos pedidos de acesso a informacao?
R: Ouvidoria encaminha a pergunta para o 6rgdo competente, ele encaminha a
resposta para a Ouvidoria que a remete ao cidadao.

7. Existe pedido de acesso a informacao negado pela Prefeitura?
a) Sim
b) Nao (X) Salvo casos que nao for de sua competéncia.

8. Se sim, qual fundamento legal?
R:

9. Qual o prazo médio de resposta aos pedidos de informacéo?
a) (X) até 20 dias
b) ( )21a30dias
c) () mais que 30 dias

OBSERVACOES GERAIS:

Ouvidoria informou que recebe solicitagbes de informagdes, denuncias,
reclamacoes, elogios e sugestdes. Os pedidos de informacgao séo recebidos pelo
gabinete do prefeito. Contudo, no site da Ouvidoria consta que ela aceita
pedidos de informacdes.

A Ouvidoria também informou que tudo o que ela recebe € levado a
conhecimento do prefeito através de mensagem.

\ -
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02) - TRANSPARENCIA PASSIVA

02.a) - Servigo de Informagdes ao Cidadao - SIC Virtual (e-SIC)

02.a.1) - Foi criado o Servigo de Informagdes ao Cidadao Virtual (e-SIC)?

NAo[ x| 1 100,0%
1 1000%

02.a.2) - Se SIM, o e-SIC é de facil acesso?

sm_ ] 0 00%
NAo[ x| 1 100,0%
1 100,0%
02.a.3) - Se SIM, o e-SIC esta disponivel, independente do estagio de navegacdo do usuario?
sm_ ] 0 00%
NAo[ x| 1 100,0%
1 100,0%
02.a.4) - Se NAO, ha orientagdo de como obter a informagdo em meio fisico - SIC Presencial?
sm[_ | 0 00%
NAo[ x| 1 1000%
1 100,0%
02.a.5) - O e-SIC contém formulario especifico para pedido de acesso a informagao?
sm[_ ] 0 00%
NAo[ x| 1 100,0%
1 100,0%
02.a.6) - O formulario apresentado no e-SIC exige que se descreva o motivo determinante
do pedido de acesso a informagdo?
sm[_ ] 0 00%
NAo[ x| 1 1000%
1 100,0%
02.a.7) - As exigéncias para se formular um pedido de acesso a Informagdo, via e-SIC, estdo
de acordo com a LAI?
sm[_ ] 0 00%
NAo[ x| 1 100,0%
1 100,0%
02.a.8) - O e-SIC disponibiliza informagdes sobre a tramitagdo das solicitagoes de
informagdo? (art. 92, 1, b, da LAI)
s ] 0o 00%
ko R o0
02.b) - Tratamento dado aos pedidos no SIC - Presencial
02.b.1) - Existe local préprio para recepcionar os pedidos de acesso a informagao no SIC -
Presencial?
sm_ x| 1 100,0%
NRo[ ] 0 0,0%
1 100,0%
02.b.2) - As exigéncias para se formular um pedido de Acesso a Informagao Presencial estdo
de acordo com a LAI?
sm[__ x| 1 100,0%
Nnao[ ] 0 0,0%
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Monitoramento do Site de Cambé

Datas das fotos: 24/07/2014

Layout

Z\ Prefeitura PORTAL DA
_\7 de Cambé TRANSPARENCIA

INFORMAGOES FINANCEIRAS NAO
INFORMAGOES FINANCEIRAS ORCAMENTARIAS INFORMAGOES CONTABEIS

INFORMACOES FINANCEIRAS NAO
INFORMAGOES FINANCEIRAS ORGAMENTARIAS INFORMAGOES CONTABEIS

Acesso3 Transparéncia
Informacdo publica e cidadania.
INFORMACOES ADMINISTRATIVAS

Prefeitura Municipal de Cambé Inicio

Rua Otto Gaerthner, 65, Centro Sobre o portal
Lei de acesso a informagao

Glos
Perguntas frequentes

Fale conosco

2014 Portal da transparéncia Prefeitura Municipal de Cambé, todos direitos reservados.
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o Sobreopord  Leide acesso ainformagto  Gloss@ro  Pergurios frequentes  Fale conosoo

Lei de acesso a informacao

Lei de acesso a informagdo n° 12.527/2011
Em julho de 2012, entreu em viger o Decreto 17.630, que trata de regulamentar a Lei Federal de Acesso a Informagdo que da a qualquer

pessoa fisica ou juridica o livre acesso as informagdes publicas.

O que ¢é a Lei de Acesso a Informagéao?

A Lei Federal de Acesso &

plblicas, garantido pelo inciso XXXIII do art. 5, inciso 11
do § 3° do artigo 37 e o § 2° do art. 216 da Constituigio Federal do Brasil.

e indo o direito itucional de acesso ds i Bes plblicas, a Lei apresenta procedimentos que devem ser adotados

pela Administragio Piblica, para permitir o acesso dos cidaddios a qualquer documento, registro administrative e atos de governo.

Quem deve cumprir a Lei?
('Jrgéos publicos dos trés poderes (Executivo, Legislativo e Judicidrio) dos trés niveis de governo (federal, estadual, distrital e municipal).

Incluem-se os Tribunais e Contas e os Ministéries PUblicos.

O que a Lei de Acesso a Informagao estipula?

- Procedimentos, normas e prazos para o pr dos pedidos de ;

- & rriacfin de 11m Servicn de Tnfarmacfes an Cidadin em tndns ns drafins e entidades dn nader niblicn:

pela Administragho Pablica, para permitir o acesso dos cidadBos & qualquer documento, registro administrative e atos de governo.

Quem deve cumprir a Lei?
Orgiios publicos dos trés podaras (EXaCUtiVo, LegIslativo @ JUdicidrio) dos trés nivais de govarno (fedaral, estacual, distrital @ municipal).

Incluem-se oz Tribunals & Contas e o3 Ministérios PObIIcos

O que a Lei de Acesso a Informagdo estipula?

- Procedimentos, normas e prazos para o processamento dos pedidos de informagio;

- A criagio de um Servigo de ao Cidaddo em entidades do poder piblico;
- Posaiblidade recursal em caso de negativa de acessa & Infarmag8es pretendidas;

- Informaes minimas que éraias e entidades pablicas deven disponbilizar:
Conteddo estrutura enderecos e telefones das unidades, hordrio de atendimento ac pUblico ¢ respostas
45 perguntas mals frequentes da sociedade); CONtedao financeire (registros de de recursos finance

bem como despesas); informacses de ictagoes (editals, FesUItados & CONIFAtos ClEDrados) & JaJ0s GErals Sobre Programas, agoes, projetos & obras de
cada érgto.

Despesas Pagas: atualizada em 01/07/2014

PORTAL DA
TRANSPARENCIA

01/07/2014 10865 2014 Pagaments Orgamentino | 0711 0110:122.0002.2053.3.350.33.000 | chaquas emitidos 320401 9247/2014 | 107032014 | R$ 864963
01/07/2014 10864 2014 Pagamento Orgamentiri | °2+4%02-10-302.0006.2195.3.3.90.30.088 boc 7373 6243/2014 | 10609/2014 R$ 540,00 CIMIRG
01/07/2014 10862 2014 Pagaments Orgamentiig | 0211 0210.301.0003.2054.33.90.30.049 TeD 7ar1 BOG3/2014 | 10611/2014 | R§ 547,19 A
01/07/2014 10861 2014 Pagamento Orgamentirio | °20901-04-122.00021012.4480.32.030 | g1dem de Pagaments 11642014 7089/2014  09980/2014 R$ 197,50
01/07/2014 10860 2014 Pagaments Orgamentdng | 021001 12:306.0005.2033.3380. 32013 gugery de pagaments 1163/2014 | 9150/2014 | 10596/2014 R$ 220,43
01/07/2014 10859 2014 Pagamento Orgamentario | 02-10-01-12.306. m“f'mn 3.3.80.32013 | gyem de Pagamentn 11632014 0145/2014 | 10582/2014 R$ 118,69
01/07/2014 10858 2014 Pagamento Orgamentiio | ©2+1001-12.308.0008.2033.3.3 8032043 | em de Pagaments 1163/2014 9136/2014 | 10561/2014 R$ 222,24
Pagina 80 de 80 - Total de registros: 1995 o 7172 73 74 7576 77 78 79 EH 25~
< > i
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Monitoramento do Site de Cambé

Contador de Visualizacdes do site de Cambé
Data: 29/07/2014

No site da Prefeitura, no canto superior direito, consta quantos visitantes tem e
guantos membros online.

AAe

Jcl\ Prefeitura de Cai

\ @, "Nostemos 177 visitantes e 1 membro online

Péagina Iniclal Servigos Prestagao de Contas Area do Servidor Login Fale com o Prefeito Portal da Transparéncla InformaCambé Biblioteca online

« Pégina ncial Prefeitura de Cambé Teste Seletivo
« Calendérios Administrativos S a0 Earea Przomr

» Secretarias

+ Documentos e Imagens ! Qua, 23 de Juho de 2014 09:17 K

» Licitagdes

« Noticias

» Eventos da Semana
» Servigos

SERVICOS

» Telefones /Ramais

ONLINE

« Contatos

« Fale com o Prefeito

« Jornal Oficial

ALVARAE ISS
» Vagas de Emprego

 Mapa do Site O Lions Club_e Cambé Alianga promove a 28" Festa do Consulia orévia para alvard de licenca
< Cambs Barreado, no dia 3 de agosto, no Centro de Eventos de Cambé,

com almogo a partir das 12 horas. O convite, que dé direito a 1SS - Leqislacéo e Requerimentos
» COMDEC

um prato personalizado, custa R$ 23,00 e pode ser reservado

+ Portal da Transparéncia pelos fones 3254-3875 e 9611-0161 com o pessoal do Clube. mﬂﬂm—m‘m

« Concurso Piblico

+ Plano Habitagao (PLHIS)

« Plano Municipal de Educagdo —_—
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» FICHA 7: Definicdo do escopo

Atividade: Elaboracédo e montagem do Caderno IES
Prazo de Entrega: 29/08/14

Objetivos

Visando prestigiar o trabalho de pesquisa realizado pelas equipes e com o0 objetivo
de retratar e documentar os resultados obtidos durante o desenvolvimento do
Projeto, foi criado o Caderno IES. A condensacdo dessas informacbes sera
incorporada as secdes do Relatério Final de Auditoria Social, replicando a
participacdo das equipes na construcao do trabalho.

O que deve ser entregue

e Caderno IES: a equipe deverd discorrer e documentar sobre pontos
especificos do trabalho realizado, como: experiéncias aprendidas,
atividades desenvolvidas, achados de auditoria e recomendacfes aos
gestores municipais, de acordo com legislacdo estudada e a metodologia
aplicada.
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» FICHA 3: Detalhamento das acdes

Atividade: Elaboracdo do Projeto de Auditoria e construcdo da matriz de
procedimentos
Data de Entrega: 28/03/2014

Objetivos

Nesta penultima fase da etapa de planejamento, as equipes deverdo elaborar uma
espécie de plano de acéo, identificando e detalhando as atividades que seréo
desenvolvidas, prazos, responsabilidades e todos os procedimentos que deverao ser
seguidos para responder as questdes de auditoria na fase de execucéao.

O que deve ser entregue

As equipes deverdo apresentar uma versao do projeto de auditoria, o qual resume,
como dito, as informacdes centrais da etapa de execug¢ao, tais como o cronograma
proposto para a conducdo dos trabalhos, os objetivos gerais e especificos, o
detalhamento das técnicas e procedimentos a serem utilizados, dentre outros.

Na atividade 3 foi elaborado o Projeto de Auditoria e construcdo da
Matriz de Procedimentos.

Quanto ao Projeto de Auditoria, em discussdo com o0s integrantes da
equipe definiu-se o cronograma, o0s objetivos gerais e especificos, realizacdo do
detalhamento de técnicas e procedimentos que seriam utilizados.

O periodo previsto para realizacdo da auditoria foi de fevereiro a outubro
de 2014, e o objetivo geral da auditoria foi: avaliar e monitorar as ac¢des vinculadas
ao cumprimento da lei federal n°® 12.527/2011 em ambito municipal.

Por meio de telefonemas com as entidades auditadas, ou mesmo por
meio do sitio eletrbnico do municipio, foi estabelecido os contatos que necessarios
para a realizacao da auditoria. Os contatos inseridos no Projeto de Auditoria foram,
em sua maioria, de um responsavel técnico de informatica da Prefeitura e um
responsavel pela LAI.

As equipes designadas no Projeto de Auditoria foram as mesmas
definidas na atividade da Ficha 2. E, as responsabilidades das equipes ficaram

assim definidas:

\ ”
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e Verificacdo da composicdo do site e documentacdo de acordo com a
Legislacéo vigente.

e Checklist no site comparando os requisitos apresentados no (Art. 8° § 1°).

e Checklist no site comparando os requisitos apresentados no (Art. 8° § 3°).

e Busca no site e/ou solicitagcdo via documental de responsavel pela LAl no
Municipio.

e Identificar e analisar a disponibilidade de formularios de requerimento de
informagao via site.

e Verificar se os formularios de requerimentos dificultam/ou nédo acesso a
informagao.

e Monitorar as solicitacbes feitas pelas equipes, Ministério Publico e
Observatérios Sociais (se for o caso).

e Solicitar as informagdes negadas.

e Analisar o site.

e Realizar Entrevista semiestruturadas com perguntas abertas e fechadas com
o responsavel pelo setor. Observacgéao direta.

O cronograma de previsdo de realizacdo das tarefas foi o seguinte: do
dia 07/04/2014 a 24/06/2014 realizariamos a avaliagédo da transparéncia ativa; do dia
09/06/2014 a 22/07/2014, a da transparéncia passiva; e do dia 09/06/2014 a
22/07/2014, a dos requisitos do sitio.

Quanto a elaboracdo da matriz de procedimentos, que faz parte do
Projeto de Auditoria, foram analisadas as a¢des que precisavam ser tomadas para a
execucao da auditoria social.

Na matriz de procedimentos foram definidas as técnicas de auditoria, os
procedimentos, os membros responsaveis 0 periodo e o achado da questdo de
auditoria.

As questbes de auditoria ja haviam sido elaboradas na atividade 2. A
técnica de auditoria foi observacdo e andlise do sitio eletrdnico, além de visita a

Prefeitura e entrevista com o responsavel pala LAL.

CHECKLIST
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VERIFICAR SE HA UM INDICATIVO QUANTO A LEI DE ACESSO

v’ Verificar a clareza da linguagem utilizada

v Verificar se o site possui canais para solicitacao de informacdes

v' Verificar se o0s 6rgdos e entidades publicas promovem
independentemente de requerimentos, a divulgacdo suas competéncias,
estruturas organizacionais, enderecos, telefones e horario publico para
atendimento ao cidadéo.

v Verificar se ha registro de quaisquer repasses ou transferéncia de
recursos

v Verificar registro de despesas

v Verificar se ha informacdes sobre procedimentos licitatorios, incluindo
editais, resultados e contratos celebrados.

v Verificar se ha dados gerais para o acompanhamento de programas,
acoes, projetos e obras de érgédos e entidades?

v Verificar se ha publicacdo de "Respostas e Perguntas" mais frequentes

v’ Verificar se possui ferramenta de pesquisa de conteddo que permita o
acesso a informacdo de forma objetiva, transparente, clara e em
linguagem de facil compreenséo.

v' Verificar se permite a gravacao de relatérios em diversos formatos
eletrdnicos, inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e
texto, de modo a facilitar a analise das informacgdes.

v Verificar a possibilidade de acesso automatizado por sistemas externos
em formatos abertos, estruturados e legiveis por maquina.

v' Verificar se divulga em detalhes os formatos utilizados para estruturacéao
da informacao

v Verificar se garante a autenticidade e a integridade das informacgbes
disponiveis para acesso

v Verificar se mantém atualizadas as informacées disponiveis para acesso

v" Verificar se indica local e instrucbes que permitam ao interessado
comunicar-se, por via eletrdnica ou telefébnica, com o 6rgao ou entidade
detentora do sitio.

v' Verificar se adota as medidas necessarias para garantir a acessibilidade

\ -
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de conteldo para pessoas com deficiéncia.

v" Verificar se atende e orienta o publico quanto ao acesso a informacdes

v Verificar a divulgacao das informac6es em tramitacdo de documentos
nas suas respectivas unidades

v Verificar se h&d como protocolizar documentos e requerimentos de
acesso a informagoes

v" Verificar a realizagdo de audiéncias ou consultas publicas, incentivo a

participacéo popular ou a outras formas de divulgacao da Lei.

A seguir é apresentado o projeto de auditoria do municipio:

PROJETO DE AUDITORIA

DADOS DA ENTIDADE AUDITADA

CARACTERIZACAO E OBJETIVO

INSTITUICAO DE ENSINO SUPERIOR |ENTIDADE INSPECIONADA:

PARTICIPANTE: PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIPORA

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE

LONDRINA

GESTOR RESPONSAVEL CARGO: CPF:

José Maria Ferreira PREFEITO 063.256.379-68

TELEFONE: FAX: E-mail;

(43) 3178-8454 (43) 3342-1197 imprensa@ibipora.pr.gov.br

PERIODO PERIODO PREVISTO DE AREA DE INTERESSE:

AUDITADO: REALIZACAO DA AUDITORIA: LEl FEDERAL N°
2013/2014 FEVEREIRO AOUTUBRO/2014 12.527/2011

OBJETIVO GERAL DA AUDITORIA:

AVALIAR E MONITORAR AS ACOES VINCULADAS AO CUMPRIMENTO DA LEI
FEDERAL N° 12.527/2011 (LEI DE ACESSO A INFORMACAQO) EM AMBITO
MUNICIPAL
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PROBLEMA DE AUDITORIA:

A IMPLANTACAO DA LAI ATENDE AS DEMANDAS DOS USUARIOS, BEM
COMO A LEGISLACAO VIGENTE?

DESCRICAO DOS OBJETIVOS ESPECIFICOS
1 QUESTAO DE AUDITORIA — TRANSPARENCIA ATIVA: As informacbes
disponiveis nos sites atendem a Lei de Acesso a Informacgédo, quanto a sua
implementacéo, divulgacéo das informacdes minimas obrigatdrias e os meios
e instrumentos utilizados pelas Prefeituras? (art. 8° e 45)

Sub-questéo 1 A regulamentacdo municipal que disciplina o Acesso a
Informacao esta de acordo com a Lei Federal n® 12.527/11?

Sub-questéo 2 As informagcbes minimas obrigatérias estdo sendo
disponibilizadas no site de acordo com a Lei de Acesso a Informacao?

Sub-questdo 3Como o0s meios e instrumentos legitimos de divulgacdo, das
informagdes produzidas ou custodiadas pelas Prefeituras, atendem aos
requisitos tecnolégicos da Lei de Acesso a Informacéo?

2 QUESTAO DE AUDITORIA - TRANSPARENCIA PASSIVA: A estrutura

organizacional e procedimentos internos das Prefeituras estdo aderentes a

legislacdo e ao atendimento das solicitacdes de acesso a informacao? (art. 7°,

99,10, 11 e 23)

Sub-questéo 1 O Servico de Informacdes ao Cidadéao (SIC) ou, na falta deste, o
representante legal da Prefeitura, atendem as normas relativas ao acesso a
informacao?

Sub-questéo 2 Qual o tratamento dado aos requerimentos acesso a informacao,
encaminhados ao SIC virtual e fisico e/ou representante da Prefeitura?

Sub-questédo 30s procedimentos adotados pelas Prefeituras, ao atendimento das
solicitacdes das informacdes, atendem as necessidades dos interessados e a
Lei de Acesso a Informacédo?

3 QUESTAO DE AUDITORIA — REQuISITOS DO SITE: Os sites das Prefeituras sdo

capazes de oferecer o acesso a informacdo de forma eficaz, eficiente e

transparente, respeitando as particularidades da populacdo atendida? (art.8 §

39)

Sub-questéo 1 De que forma os sites das Prefeituras oferecem uma interface
amigavel e objetiva, do ponto de vista da acessibilidade, usabilidade,
navegabilidade e padrdes W3C, no que se refere a disponibilizacdo das
informacgdes consultadas e/ou requeridas pelo interessado?

Sub-questéao 2 Os recursos tecnolégicos disponibilizados pelos sites das
Prefeituras possibilitam a gravacao das informacgdes consultadas e/ou requeridas
pelo interessado em diversos formatos eletrénicos?
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Sub-questdo 3Existe equipe responsavel pelos sites das Prefeituras e qual a
periodicidade de manutencéo e atualizacao das informacgdes disponibilizadas?

DADOS DA ENTIDADE AUDITADA

CONTATOS PARA REALIZAGCAO DA AUDITORIA

UNIDADE ADMINISTRATIVA RESPONSAVEL FONE
Departamento de Informética Junior Frederico Aliano (43) 3178-
junioraliano@ibipora.pr.gov.br 8618

- - ~ Juarez Afonso
Secretario de Administragdo € | |gnaciojuarez@ibipora.pr.qgov.br
Gestao de Pessoas (43) 3178-

8491

EQUIPE DESIGNADA

NOME TAREFAS/RESPONSABILIDADES

Verificagdo da composicdo do site e documentacéo de
acordo com a Legislacao vigente.

Checklist no site comparando 0s requisitos
apresentados no Art. 8° § 1° da LAI

Checklist no site comparando 0s requisitos
apresentados no Art. 8° § 3° da LAI

Busca no site e/ou solicitacdo via documental de

Isabela Céristina Silvae |responsavel pela LAl no Municipio.
ouza

Juliana Pavao

Maria Eduarda Manso
Mostaco

Identificar e analisar a disponibilidade de formularios de
requerimento de informacao via site.

Verificar se os formularios de requerimentos
dificultam/ou ndo acesso a informacdao.

Monitorar as solicitacfes feitas pelas equipes, Ministério
Publico e Observatérios Sociais (se for o caso).

Solicitar as informagdes negadas.

Analisar o site.
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Entrevista semi-estruturada com perguntas abertas e
fechadas com o responsavel pelo setor.

Observacgao direta.

CRONOGRAMA

Previsao de realizagao;
4. Transparéncia Ativa: Dia 07/04/2014 a 24/06/2014.
5. Transparéncia Passiva: Dia 09/06/2014 a 22/07/2014.
6. Requisitos do site: Dia 09/06/2014 a 22/07/2014.

LISTA DE VERIFICACAO DO PLANEJAMENTO DE INSPECAO

ITEM DISCRIMINACAO SIM|NAO [N.A. | REF.

A | VERIFICACOES PRELIMINARES

01 |A equipe elaborou o projeto de auditoria? X

02 |Houve confeccdo dos questionarios/ entrevistas? X

03 |Realizado teste piloto? X

04 |Questionario/Entrevista validados pelo teste? X

05 Questionérp/Entrevista forgm encaminhados junto a X
Coordenacédo Geral do Projeto?

06 |Todos os componentes da equipe participaram do X

treinamento para elaboracdo do questionario?

07 | Os recursos necessarios ao trabalho em campo estéao
prontos (prancheta, caneta, protetor solar, camiseta, X
identificacéo, etc.)?

08 |Havera gasto com deslocamento da equipe? Foi
encaminhado ao TCE para aprovacdo do gasto?

09 |A populacao e a amostra foram definidas? X

B | CONTATO COM A ENTIDADE AUDITADA

\ -
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01 |Foram repassadas as informacdes ao TCE-PR para
emisséo de oficio a entidade auditada?

C | TRABALHOS EM CAMPO

01 |Toda informagéao solicitada foi disponibilizada?

02 |Houve necessidade de solicitar informacdes
adicionais?

03 | O questionario foi aplicado para toda a amostra?

04 |Foram realizadas as entrevistas propostas na matriz de
planejamento?

05 | O questionario permitiu responder a todos os objetivos
gerais?

06 |O questionario permitiu responder a todos os objetivos
especificos?

07 | A entrevista permitiu responder a todos os objetivos
gerais?

08 | A entrevista permitiu responder a todos os objetivos
especificos?

09 |Houve tratamento qualitativo e/ou quantitativo dos
dados coletados?

D | CONSTRUCAO DA MATRIZ DE ACHADOS

01 |Entre os dados coletados, existem pontos relevantes
gue merecam figurar na matriz de achados?

02 |Caso sim, houve construcao desses achados com as
observacodes pertinentes (montagem da matriz)?

03 |Houve validagéo da matriz junto ao TCE-PR?

04 | A matriz foi apresentada para discussdo com o gestor
(comentarios do gestor)?

E |CONTROLE DE QUALIDADE

01 |Os objetivos gerais e especificos propostos na
instauracdo da auditoria foram atingidos? (caso
contrario, efetuar comentarios)
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OBSERVACAO

REF. DESCRICAO

RESULTADO DA AUDITORIA OPERACIONAL

Quanto ao desenvolvimento e execucédo dos trabalhos, pode-se dizer que:

A equipe de auditoria teve acesso a todas as informagfes necessérias e
conseguiu executar os trabalhos planejados

As informacdes coletadas foram insuficientes para responder as questdes
de auditoria, ndo havendo o cumprimento do planejado.

Tendo em vista as verificacoes e as observacgdes efetuadas, tem-se como resultado:

Pontos relevantes, que devem ser considerados achados de auditoria e
levados ao conhecimento do gestor através de recomendacdes constantes
do relatério.

A ndo-identificacdo de pontos relevantes que possam ser objeto de
melhoria e recomendac¢do, ndo sendo necessaria, portanto, a construcao de
uma matriz de achados.

A data final de entrega da matriz de achados e do projeto de auditoria sera em:.

LOCAL/DATA: ASSINATURA COORDENADOR (A):

—— -
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MATRIZ DE PROCEDIMENTOS
N° Questao de Técnica de Procedimentos Membro Periodo Achado
Auditoria Auditoria Responsavel
1.1 | Analisar se o Municipio Observacao e Verificagdo da Equipe 2 Dia Compatibilidade
possui regulamentacao analise do site. composigéo do 07/04/2014 de informacdes
propria referente & LAl e | Analise site e a Municipais de
se esta de acordo com a documental documentagéo 24/06/2014. acordo com
legislacéo Federal. de acordo com regulamentagao
a Lei. da LAl
1.2 | verificar se a Observacéo e Checklist com Equipe 2 Dia Grau de
disponibilizagéo das andlise do site. base no acesso 07/04/2014 concordancia
informacdes minimas e aos sites. a de informacdes
obrigatérias estdo em < 24/06/2014. referente o Art.
conformidade com a Comparagdo 80 § 10
legislacéo. dos requisitos :
apresentados
no site (Art. 8°
§ 19
1.3 | verificar se as Observacgao e Checklist com Equipe 2 Dia Grau de
informacdes analise do site. base no acesso 07/04/2014 concordancia
disponibilizadas aos sites. a de informagdes
atendem aos requisitos
o Loi aq Comparacio 24/06/2014. Er;f;rgcr:te 0 Art.
dos requisitos :

R
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2.1 | Verificar se a estrutura Observacgao e Verificagédo do Equipe 2 Dia 09/06/2014 | Compatibilidade
fisica e virtual para o analise do site. site. Buscar no a 22/07/2014. | da estrutura fisica
gggd'gnrﬁmgog%rr%?gggg site e/ou e virtual conforme
com a LAl solicitagéo via regulamentacéo
Analisar a existéncia de documental de da LAl
um responsavel legal responsavel
pela LAl pela LAl no

Municipio.

2.2 | Verificar se os requisitos Andlise do site. | Identificar e Equipe 2 Dia Compatibilidade
basicos de informacao analisar a 09/06/2014 dos requisitos
A ssponivice Al
Se a informacdo pode formularios de 22/07/2014. informacéo,
ser solicitada via site da requerimento  de com a LAL
Prefeitura. informacdo  via

site.

Verificar se o0s

formuléarios de

requerimentos

dificultam/ou néo

acesso a

286
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amigavel e objetiva do
site da Prefeitura,
guanto a acessibilidade,
usabilidade,
navegabilidade e
padroes W3C.

Check list

dados coletados.

Andlise da
observacéo direta.

informacéo.
2.3 | Verificar se a Andlise do site. | Teste Equipe 2 Dia Cumprimento dos
Ir}for{jnagéo apresgec?tgda Visita a Operacional: criar 09/06/2014 | prazos
atende as necessidades :
do(s) interessado(s); Prefeitura. demanda € a determinados  em
Se 0 prazo de retorno _ | monitorar as 22/07/2014. | lei.
das solicitacdes atende | ENtrevista semi- | goicitagses feitas _
as exigéncias da Lei. estruturada pelas equipes, Argumentagéo
A argumentacdo da| com perguntas | Ministério PUblico da negativa
negativa das L '
infgrmag(“)es esta de| obentase e  Observatorios condizente com
acordo com a legislagio | fechadas com o | sociais (se for o alAl.
vigente. responsavel caso).
pelo setor
Solicitar as
informacdes
negadas.
3.1 | Verificar e analisar a | Analisar o site. Analise qualitativa Equipe 2 Dia 09/06/2014 Disponibilizagao
existéncia de interface e quantitativa dos a 22/07/2014. das

informacgdes
consultadas
e/ou requeridas.
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3.2 | Identificar os recursos | Analisar o site. Andlise qualitativa Equipe 2 Dia 09/06/2014 Disponibilizagao
tecnoldgicos _ e quantitativa dos a 22/07/2014. por meio
d!sponltd)lllzadgs f pelos | Checklist dados coletados. eletrénico das
sites  das re glturas, Observacao ) informacgdes.
quanto a gravacdo das di Andlise da
informacBes requeridas Ireta observagdo direta.
pelos interessados nos
diversos formatos
eletronicos.

3.3 | Verificar e Identificar | Analisar o site. Analise qualitativa Equipe 2 Dia 09/06/2014 A periodicidade
o/os responsavel/is , dos dados. a 22/07/2014. de manutencéo
pelos sites das| Checklist e a atualizacéo
Zgjl?;t:rra: .periodicidade Observagao Atr: e 30 di tda das

- observacéo direta. - =

de manutenco e direta m_formz?l(;.o_es

atualizacio das disponibilizadas

informacgdes no site.

disponibilizadas. Qualificacio
dos servidores
para
atualizacado e
manutencao
das
informacgdes.

Equipe 2
1. ISABELA CRISTINA SILVA E SOUZA
288




J
P TCEPR iz I

AUDITORIA

2. JULIANA PAVAO
3. MARIA EDUARDA MANSO MOSTACO

Realizacéo;
7. Transparéncia Ativa: Dia 07/04/2014 a 24/06/2014.
8. Transparéncia Passiva: Dia 09/06/2014 a 22/07/2014.
9. Requisitos do site: Dia 09/06/2014 a 22/07/2014.
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LEVANTAMENTOS PRELIMINARES DA LEI DE ACESSO A INFORMACAO

. Municipio 1 icipio 2 Municipio 3 Jandai Municipio 4 Municipio 5 1) a Municipio 7 P N
Item da avaliagdo i P N P ) Municipio 6 Cambé P Municipio 8 Ibipora
Londrina Arapongas do Sul Apucarana Rolandia Tamarana
Artigo SIM NAO SIM NAO SiMm NAO SIM NAO SIM NAO SIM NAO SIM NAO SIM NAO
DISPOSICOES GERAIS
O site do 6rgdo apresenta indicagdo clara a Lei de Acesso? 52 X X X X X X X X
A linguagem utilizada é de facil compreensdo? 59 X X X X X X X X
O site possui canais de solicitagdo de informagdes? 52 X X X X X X X X
ACESSO A INFORMACAO E SUA DIVULGACAO
Os orgdos e entidades publicas promovem, independentemente de requerimentos, a 8
divulgacdo em local de fécil acesso das seguintes informagdes:
competéncias? §12,1 X X X X X X X x!
estrutura organizacional? §1°,1 X X X X X X X X
enderegos? §19,1 X X X X X X X X
telefones? §12,1 X X X X X X X X
horérios publicos? §1°,1 X X X X X X X X
registro de quaisquer repasses ou transferéncia de recursos? §1¢9,11 X X X X X X X X
registro das despesas? §1¢°, 11l X X X X X X
informagdes sobre pr dit licitatdrios, incluindo: X
editais? §12, IV X X X X X X X x2
resultados? §1°, IV X X X X X X X X
contratos celebrados? §19, 1V X X X X X X X X
dados gerais para o acompanhamento de programas, a¢des, projetos e obras de drgdos e
o0 & P s prog < prel & §1o,V X X X X X X X X
entidades?
publicagdo de "Respostas e Perguntas" mais frequentes? §1°, VI X X X X X X X X
Os sites atendem aos seguintes requisitos:
possuem ferramenta de pesquisa de contedido que permita o acesso a informagdo de
. . L - §3¢9,1 X X X X X X X X
forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de facil compreensdo?
permitem a gravagdo de relatérios em diversos formatos eletronicos, inclusive abertos e
ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de modo a facilitar a andlise das| §39II X X X X X X X X
informacgdes?
possibilitam o acesso automatizado por sistemas externos em formatos abertos,
. . §39, 111 X X X X X X X X
estruturados e legiveis por maquina?
divulgam em detalhes os formatos utilizados para estruturagdo da informagdo? §3¢9, 1V X X X X X X X X
garantem a autenticidade e a integridade das informagdes disponiveis para acesso? §3°,V X X X X X X X X
mantém atualizadas as informacgdes disponiveis para acesso? §32,VI X X X X X X X X
indicam local e instrugdes que permitam ao interessado comunicar-se, por via eletrénica
A 16025 que pe P, P §3e, Vil X X X X X X X X
ou telefénica, com o 6rgdo ou entidade detentora do sitio?
adotam as medidas necessdrias para garantir a acessibilidade de contelddo para pessoas
com deficiéncia, nos termos do art. 17" da Lei no 104098[21, de 19 de dezembro de 2000, e
i3] N o o §39, Vil X X X X X X X X
do art. 9°° da Convengdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, aprovada pelo
Decreto Legislativo n°® 186'4', de 9de julho de 2008?
O acesso a informagdo publica esta assegurado, mediante: 92
criagdo de servigo de informagdes ao cidaddo, nos érgdos e entidades do poder publico, em 00|
local com condigdes apropriadas para: !
atender e orientar o publico quanto ao acesso a informagdes? a X X X X X X X X
informar sobre a tramitagdo de documentos nas suas respectivas unidades? b X X X X X X X X
protocolizar documentos e requerimentos de acesso a informag&es? c X X X X X X X X
realizagdo de audiéncias ou consultas publicas, incentivo a participagdo popular ou a outras
520 « P P pagdo pop 92,11 X X X X X X X X
formas de divulgagdo?
DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS
O Poder Executivo regulamentou o disposto na Lei no prazo de 180 (cento e oitenta) dias a
I 42 X X X X X X X X
contar da data de sua publicagdo?
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» FICHA 4: Pré-Execucéo

Atividade: Elaboracédo de Instrumentos de Coleta de Dados
Data de Entrega: 04/04/14

Objetivos

Nesta fase serdo realizados os procedimentos prévios necessarios a execucdo da
auditoria, organizacdo dos documentos e informacdes reunidos a priori, bem como a
preparacdo das equipes para o trabalho de campo. Assim, temos 0s seguintes
objetivos:

g) Elaboracdo dos instrumentos de coleta (questionario, roteiro de entrevista, etc.),
em consonancia com as metodologias constantes na matriz de planejamento
validada;

h) Definicdo e delimitacdo da amostra a ser utilizada na avaliacdo dos resultados
da LAL.

O que deve ser entregue

As equipes deverdo desenvolver (aprimorar), com base em questionario previamente
elaborado pelo TCE/PR, a prévia dos questionarios finais a serem utilizados na
avaliacdo da transparéncia ativa, transparéncia passiva e requisitos dos sites.

Para avaliagdo dos eventuais resultados da implantacdo da LAl junto ao cidadéo,
sugere-se adotar outras ferramentas metodoldgicas como o roteiro de entrevista,
grupo focal, etc.

Devera ser entregue também a definicdo daamostra utilizada(individuos
entrevistados) e o universo de pesquisa, bem como a descricdo e a justificativa da
escolha da técnica de amostragem adotada, considerando as propostas validadas na
matriz de planejamento.

Nesta atividade foi discutido com a equipe o questionario predefinido pelo

TCE/PR, foram sugeridas algumas modificagGes e adequacdes detalhadas a seguir:

01.c.01) e 01.b.6) Sdo a mesma pergunta. Sugiro deixar a pergunta como

divulgacao, ou seja no item 01.c.01

02.b) Tratamento dados aos requerimentos, sugestao:

\ i
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02.b.01) O SIC disponibiliza por meio eletrénico ou presencial o protocolo das

solicitacdes para que seja feito o acompanhamento?
03.a. 08) especificar os padroes. W3C

Para a avaliacdo dos resultados da implementacdo da LAI foi realizado
Checklist dos principais pontos a serem abordados. Se estruturou o roteiro de
entrevista para serem realizadas para o controlador da prefeitura, ministério publico e
observatorio.

Na entrevista semiestruturada o pesquisador organiza um conjunto de
guestdes (roteiro) sobre o tema que esta sendo estudado, mas permite, e as vezes até
incentiva, que o entrevistado fale livremente sobre assuntos que vao surgindo como
desdobramentos do tema principal.

A amostra é ndo probabilistica por conveniéncia, direcionada para o
ministério publico e observatério do municipio. Normalmente é utilizada essa amostra
para testar ideias ou mesmo para ter ideias sobre um assunto de interesse. Nos
estagios iniciais da pesquisa exploratdria, quando buscamos orientacao, pode-se usar
essa abordagem (COOPER; SCHINDLER, 2011, p. 399).

Amostras por conveniéncia se justificada no estagio exploratério da
pesquisa, como uma base para geracao de hipoteses.

As pesquisas exploratérias tém como objetivo proporcionar maior
familiaridade com o problema, com vistas a tornd-lo mais explicito ou a construir
hipéteses (GIL, 2007).

Referéncias Bibliogréaficas
GIL, A. C. Como elaborar projetos de pesquisa. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

COOPER, Donald; SCHINDLER, Pamela. Métodos de Pesquisa em Administracéo.
Porto Alegre: Bookman, 2011.

ROTEIRO DE ENTREVISTA CONTROLADOR

ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA
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Este questionario faz parte de um Projeto de Auditoria realizado pelo Tribunal de
Contas do Estado Parana vinculado a Universidade Estadual de Londrina. O projeto
tem como objetivo analisar a aplicabilidade e efetividade da Lei de Acesso a
Informacéo (Lei 12527/11) em 72 municipios do Estado.

01.Que consideracdes tem sobre a Lei de Acesso a Informac&o? Possui alguma
opinido sobre ou é contra?

02.Tem conhecimento se o0 municipio foi comunicado das exigéncias
determinadas sobre a LAI?

03.Area de Tecnologia da Informac&o do municipio tem o conhecimento da LAI
e os padrdes minimos da World Wide Web Consortium (W3C)?

04.Existe um Servico de Informacdo ao Cidadao (SIC) no municipio? O cidadao
€ informado sobre este servico? Quem é o responsavel direto sobre este
servigo?

05.No ato de requerimento a informacdo o cidaddo € informado dos
procedimentos a serem executados e dos prazos a serem cumpridos?

06.Na maioria das Prefeituras o site é abastecido por um responsavel
(controlador), as informacdes sdo repassadas através de cada secretaria?
Essas secretarias ja foram informadas dos padrbes e prazos que sao
prescritos na LAI?

07.Qual a frequéncia a pedidos de informacédo? Existe demanda maior por
alguma informagéo?

08.Quando solicitadas informacfes de carater sigilosa, qual o procedimento a
ser tomado quanto ao feedback ao cidadao e registros documentais?

09.Na existéncia de irregularidades sobre o tema, qual a prioridade a Prefeitura

tem para soluciona-los?

QUESTINONARIO

Este questionario faz parte de um Projeto de Auditoria realizado pelo Tribunal de
Contas do Estado Parana vinculado a Universidade Estadual de Londrina. O projeto
tem como objetivo analisar a aplicabilidade e efetividade da Lei de Acesso a
Informacéo (Lei 12527/11) em 72 municipios do Estado.
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. Vocé ja realizou pedidos a Prefeituras citando a Lei de Acesso a Informacao (LAI)?
) Sim.
) Nao.

—~ R

. Com que frequéncia solicita informagdes?
) Sempre
) Eventualmente
) Nunca

—~N

. Quando vocé solicitou informacdes, o0 prazo de resposta foi respeitado?
) Sim.
) Nao.

—~ N

3. Como vocé normalmente solicita informacdes?

() Via telefone.

( ) Via site.

( ) Presencialmente no 6rgéo publico.

(D T 1 1 1=

5. Quais sao os tipos de informagao mais solicitados?
() Sigilosa

() N&o sigilosas

( ) Ambas

() Outras

6. Vocés possuem algum banco de dados a respeito das solicitacdes de informacdes ja
realizadas, os 6rgaos envolvidos e o tempo de resposta?

( )Sim.

() Nao.

7. O conteudo das respostas obtidas dos 6rgaos publicos sao integrais?
( )Sim.
() N&o. Por que?

8. Houve situagbes em que a Prefeitura ndo forneceu as informagdes? Qual foi o
procedimento a ser tomado quanto ao feedback e registros documentais?
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( ) Sim. Por que?

( ) Nao.

10. Referente as informacdes negadas, qual era o grau do sigilo?
( ) Reservada.

( ) Secreta.

() Ultrassecreta.

12. Atualmente no site da prefeitura do seu municipio tem um “Portal da
Transparéncia”?

( )Sim.

( ) Nao

13. Vocé ja o utilizou?
( )Sim.
( ) Nao.

14. Qual o interesse quanto ao acesso do “Portal da Transparéncia” de seu municipio?

13. Na sua opinido, com o surgimento do “Portal da Transparéncia” o acesso a
informacéao ficou mais agil?

( )Sim.

() Nao.

14. Quais os impactos que a LAl trouxe para a realizagdo das suas atividades?

15. Possui alguma sugestdo visando a melhoria do “Portal da Transparéncia” e as
informacgdes contidas nele?
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» FICHA 5: Avaliacdo da Transparéncia Ativa e Requisitos do site

Atividade: Desenvolvimento dos trabalhos de campo
Tabulacdo e Analise dos Dados Coletados
Construgéao da Matriz de Achados

Data de Entrega: 30/05/14

Objetivos

O trabalho de campo consiste na coleta de dados e informacdes definidos no
planejamento de auditoria, os quais devem ser, na medida do possivel, precisos,
completos e comparaveis. Os tipos de dados a coletar e as fontes desses dados
dependerdo da estratégia metodologica e dos critérios previamente estabelecidos.

Frequentemente, essa coleta é considerada uma tarefa mecéanica e a parte menos
interessante da auditoria. Porém, € uma atividade importante e consome grande
guantidade de tempo e esforco. A qualidade na coleta, andlise e documentacdo dos
dados é fundamental para garantir bons resultados da auditoria.

O que deve ser entregue

A equipe de trabalho devera realizar a avaliagdo da transparéncia ativa e dos requisitos
do site, utilizando os instrumentos de coleta de dados elaborados na fase de
planejamento, avaliando os elementos qualitativos e quantitativos, bem como a
verificacdo da consisténcia dos dados disponibilizados nos sitios municipais.

As equipes deverdo entregar, ao final da andlise dos dados, os instrumentos de
coleta utilizados e o Questionario LAI Social, os quais servirdo para fundamentar a
construcéo e a elaboragéo do relatorio final, bem como a montagem de um “Ranking
da LAI”.

Ao final da andlise de dados, daremos inicio a constru¢cdo da matriz de achados com
0S pontos relevantes tabulados, os quais servirdo para fundamentar a construgéo e a
elaboracdo do relatorio final. Na sequéncia apresentamos algumas orientacdes que
devem ser observadas quando da realizacdo dos trabalhos a campo.

Ressalte-se que os demais entes municipais, tais como autarquias, fundacoes,
empresas publicas ou outros entes que estejam vinculados a administragdo municipal,
a priori, ndo faréo parte desta avaliacao.

A atividade 5 tinha como objetivo a avaliacdo da transparéncia ativa e

requisitos do site. A atividade primeira foi o desenvolvimento dos trabalhos de campo,
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deveriamos coletar dados e informacdes definidos no planejamento de auditoria. Esta
atividade foi realizada por meio da avaliacdo do site, verificou-se se o sitio de cada
municipio estd em conformidade com os requisitos da LAI.

Em conversa por telefone com o procurador do municipio, Douglas
Henrique Oliveira, verificou-se a existéncia do decreto 633/2012, que regulamenta a lei
12 527/2012. Entretanto, o decreto ndo esta disponivel no sitio eletrdbnico do municipio,
nem no Portal da Transparéncia.

De modo geral o sitio tem uma interface de facil acessibilidade e as
informacdes sdo atualizadas. Do lado esquerdo da pagina inicial € possivel ter acesso
a informacdes como: competéncias de cada secretaria da administracao direta, o jornal
oficial do municipio, os nomes dos responsaveis por cada secretaria, ouvidoria, portal
da transparéncia, endereco da prefeitura.

Sobre os requisitos minimos da LA, o sitio ndo cumpre alguns deles, como
o horario de atendimento ao publico (art. 8°, §81°, I, LAI), e o link “Recursos Federais”
direciona para pagina com conteddo em construcdo (art. 8°, §1°, II).

As informacdes financeiras do municipio (LDO, PPA, Despesas, Receitas,
Pagamentos, Contratos) podem ser encontradas no Portal da Governanca. Esta pagina
€ direcionada do Portal da Transparéncia. A principio nédo foi facil encontra-la, pois &
uma pagina diferente da do Portal da Transparéncia. No Portal da Governanca
verificou-se que as informagdes sao atualizadas.

Por fim, com os dados coletados na primeira atividade, construimos a
matriz de achados. Nela foram tabulados os pontos relevantes da coleta. Nesta etapa,
utiizamos como fundamento, paralelamente a LAI, o Questionario LAl Social,
elaborado pelo TCE.
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MATRIZ DE ACHADOS

QUESTAO DE AUDITORIA 1 — TRANSPARENCIA ATIVA: As informacdes disponiveis nos sites atendem a Lei de Acesso a
Informacéao, quanto a sua implementacéo, divulgacdo das informacdes minimas obrigatorias e 0s meios e instrumentos
utilizados pelas Prefeituras? (art. 8° e 45)

Achado Boas | Recomendacdes Beneficios
Pratica | e Determinagdes Esperados
Situagéo Critério Evidéncia e Causas Efeitos s
Encontrada Anélise
Art. 8%, | Nao hanositea | Nao esta Dificuldade de Incluir no sitio da | Acesso, por meio
. 8191, informacao do disponibilizado | obter a Prefeitura o do sitio da
Ausenlma de | LAl horario de no sitio horéario | informagéo. horério de Prefeitura, ao
Foqteuglo atendimento ao de . atendimento ao horario de
|nst|t,u.0|onal publico da atendimento P|f|cu|dade do publico. atendimento ao
ho sitio Prefeitura, ao publico. interessado em _ N publico.
apenas a sgl_ogr a quem se Inserir nAo s_ltlo as
Secretaria do A N dirigir. compete_nmas da Acgsso ao
Trabalho informa. administracao Secretaria de registro de
o horario de publica ndo Administragéo, competéncias dos
atendimento. dISpOI.‘lIbI.|I2a Sec_retarla de | c’)rgé_ps citados.
as atribuicdes Agricultura e Meio | Facilitacdo na
Os seguintes de todos os Ambiente. formulacédo do
0rgaos nao orgaos Departamento de | pedido de acesso
apresentam o Patriménio. a informacao.
registro de
competéncias:

\\ -
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Secretaria de
Administragao,
Secretaria de
Agricultura e
Meio Ambiente.
Departamento de
Patrimonio.

Auséncia de | Art. 8, Acessando a O conteudo do | Nao é possivel ter Construcéo do Acesso do
conteudo 81°,l, pagina do sitio do | link “Recursos | acesso as conteldo da interessado ao
financeiro LAI municipio no lado | Federais para | informacoes pagina. contetdo do link
orcamentario esquerdo hAum | o Municipio” sobre os recursos “Recursos
link denominado | ndo esta federais Federais para o
“Recursos disponivel. disponibilizados Municipio”.
Federais para o para o municipio
Municipio”. Ao por meio do sitio.
clicar no link, o
interessado &
encaminhado
para uma pagina
com a seguinte
mensagem:
“Aguarde.
Contetdo em
construgao”.
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Auséncia de | Art. 8°, | O sitio ndo Né&o foi Impossibilidade Disponibilizar no | Féacil acesso as
dados gerais | 81°,V, | disponibiliza disponibilizado | de sitio dados gerais | informacgdes
para o LAI informacgdes um link para acompanhamento para sobre os projetos
acompanha sobre programas, | 0S USUArios dos projetos e acompanhamento | e programas.
mento de Art. 7°, projetos e obras | para obter programas e suas de programas,
programas, Vil a, de Orgaos e informacdes metas acoes, projetos e
acoes, LA entidades. Na sobre o0s obras de érgéos e
projetos e pagina da projetos e entidades.
obras de Secretaria de programas.
orgdos e Educacédo ha um
entidades. link Programas,

mas a pagina

deste ndo

apresenta

conteudo.

Art. 8°, | Acessando o sitio | Nao foi Dificuldade do Incluir no sitio da | Poupar tempo do
o 83°, VI, | do municipio, disponibilizado | interessado em Prefeitura um link | interessado na

Ausgnma de LAI verificou-se que | o link para os | obter informacéo COom acesso as busca da
um link para nao ha um link usuarios de forma mais perguntas mais informacéo.
respostas a para as rapida. frequentes da .
per_gumas perguntas mais sociedade. Ifquhtar 0 e}cesso
mais frequentes da fa informacao ao
frequentes interessado.

da sociedade

sociedade.

NE—
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QUESTAO DE AUDITORIA 3 — REQUISITOS DO SITE: Os SITES DAS PREFEITURAS SAO CAPAZES DE OFERECER O ACESSO A INFORMACAO
DE FORMA EFICAZ, EFICIENTE E TRANSPARENTE, RESPEITANDO AS PARTICULARIDADES DA POPULAGAO ATENDIDA? (ART.8 § 3°)

Achado Boas Recomendacdes e Beneficios
Praticas Determinacdes Esperados
Situagéo Critério Evidéncia e Causas Efeitos
Encontrada Anélise
Art. 8°, | Efetuando um Restricdo ao Dificuldade de Utilizacdo de Possibilidade
o 839, I, download de download em manuseio das software que de gravacao
Imp055|b|I|~dade LAI uma planilha no | diversos informacdes disponibilize a em diversos
de gf,af’a‘?ao dos sitio do formatos. coletadas exportacao de dados | formatos.
rglatonos em municipio, este | Somente para diversas
diversos formatos restringe o disponibiliza em formatacoes Cruzamento
formato do formato PDF de dados.
download
somente para
formato PDF

-
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Aplicacdo da Métrica de Avaliacao dos Sitios e Portais dos Municipios
Baseado nos critérios dispostos nas cartilhas referentes aos padrées Web e-GOV do
Governo Federal e do &mbito da Rede LEFIS

Identificacédo Geral

ORIVEICHE Universidade Estadual de Londrina — UEL

idade:

Data da abr 2 2014
Avaliacao: Més: Dia:| 3 Ano

Hora da 2 3| AM/| PM
Avaliacao: Hora Minuto | O PM

Identificacéo do Portal Avaliado

Nome do IBIPORA
Municipio:

URL do www.ibipora.pr.gov.br
Municipio:
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01) - TRANSPARENCIA ATIVA

0l1.a) - Regulamentacédo da LAI - Lei de Acesso a Informagéo

0l.a.1) - O Municipio possui regulamentacao da LAI?

SIM 1

~

0l1.a.2) - Se possui regulamentacédo da LAI, o Ato foi disponibilizado no Site do Municipio? (Verificar em
Publicacdes ou Publicacdes da Ouvidoria do Municipio)

sml_ | 0
NAO[ X ] 1

01.a.3) - Se possui regulamentacao da LAI, esta de acordo com a Legislacdo Federal?

SIM: 1
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NAO: L] 0

PARCIALMENTE

01.a.4) - Foi designado representante legal para assegurar o cumprimento da LAI?

SIM 1
NAo[ ] 0

01.b) - Informagdes Minimas Obrigatdrias

01.b.1) - No Site da Prefeitura, existem Link's que contenham informacdes sobre?

Conteudo
Institucional: X 1

Conteudo Financeiro e
Orcamentario: X 1

Informaces de
LicitacOes: X 1

Acles e l:l 0

304




J
P TCEPR s 7 e
R T AUDITORIA

94 NOAIA cONIA

2 rasans |

Programas: :|

Perguntas
Frequentes: 0

01.b.2) - Em havendo link CONTEUDO INSTITUCIONAL, constam informacdes sobre a Estrutura
Organizacional?

SIM 1
NAo[ ] 0

01.b.3) - Em havendo link ACOES E PROGRAMAS, constam informac&es sobre:

Lista dos programas e acdes executadas pela

Administragdo Publica Municipal: 0
Obras

Publica

S: 0

01.b.4) - O Site da Prefeitura apresenta link para acompanhamento da Gestéo Fiscal / Financeira e
Orcamentaria (LC 131/09) / Receitas e Despesas, contendo?
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Relatorios de execucao orcamentaria e
financeira: X 1

Relatérios de
gestao fiscal: X 1

Demonstrativo de
Receitas por Fonte: X 1

Demonstrativos de Despesas por

Classificacao: X 1
Parcial
mente: 0

01.b.5) - O Site da Prefeitura possui link CONVENIOS?

sml_ | 0
NAO[ X ] 1

01.b.6) - Se aresposta a pergunta anterior for SIM, apresenta informacdes sobre: (informacdes sobre os
repasses e transferéncias de recursos financeiros efetuados):

Nome do orgéo: : 0
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Unidade gestora:

Nome do
conveniado:

Namero do
convénio:

NUmero de
processo:

Objeto:

Valor do
repasse:

Valor de contrapartida do
conveniado:

Valor total dos
recursos:

Periodo de
vigéncia:

Edital completo:
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01.b.7) - O Site da Prefeitura possui link LICITACOES?

01.b.8) - Se aresposta a pergunta anterior for SIM, apresenta informacdes sobre:

Nome do orgéo: 1

Unidade

administrativa: 0
Numero da

licitag&o: 1
Numero do

processo: 1

Modalidade da
licitacao:

Objeto:

Data e hora da

X
X
X
Numero de itens: ] 0
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abertura: ]

Local da

abertura: 0
Cidade da

abertura: 0

Valor contratado:

Situacéao da licitacao (aberta ou
homologacéo):

[ ]
X
Edital completo: 1

01.b.9) - O Site da Prefeitura possui link CONTRATOS?

SIM 1
NAO[ ] 0

01.b.10) - Se aresposta a pergunta anterior for SIM, apresenta informacdes sobre:

Nome do orgéo: : 0

Unidade
administrativa: 0
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NUmero do
contrato:

Namero do
processo:

Modalidade da
licitacao:

Nome do
contratado:

CNPJ
ou
CPF:

Objeto:

Periodo de
vigéncia:

Valor do
contrato:

Situacéo do
contrato:

Relacéo de aditivos ao
contrato:

J
el
AUDITORIA

IMMOASEOMIA

X 1
X 1
X 1
X 1

0

X 1
X 1
X 1

0
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Contrato
completo: 0

01.b.11) - O Site da Prefeitura possui link TERMOS ADITIVOS DE CONTRATOS?

sml_ | 0
NAO[ X ] 1

01.b.12) - Se aresposta a pergunta anterior for SIM, a relagdo de aditivos apresenta:

Namero do
aditivo: 0

Data da publicacdo no

Diario Oficial: 0
NUamero do
processo: 0

Objeto do aditivo: |:| 0

N&o apresenta link de
aditivos: 0
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01.b.13) - O Site da Prefeitura possui link DIARIAS?

01.b.14) - Se aresposta a pergunta anterior for SIM, apresenta as seguintes informacdes?

Identificacdo do

Servidor: 0
Data da Viagem: ] 0
Destino da

Viagem: 0
Motivo da

Viagem: 0
NUmero de Diarias

Solicitadas: 0

01.b.15) - O Site da Prefeitura possui link RELATORIO DE VIAGEM?

sm[_ | 0
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01.b.16) - Se aresposta a pergunta anterior for SIM, apresenta as seguintes informacdes?

Identificacdo do

Servidor: 0
Resumo da

Viagem: 0
Resultados

Obtidos: 0
Comprovante de Comparecimento

no Destino: 0
Total da

Despesa: 0
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01.b.17) - Existe disponibilizacdo da remuneracédo e subsidios recebidos por ocupante de cargo, posto,
graduacao, funcéo e emprego publico, incluindo auxilios, ajuda de custo e quaisquer outras vantagens
pecuniarias, bem como proventos de aposentadoria e pensdes daqueles que ndo estiverem na ativa?

SIM: [ ] 0
NAO: [ ] 0
PARCIALMENTE

: X 1

01.b.18) - O Site da Prefeitura divulga em detalhes os formatos utilizados para a estruturacdo da
informacgao? (Art. 8°, § 3°, VI, da LAI)

sm[ ] 0
NAO[ X ] 1

01.b.19) - O Site da Prefeitura garante autenticidade e integridade das informacdes disponiveis para
acesso? (Art. 8°, 8 3° V, da LAI)

sml_ | 0




TRIBUNAL DE CONTAS
DO ESTADO DO PARANA
=

NAO

01.b.20) - Se SIM, a autenticidade e/ou integridade das informacdes é comprovada com a presenca de:

Assinatura do responsavel no proprio
documento?

Assinatura
Digital?

Atestado ou selo elaborado por instituicdo
externa?

03) - REQUISITOS DO SITE

03.a) - Interface

J
e
AUDITORIA

JAsAicaNIA
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03.a.1) - No Site da Prefeitura, existe um local ou link que direcione ao Acesso a Informacéo?

SIM 1
NAO[ ] 0

03.a.2) - O Site do Municipio oferece informacé&o explicativa (tooltiptext) para cada um dos itens
constantes do menu?

L]

SIM, para alguns:

L]

SIM, para todos:

NAO: 1

03.a.3) - A linguagem utilizada no portal é simples e de facil entendimento?

SIM: [] 0
NAO: L] 0
PARCIALMENTE: 1
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03.a.4) - O portal apresenta mapa do site?

03.a.5) - O Site da Prefeitura é acessivel, de facil leitura e funciona adequadamente nas
seguintes plataformas e dispositivos - Padrées W3C (W3C - World Wide Web Consortium): (Ndo ha
necessidade de que o contetudo tenha o mesmo visual em todas as plataformas. O conteudo, a
aplicacéo precisa ser acessivel, facil de ler e funcionar nas diversas plataformas e dispositivos):

Desktop: 1
Notebook: 1
Netbook: 1
Ultrabook: 1
Tablet: 1
Celular: 1
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03.b) - Recursos Tecnolbgicos

03.b.1) - O Site da Prefeitura permite utilizar navegadores com sistemas operacionais abertos e
nao proprietarios?

siM[ | 0
NAO[ X | 1

03.b.2) - Existe mecanismo de busca para o contetdo das informacdes localizadas no Site?

03.b.3) - E necessaria alguma instalac&o para acessar a pagina inicial ou executar tarefas
simples? (Nenhuma instalagédo de plugin deve ser necesséria para acessar a pagina inicial ou executar
gualquer tarefa rotineira ou banal do sitio - exemplo: enviar um formulario de contato):

siM[ | 0
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03.b.4) - O portal faz uso de "pop-ups" ("Pop-ups" sédo janelas de diversos tamanhos que abrem com
avisos e publicidade):

siM[ | 0
NAO|[ X | 1

03.b.5) - O portal adota as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de acordo com a
LAI - Lei de Acesso a Informacdo? (Art. 8°, 8 3°, VIII, da LAI)

SIM:

Indica, mas nao adota:

NAO:

1 O] O

[x]
=

Parcialmente:

03.b.6) - Os relatorios com as despesas apresentadas dentro do link para a LAI: (informagdes
sobre a execucao orcamentaria e financeira / Receitas e Despesas):

Podem ser gravados em diversos formatos, inclusive abertos e ndo
proprietarios, tais como planilhas e texto: 0
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O formato disponivel € em PDF: 1
N&o ha Relatorios: D 0
03.b.7) - Os arquivos para download estdo disponiveis em quais formatos?
PDF: 1
ODT: ] 0
XML: ] 0
DOC: 1
XLS: ] 0
HTML: ] 0
FORMATOS DO COMPUTADOR APPLE: D 0
OUTROS FORMATOS DE
COMPUTADOR: 0
03.b.8) - Os nomes dos arquivos disponiveis para download estdo de acordo com o contetudo do
documento?
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SIM 1
NAO|[ | 0

03.b.9) - Os documentos disponiveis para download informam o tamanho e o formato a serem
baixados?

03.b.10) - O Site possibilita gravacao de relatérios em diversos formatos eletrénicos, inclusive
abertos e ndo proprietarios?

03.b.11) - Os relatérios com dados contabeis e/ou financeiros sao disponibilizados em formato
adequado (planilhas) para o manuseio dessas informacdes?

SIM 1
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03.c) - Manutencé&o do Site e Atualizacéo das Informagdes

03.c.1) - Existe equipe multidisciplinar responsavel pela manutencéo dos sitios?

SIM 1
NAO[ | 0

03.c.2) - As informacdes disponibilizadas no sitio estdo sendo atualizadas?

SIM 1
NAO [] 0
PARCIALMENTE ] 0

03.c.3) - O Endereco (URL) do Site auxilia o acesso a informagdo quanto a?

Memorizacdo do caminho percorrido até a
informacao desejada? X 1
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Localizacdo da informacéo no site?

Favoritar e retornar com facilidade a pagina
visitada? X 1

03.c.4) - O Site disponibiliza mecanismo para impresséo, de maneira adequada?

SIM 1
NAO[ | 0

04) - OUTRAS INFORMAGOES

Assunto 01
Sobre as licitagbes: a maioria dos editais estdo disponiveis somente para empresas cadastradas.
Somente foi possivel acesso ao edital da modalidade leil&o.

Assunto 02
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2.a.1 e 2.b.1 - O Servico de Informacao ao Cidadao Virtual € disponibilizado por meio da Ouvidoria.

Assunto 03
2.a.8 - O cidadéao recebe um email informando que a solicitacdo de informacao foi encaminhada a
Secretaria responsavel pela informacéo.
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Entrevista com membro do MPE

A Lei de Acesso a Informacédo, em seu art. 9°, disp6e que os 6rgaos e entidades de
todos os Poderes devem facilitar a divulgacéo das informacdes publicas mediante,

entre outras, a criacdo do Servico de Informacgdes ao Cidadao (SIC) virtual e/ou
presencial.

7. Qual instrumento o 6rgdo utiliza para se formular um pedido de acesso a
informacéao?

R: O Ministério Publico utiliza oficios para requerer informacdes.

8. A Lei de Acesso a Informacéo, em seu art. 9°, dispde que os 6rgaos e entidades
de todos os Poderes devem facilitar a divulgacdo das informacbes publicas

mediante, entre outras, com a criagcdo do Servico de Informagbes ao Cidadao
(SIC) virtual e/ou presencial.

2.1) O 6rgéo ja utilizou o SIC Virtual para a formulacdo de um pedido de acesso a
informacéao?

A. Sim
B. Nao

2.1.6) Se sim, qual foi a sua experiéncia? (facilidades/dificuldades)
R:

2.1.7) Atendeu ao seu proposito?
A. Sim
B. Nao

2.1.8) Se nao, por qual a razao?
R:

2.1.9) Encontrou alguma dificuldade para formular um pedido de acesso a
informacé&o.

A. Sim
B. Nao

2.1.10) Se sim, relate sua experiéncia.
R:

\ -
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2.2) O 6rgao ja utilizou o SIC Presencial para a formulacdo de um pedido de
acesso a informacgéao?
c) Sim
d) Néo
2.2.6) Se sim, qual foi a sua experiéncia? (facilidades/dificuldades)
R:

2.2.7) Atendeu ao seu proposito?
c) Sim
d) Nao

2.2.8) Se nao, por qual a razdo?
R:

2.2.9) Encontrou alguma dificuldade para formular um pedido de acesso a
informagao.
c) Sim
d) Nao
2.2.10) Se sim, relate sua experiéncia.
R:

OBS: (se néo houver SIC no site da Prefeitura, favor desconsiderar)

9. No que se refere ao tratamento dado as respostas disponibilizadas pela
Prefeitura dos pedidos de acesso a informacéo, no SIC Virtual:

3.7) Foram disponibilizadas dentro do prazo estabelecido pela Lei de Acesso a
informacéo (art. 11)?
e) Sim
f) Néo

3.8) Se nao, qual a justificativa apresentada Prefeitura?
R:

3.9) Estava de acordo com o pedido formulado?
e) Sim

\ =
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f) Néo

3.10) Se néo, por qual razao?
R:

3.11) O formato em que a informacéo é disponibilizada pela Prefeitura atende ao
seu propoésito?
e) Sim
f) Nao

3.12) Se nédo, como essa informacao deveria ser disponibilizada?
R:

10.No que se refere ao tratamento dado as respostas disponibilizadas pela
Prefeitura dos pedidos de acesso a informacéo, no SIC Presencial:

4.7) Foram disponibilizadas dentro do prazo estabelecido pela Lei de Acesso a
informagao (art. 11)?
g) Sim
h) N&o

4.8) Se néo, qual a justificativa apresentada Prefeitura?
R:

4.9) Estava de acordo com o pedido formulado?
g) Sim
h) Nao

4.10) Se néo, por qual razao?
R:

4.11) O formato em que a informacéo é disponibilizada pela Prefeitura atende ao
seu propoésito?
g) Sim
h) N&o

\ ”
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4.12) Se ndo, como essa informacao deveria ser disponibilizada?
R:

11.Quanto as informagdes que foram negadas pela Prefeitura, estdo de acordo com
a legislacéo vigente?
c) Sim
d) Nao
Nenhuma informacdo foi negada pela Prefeitura.

5.4) Se néo, qual a fundamentacéo legal apresentada pela Prefeitura?
R:

5.5) Essa fundamentacao legal conflita com a Leia de Acesso a Informacao?
c) Sim
d) Néo

5.6) Se sim, justificar?
R:

OBS: (se ndo houver pedidos de informacdo negados pela Prefeitura, favor
desconsiderar)

12.Quando o pedido foi feito, o 6rgdo recebeu um protocolo?

c) Sim
d) Nao
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» FICHA 6: Avaliacdo e Monitoramento da Transparéncia Passiva

Atividade: Desenvolvimento dos trabalhos de campo
Tabulacdo e Analise dos Dados Coletados

Mapa de Processos

Construcao e Validagao da Matriz de Achados

Data de Entrega: 22/07/14

Objetivos

Este trabalho de campo consiste na coleta de dados e informagdes definidos no
planejamento de auditoria, cujos objetivos assemelham-se aos das atividades
desenvolvidas na fase 2.1 (Avaliacdo da Transparéncia Ativa e Requisitos do site), no
gue concerne a montagem do “Ranking da LAI”, bem como da formulacdo e

hY

monitoramento dos pedidos de acesso a informacdo, pela equipe, Ministério
Publico Estadual e Observatorios Sociais, se for o caso.

Da mesma forma, dever-se garantir, na medida do possivel, dados precisos, completos
e comparaveis. Os tipos de dados a coletar e as fontes desses dados foram definidos
na estratégia metodolégica das matrizes de planejamento e procedimentos.

Quanto ao Mapa de Processos, trata-se de uma técnica que fornece uma
representacdo (preferencialmente gréafica) das operacdes sob andlise, evidenciando a
sequéncia de atividades, os agentes envolvidos, os prazos e o fluxo de documentos.

Portanto, o objetivo dessa ferramenta € auxiliar na identificacdo de pontos de
vulnerabilidade e pontos fortes dos processos em analise.

Os pontos fortes servirdo para disseminacao das boas praticas verificadas, ao passo
que os eventuais pontos de vulnerabilidade poderdo ser considerados quando da
priorizacao das atividades a campo, bem como possibilitar a equipe sugerir eventuais
melhorias, visando a racionalizacdo e o aperfeicoamento destes processos no
municipio.

A Matriz de Achados visa contribuir para a anélise dos dados coletados, auxiliando
na identificacdo e na fundamentacdo dos achados de auditoria. Na sequéncia
apresentamos algumas orientacfes que devem ser observadas quando da realizacéo
dos trabalhos a campo.

O que deve ser entregue

A equipe devera realizar a avaliacdo e monitoramento da transparéncia passiva,
utilizando os instrumentos de coleta de dados elaborados na fase de planejamento,
objetivando avaliar:

p) o funcionamento e estrutura do SIC, eletrénico e presencial;
g) o monitoramento dos pedidos de acesso a informacdao;
r) aformalizacdo e motivacao das informacdes negadas;

\ =



J
TRIBUNAL DE CONTAS
DO ESTADO DO PARANA s ‘f 1 v ’

 m———— ;_-\\\_ SOCIAL

S) o cumprimento de prazos; e
t) a atualizagdo dos sites dos municipios.

bY

As equipes deverdo entregar os pedidos de acesso a informacdo (e-SIC e
presencial), os instrumentos de coleta utilizados nas entrevistas, com 0os membros
do Ministério Publico Estadual, das comarcas e/ou municipios constantes da amostra,
0s representantes dos Observatorios Municipais, se for o caso, e 0s responsaveis pelas
informacdes prestadas pelos municipios, bem como o Questionario LAl Social, os
quais servirdo para fundamentar a construcédo e a elaboracédo do relatério final, bem
como a montagem de um “Ranking da LAI”.

A atividade 6 tem como escopo a avaliagdo e monitoramento da
Transparéncia Passiva. Nesta fase, realizamos entrevista com o0 representante do
Ministério Publico e o responsavel pela LAl no municipio. Também formulamos pedidos
de acesso a informacdo, virtual e presencial.

Primeiramente, com intuito de elaborar o pedido de acesso a informacao,
realizamos pesquisa no site do municipio. Em seguida, por meio de sites de noticia,
conhecemos a realidade e os dados relevantes do municipio, facilitando a solicitacédo
de informacdes.

Concomitantemente, enviamos e-mail ao representante do Ministério
Publico com objetivo de agendar a entrevista. A despeito da demora em agendar, a
entrevista foi realizada com sucesso. A partir das informacdes obtidas, verificamos que,
em razdo do Poder de Requisicdo do Ministério Publico (art. 26, I, b da Lei 8625/93 —
Lei Organica do MP), este 6rgdo nunca solicitou informac¢des a administracao publica
(Transparéncia Passiva), presencial ou virtual. Foi relatado que as informacodes
constantes na Transparéncia Ativa foram consideradas insuficiente para atender a LAI.

A entrevista com o responsavel pela LAl da Prefeitura, conforme o art. 4°
do decreto 633/2012, é o Secretario de Administracdo - JUAREZ AFONSO IGNACIO.
Na entrevista estavam presentes também o Secretario de Tecnologia da Informacao-
JUNIOR FREDERICO ALIANO, responsavel pela disponibilizacdo das informagées no
sitio da Prefeitura e Portal da Transparéncia; e o Ouvidor - SAMMIR BASSO, que
responde pelos pedidos de informacédo virtual. Todos foram bastante acessiveis e
responderam a todos os questionamentos. Verificamos que o cidaddo pouco solicita
informacdo a prefeitura. Via de regra os pedidos séo feitos diretamente na Prefeitura,

ou mesmo por meio de telefone, obtendo as informagdes. Com informacdes colhidas
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nesta entrevista construimos o Mapa de Processos.

O pedido de informacéo virtual foi realizado por meio do link da Ouvidoria
no sitio da Prefeitura. Foi solicitado o preenchimento no campo do site 0 nome,
assunto, e-mail e a mensagem. O pedido foi enviado no dia 09 de julho de 2014. O
Ouvidor enviou-nos um e-mail relatando que o pedido havia sido encaminhado a
Secretaria competente para ser respondido. Até o dia 15 de agosto de 2014, a
Prefeitura ndo havia se manifestado.

O pedido de informacé&o presencial foi efetuado no dia 24 de julho de 2014.
A estrutura fisica da Prefeitura ndo oferece as condicdes adequadas, conforme
orientacdo da LAI. Nao héa servidor no balcdo de informacéo para informar ao cidadao
onde protocolar o pedido. Os funcionarios do protocolo ndo conhecem a LAI. Até o dia
15 de agosto de 2014, a Prefeitura ndo havia se manifestado quanto ao pedido. E
possivel acompanhar o pedido por meio do sitio da prefeitura, com o ndmero do
protocolo e/ou com o n° do CPF.

Por fim, construimos a Matriz de Achados da transparéncia passiva,
constando pontos relevantes das atividades realizadas.
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QUESTAO DE AUDITORIA 2 —TRANSPARENCIA PASSIVA: A ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E PROCEDIMENTOS INTERNOS DAS
PREFEITURAS ESTAO ADERENTES A LEGISLACAO E AO ATENDIMENTO DAS SOLICITACOES DE ACESSO A INFORMACAO? (ART. 7°, 90,10, 11 E 23)

Achado Boas Recomendacd Beneficios
Préatica ese Esperados
Situacao Critério Evidéncia e Andlise Causas Efeitos s Determinacdes
Encontrada
Art.11, LAl | Foi formulado um Descumprime | Impossibilida Cumprimento Que seja dado
. e art. 10 do | pedido de acesso a nto da LAl e | de do acesso do art. 11, 81° aos pedidos de
Auséncia de decreto informacgéo. Houve do decreto a informacao da LAl e do art. | informacéo
reSPOSta do municipal dificuldade para 633/2012. 4° 81°e art. 10 | encaminhamento
!oed|do d? 633/2012 protocola-lo por falta de ) do Decreto nos termos da
mformag_ao (regulament | orientacBes especificas Os ped|dos\ Municipal LAl e do decreto
presencial | 43 LAIno | no local. Constatou-se fje acess~o a 633/2012. municipal,
municipio). | em conversa informal mforrrAlagao observando os
gue servidora que hao tem o prazos

atendeu no protocolo
desconhecia o conteudo
da LAI. O art. 4°, 81° do
decreto 633/2012, que
regulamenta a LAI no
municipio, afirma que é
de competéncia da
Secretaria de
Administrag&o orientar o
cidaddo quanto a forma

encaminham
ento correto.

estabelecidos.

e
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de procedimento para o
acesso a informagéo por
meio do Diario Oficial do
Municipio e da pagina
na internet da Prefeitura.
Em ambos néo foi
encontrada orientacao.
O pedido realizado na
data de 24 de julho de
2014 néo foi respondido
até a data de 29 de
agosto de 2014.

Auséncia de
resposta do
pedido de
informacao
virtual

Art. 11, 81°
da LAl e
art. 10, 81°
do Decreto
Municipal
633/2012.

O pedido virtual foi feito
por meio da pagina da
Ouvidoria no sitio da
Prefeitura. Feito o
pedido, o ouvidor nos
enviou um email
informando que o
pedido foi encaminhado
a Secretaria
competente. Nao é
possivel acompanhar o
pedido feito
virtualmente. O pedido
realizado no dia 09 de

Descumprime
nto do art. 11,
81°daLAle
art. 10, 81°
do Decreto
Municipal
633/2012.

Impossibilida
de de acesso
a informacao

Cumprimento
do art. 11, 81°
da LAl e art. 10,
§1° do Decreto
Municipal
633/2012.

Atendimento ao
pedido de
informacéao
conforme a
legislacao.
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julho de 2014 néo foi
respondido até o dia 29
de agosto de 2014.
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Pedido Presencial

/ M Entrada (1) - x ¥ 4% Atividads

%/ %, Pesquise de Processos

x ‘ﬁ. Transferéncias Voluntdrie: x | [ 112527

€« - C fi [3transparencia

%‘5 | EQUIPLANO
4

Pagina Inicial

ipora.pr.gov.br:8080/stp/stppesquisaprocessoweb.search.logic

SISTEMA DE TRAMITAGAO DE PROCESSOS

Prefeitura Municipal de Ibipora
Versio: 500.20471

Pesquisa de Processos

Dados do Processo

Pesquisa de processos

Esqueci o niimero do processo

Validagéo

Dados do Processo

sgueci 0 nimerg 0o processo

Processo

Cpficnp}: [40757185800

7 fds

Cligue agui caso nio esteja
Digite o texto da figura:

B

Processo: ggog 2014 Data ocoréncia: 25/07/2014 09:35:00 Situagio: ENCAMINHADO
Requerente. | AURIANE DELAQUA DOS SANTOS CFF: 40757136800
Contat: | AURIANE DELAQUA DOS SANTOS
Assunto’ GERAL - Solicitagio
Descricio: Vem encaminhar ao Controlador Interno da Prefeitura Municipal de Ibipors, pedide de acesso a informacio de
LAURIANE DELAQUA DOS SANTOS, CPF n° 407.571.868-90. Em anexo:
- pedido
3itens encontrados.
data. etapa descricio previsdo
25/07/2014 09:35:00 Tramitacdo da solicitagdo Encaminhado para andamento 2810712014
DIVISAO DE CONTABILIDADE E TESOURARIA
25/07/2014 08:35:00 Tramitagdo da solicitagdo . Encaminhado para andamento 2810712014
DIVISAO DE CADASTROS E TRIBUTOS IMOBILIARIOS
24/07/2014 14:53:49 Abertura do Processo Abertura do processo. 25/0712014

DIVISAO DE CADASTROS E TRIBUTOS IMOBILIARIOS

3itens encontrados.

Pedido virtual

™M Entrada (1) - =& %)/ [ Prefeitura Municipal el x % Transferéncias Voluntarie. % | | 112527 x , - L
€« — C f [3 www.ibiporaprgov.br/contato e =
A- A A+
3 & Prefeitura Mui al de o -
i ~ P MAX 28° MIN 14
Ae Sexta-feira, 1 de Agosto de 2014

Ibipord

n

Fale conosco

Nome:

Assunto:

Email:

Mensagem:

Administragio Direta

1ete do Prefel

Indistria e

Enviar

Localizagcdo

Endereco: Rua Padre Vitoriano Valente, 540 Centro
Cidade: Iipora-Pr

Telefone: (43)3178-8454

Email: imprensa@ivipora.pr.gov.or

01/08/2014

Resposta - Pedido de Informacao Virtualmente.
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Programas na @rea da educa@ @o $ox

Prefeitura Municipal de Ibiporéa (naoresponda@governomunicipal.com.br}  Adicionar aos contatos
Para: Maria Eduarda Manso Mostago %

©la Maria Eduarda

Boa Tardel!!l!

Encaminhei uma solicitagdo de informacgdo para a secretaria de educagio,
referente a sua solicitacgdo. Estamos na aguardo da resposta para
encaminha-la.

att,

Sammir Basso

cuvidoria Municipal

© 2014 Microsoft Termos Privacidade e cookies Desenvolvedores Portugués (Brasil)

Protocolo do pedido de informagéo presencial:
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%, vesquisa de Processos + - IEH

€ i) & vanspa r2.pr.gov.brs! pfstppesquisap b.searchlogic ¢ prefeitura de ibipora A B ¥ A ¥ =
B Mais visitados { | Primeiros passos | | Download IObit Freew... { | ltaly - Inter Milan 4 vs . © | the hat games || sexy picture { | funny apps | | Empire { | www.footyhighlightsi... [ : Universal Subtitles - M... { | MPCM - Maturity by Pr... { } AulaFacil - Access
SISTEMA DE TRAMITACAO DE PROCESSOS
EQUIPLANO Prefeitura Municipal de Ibipors
Vers3o: 500.2047i

Fegmalze 'QPesquisa de Processos

Pesquisa de processos Dados do Processo

e Processo: |gs09 12014 i0nd processo

CpfiCnp: [40757 186890

Validagio

) N

Processo: 8509 2014 Data ocorméncia: 25/07/2014 09:35-00 Situaco: ENCAMINHADO
Requerente: | AURIANE DELAQUA DOS SANTOS CPF: 40757186890
Contato: | AURIANE DELAQUA DOS SAN10S
Assunto: GERAL - Solicitagdo
Descricgo: Vem encaminhar a0 Controlador Interno da Prefeitura Municipal de Ibipor, pedido de acesso a informac3o de
LAURIANE DELAQUA DOS SANTOS, CPF n° 407.571.868-90. Em anexo:

Dados do Processo

~pedida
3 itens encontrados.
data etapa descrigao previsao
25/07/2014 08:35:00  Tramitago da sokcitacdo Encaminhado para andamento 2800712014
DVISAO DE CONTABILIDADE E TESOURARIA
25/07/2014 08:35:00  Tramitago da sokcitacdo Encaminhado para andamento. 2800712014
DIVISAO DE CADASTROS E TRIBUTOS IMOBILIARIOS
24/07/2014 14:53:48  Abertura do Processo ‘Abertura do processo. 25/0Ti2014

DMSAO DE CADASTROS E TRIBUTOS IMOBILIARIOS

3 ftens encontrados.

EXCELENTISSIMO SENHOR SECRETARIO DE ADMINISTRAGAO DA PREFEITURA
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MUNICIPAL DE IBIPORA.

PEDIDO DE ACESSO A INFORMACAO

MARIA EDUARDA MANSO MOSTACO, inscrito(a) no CPF/MF sob n°
065.109.919-69, portador(a) da cédula de identidade n° 10.448.280-5/PR, residente e
domiciliado(a) na Rua Francisco Cazarim, 166, CEP 86.031-680, Londrina-PR, vém
respeitosamente a presenca de V. Exa., nos termos do artigo 5° inciso XXXIII da
Constituicdo da Republica e da Lei n°® 12.527/11 (Lei de Acesso a Informacao), sem

prejuizo de outros dispositivos legais aplicaveis, requerer as seguintes informacdes:

Gostaria de saber qual empresa fez o estudo de campo que embasou o0 reajuste
do IPTU de 2014, também, se esse estudo esta disponivel em meio eletrbnico, se

positiva a resposta, em qual endereco?

Em conformidade com a lei, a requerente informa que a prestacdo da
resposta ao presente pedido podera ser feita via e-mail (eduardamanso@hotmail.com)
ou via carta no endereco acima mencionado. Quaisquer davidas podem ser tiradas via
e-mail ou telefone (43) 9952-8818.

Termos em que
Pede deferimento.

Londrina, 21 de maio de 2014

Nome e assinatura

Pessoa natural Informacdo

Formulario para pedido de acesso a informacao i Acesso a
e

Nome:Maria Eduarda Manso Mostaco

CPF: 065.109.919-69
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Endereco fisico: Rua Francisco Cazarim, 166

Cidade:

CEP: 86.031-680

Londrina

Estado: Parana

Endereco eletrénico (e-mail): eduardamanso@hotmail.com

Dados do requerente — ndo obrigatérios

ATENCAO: Os dados n&o obrigatérios serdo utilizados apenas de forma
agregada e para fins estatisticos.

Telefone (DDD + ndmero):

()

( 43 )9958-8818

Endereco eletrénico (e-mail):

Sexo: Masculino [ Feminino X

Data de nascimento: / /

Escolaridade(completa)

[ Sem instrucdo formal [ Ensino fundamental X Ensino Médio

1 Ensino superior

Ocupacao principal

[] Empregado - setor
privado

(1 Jornalista

X Estudante

1 Membro de partido
politico

"1 Representante de
sindicato

[ Outras

1 Pos-graduacéo "1 Mestrado/Doutorado

1 Profis. 0

Liberal/autbnomo Empresario/empreendedor
"1 Pesquisador 1 Servidor publico federal
) Professor ] Servidor publico

estadual
"1 Membro de ONG 1 Servidor publico
nacional municipal

[1 Membro de ONG internacional

[J Nenhuma

Especificacdo do pedido de acesso a informacao

\ =
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Org&o/Entidade Destinatario(a) do Pedido:

Forma preferencial de recebimento da resposta:

X Correspondéncia 1 Correspondéncia fisica "Buscar/Consultar
eletrénica(e-mail) (com custo) pessoalmente

Especificacdo do pedido:

Quais os programas desenvolvidos e custeados pelo municipio de Ibipord na area da
educacédo no ano de 2013?
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Monitoramento site do municipio de Ibipora

1. O site é atualizado quase diariamente, conforme imagens abaixo:

Atualizacdo das Despesas Pagas — Data 28/07/2014 (por meio do simbolo indicado
abaixo é possivel ter acesso a nota de empenho da despesa):

/M Entrada - projetolaisocial: % V. 4 Pesquisa de Processos X 1 [ Prefeitura Municipal de b % y #, Despesa Paga T E i [E=A
€ < C # [} transparendia

ipora.pr.gov.br:8080/esportal/scpdespesapagaiistPagamentoData logic?reportModel.codEntidade = 332 &reportModel.exercicio=2014&reportModelniMes=7  ¥%| =

MUNICIPIO DE IBIPORA

Portal da Governanga

Despesa Paga
Entidade: prefeitura Municipal de Ioipord
Competéncia: Juing /2014

18 itens encontrados.

data pago estomado liquido
3 01072014 347475231 0,00 347475231
3 02072014 6577377 0,00 6577377
3 030772014 13163879 0,00 13163679
3 040712014 79.038,83 0,00 79.03883
3 070712014 176.055,54 250,00 17530554
3 0800712014 453289 0,00 453289
3 090712014 416.221,70 0,00 41622170
3 11072014 27362724 0,00 27382724
3 14072014 12276501 0,00 12276501
03 150712014 160.421,00 0,00 160.421,00
[3 1600712014 9179549 1.267.24 90.528.25
3 170712014 15.470,39 48128 14.989.11
3 18072014 1.047.018,63 0,00 1.047.018,63
3 21072014 692231 0,00 6.922.31
03 2200712014 402715 0,00 402745
03 230712014 17302206 0,00 173.02206
3 2410712014 23661,20 0,00 2368120

total 6.267.662,31 1.99852 6.265.663.79

18 itens encontrados.

Exportar para: ‘3] PDF

Atualizacdo da Receita Arrecadada — Data 28/07/2014:

|/ M4 Entrada - projetalaisacial: %\ & Pesquisa de Pracessas X V|| Prefeitura Muricipal de i % ¥ & Receita Arecadada N P — - — e e S
ipora.pr.gov.br:8080/esportal/scpreceitaarrecadada listReceitaArrecadadaData logicireportModel codEntidade=3328reportModel. exercicio=2014&reportModel.ni 73| &

« C' i | [1 transparencia.

MUNIGIPIO DE IBIPORA

Portal da Governanga

Receita Arrecadada
Entidade; prafaitura Municipal ae Ioipors
Competéncia: Juno /2014

21 tens

data valor amrecadado valor estomado valor liquido
[ 01072014 379.807,33 0,00 370.807,33
3 0200772014 606,952,165 0,00 50695216
(@ 03072014 122.867,83 2.445.00 12022183
[ 0400722014 20.962.60 4111 20.921.80
3 071072014 179.325,35 66.564,32 112.751,03
(% 08072014 23810288 0,00 230.10280
G 0900712014 22203071 391314 21811757
[ 10072014 115214777 2592 1152.12185
(3 1072014 §7.747,85 340,81 57.407.34
G 1200712014 38,10 0,00 38,10
(@ 140772014 99.048,34 000 9g.040.34
(@ 1800712014 70082127 0,00 70082127
[ 180712014 044398,93 53612272 30827621
(@ 171072014 7351658 000 7351658
(3 1810712014 394.748,24 140,219 54 254.525.70
03 21072014 699,322,365 54971334 149.609,02
(@ 220072014 87274150 000 87274150
(@ 23072014 325.001.42 0,00 325.001.42
[ 2410712014 910397 000 918387
(@ 25072014 7518,00 0,00 7.510,00

total 7.018.142.48 1.299.388.60 5715.756,80

21 tens encantrados.

Exportar para: ‘& FOF

2. O site ndo apresenta o contador de numero de visitantes:
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TRANSPARENCIA

0Modulo da Transparéncia Municipal
redine todas as informaces domunicipio
emum tnicolocal,

Administragdo Direta

Transparéncia Municipal: Licitagdes » Instrumento de Gestdo Fiscal

ATE 2012
APARTIR DE 2013

» Secr de Saide

inbiooap:goubcontesdofmesad 2 iofSecrdesaige 5
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02) - TRANSPARENCIA PASSIVA

02.a) - Servigo de Informacgdes ao Cidadao - SIC Virtual (e-SIC)

02.a.1) - Foi criado o Servi¢co de Informac¢des ao Cidadao Virtual (e-SIC)?

02.a.3) - Se SIM, o e-SIC esta disponivel, independente do estagio de navegacao do usuario?

SIM 1
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02.a.4) - Se NAO, ha orientacdo de como obter a informac&o em meio fisico - SIC Presencial?

s ] 0
NAO 1

02.a.5) - O e-SIC contém formuléario especifico para pedido de acesso a informacao?

sm[ | 0
NAO 1

02.a.6) - O formulario apresentado no e-SIC exige que se descreva o motivo determinante do pedido de
acesso ainformagéo?

sm[_ | 0
NAO 1
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02.a.7) - As exigéncias para se formular um pedido de acesso a Informacéo, via e-SIC, estdo de acordo com a
LAI?

02.a.8) - O e-SIC disponibiliza informacgfes sobre a tramitacdo das solicitacdes de informacao? (Art. 99, I, b,
da LAI)

02.b) - Tratamento dado aos pedidos no SIC - Presencial

02.b.1) - Existe local proprio pararecepcionar os pedidos de acesso a informacédo no SIC - Presencial?

SIM 1
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NAo[ ] 0

02.b.2) - As exigéncias para se formular um pedido de Acesso a Informagéo Presencial estdo de acordo com
a LAI?

02.c) - Procedimentos de Atendimento as Solicitagdes

02.c.1) - O pedido de acesso a informacéao foi atendido no prazo legal?

sm[____| 0
NAO 1

02.c.2) - Em qual formato foi concedido o pedido de acesso a informacéo?

Digital: |:| 0
Impresso: |:| 0
Outro meio: I:l 0
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Pedido de Informacédo: Municipio de Ibipora

Pedido SIC Virtual Prefeitura de Ibipora
O pedido de informacéo foi feito no dia 09/07/2014.

No dia 15/07/2014 recebi o seguinte e-mail:

Programas nz @rea da educa@€o b ox

Para: Maria Eduarda Manso Mostage ¥

H Prefeitura Municipal de Ibipord (nacresponda@governomunicipal.com.br)  Adicionar aos contatos 15/07/2014

Clé Maria Eduarda

Boa Tarde!!!

Encaminhei uma solicitaglo de informaglo para a secretaria de educaglo, referente a sua solicitagBo. Estamos na
aguarde da resposta para encaminha-la.

att,

Sammir Basso

Cuvideria Municipal

© 2014 Microsoft Termos Privacidade e cookies Desenvolvedores Portugués (Brasil)

Até o dia 24/07/2014 nao teve resposta
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» FICHA 7: Definicdo do escopo

Atividade: Elaboracédo e montagem do Caderno IES
Prazo de Entrega: 29/08/14

Objetivos

Visando prestigiar o trabalho de pesquisa realizado pelas equipes e com o0 objetivo
de retratar e documentar os resultados obtidos durante o desenvolvimento do
Projeto, foi criado o Caderno IES. A condensacdo dessas informacdes sera
incorporada as secdes do Relatério Final de Auditoria Social, replicando a
participacdo das equipes na construcao do trabalho.

O que deve ser entregue

e Caderno IES: a equipe deverd discorrer e documentar sobre pontos
especificos do trabalho realizado, como: experiéncias aprendidas,
atividades desenvolvidas, achados de auditoria e recomendagcfes aos
gestores municipais, de acordo com legislacdo estudada e a metodologia
aplicada.
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» FICHA 3: Detalhamento das acdes

Atividade: Elaboracdo do Projeto de Auditoria e construcdo da matriz de
procedimentos
Data de Entrega: 28/03/2014

Objetivos

Nesta penultima fase da etapa de planejamento, as equipes deverdo elaborar uma
espécie de plano de acéo, identificando e detalhando as atividades que seréo
desenvolvidas, prazos, responsabilidades e todos os procedimentos que deverao ser
seguidos para responder as questdes de auditoria na fase de execucao.

O que deve ser entregue

As equipes deverdo apresentar uma versao do projeto de auditoria, o qual resume,
como dito, as informacdes centrais da etapa de execucédo, tais como o cronograma
proposto para a conducdo dos trabalhos, os objetivos gerais e especificos, o
detalhamento das técnicas e procedimentos a serem utilizados, dentre outros.

Na atividade 3 foi elaborado o Projeto de Auditoria e construcdo da
Matriz de Procedimentos.

Quanto ao Projeto de Auditoria, em discussdo com o0s integrantes da
equipe, definiram-se o cronograma, 0s objetivos gerais e especificos, realizacdo do
detalhamento de técnicas e procedimentos que seriam utilizados.

O periodo previsto para realizacdo da auditoria foi de fevereiro a outubro
de 2014, e o objetivo geral da auditoria foi: avaliar e monitorar as ag¢des vinculadas
ao cumprimento da lei federal n® 12.527/2011 em ambito municipal.

Por meio de telefonemas com as entidades auditadas, ou mesmo por
meio do sitio eletrdnico do municipio, foi estabelecido os contatos que necessarios
para a realizacdo da auditoria. Os contatos inseridos no Projeto de Auditoria foram,
em sua maioria, de um responsavel técnico de informéatica da Prefeitura e um
responsavel pela LAI.

As equipes designadas no Projeto de Auditoria foram as mesmas

definidas na atividade da Ficha 2. E, as responsabilidades das equipes ficaram

\ -
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assim definidas:

a) Verificacdo da composicdo do site e documentacdo de acordo com a
Legislagao vigente.

b) Checklist no site comparando os requisitos apresentados no (Art. 8° §
1°).

c) Checklist no site comparando os requisitos apresentados no (Art. 8° §
39).

d) Busca no site e/ou solicitacdo via documental de responsavel pela LAI
no Municipio.

e) ldentificar e analisar a disponibilidade de formularios de requerimento
de informacéao via site.

f) Verificar se os formularios de requerimentos dificultam/ou ndo acesso a
informacéo.

g) Monitorar as solicitacdes feitas pelas equipes, Ministério Publico e
Observatérios Sociais (se for o caso).

h) Solicitar as informacdes negadas.

i) Analisar o site.

J) Realizar Entrevista semiestruturada com perguntas abertas e fechadas

com o responsavel pelo setor. Observacao direta.

O cronograma de previsao de realizacdo das tarefas foi o seguinte: do
dia 07/04/2014 a 24/06/2014 realizariamos a avaliacdo da transparéncia ativa; do dia
09/06/2014 a 22/07/2014, a da transparéncia passiva; e do dia 09/06/2014 a
22/07/2014, a dos requisitos do sitio.

Quanto a elaboracdo da matriz de procedimentos, que faz parte do
Projeto de Auditoria, foram analisadas as a¢des que precisavam ser tomadas para a
execucao da auditoria social.

Na matriz de procedimentos foram definidas as técnicas de auditoria, 0s
procedimentos, os membros responsaveis o0 periodo e o achado da questdo de
auditoria.

As questbes de auditoria ja haviam sido elaboradas na atividade 2. A
técnica de auditoria foi observacdo e analise do sitio eletrbnico, além de visita a
Prefeitura e entrevista com o responsavel pala LAI.
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CHECKLIST
VERIFICAR SE HA UM INDICATIVO QUANTO A LEI DE ACESSO

Verificar a clareza da linguagem utilizada

Verificar se o site possui canais para solicitagdo de informacdes

Verificar se os 0rgados e entidades publicas promovem independentemente de
requerimentos, a divulgacdo suas competéncias, estruturas organizacionais,
enderecos, telefones e horario publico para atendimento ao cidadéo.

Verificar se ha registro de quaisquer repasses ou transferéncia de recursos
Verificar registro de despesas

Verificar se ha informagbes sobre procedimentos licitatérios, incluindo editais,
resultados e contratos celebrados.

Verificar se ha dados gerais para o acompanhamento de programas, acoes,
projetos e obras de 6rgaos e entidades?

Verificar se ha publicacdo de "Respostas e Perguntas"” mais frequentes

Verificar se possui ferramenta de pesquisa de conteldo que permita 0 acesso a
informacdo de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de facil
compreensao.

Verificar se permite a gravacdo de relatérios em diversos formatos eletrénicos,
inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de modo a
facilitar a analise das informacdes.

Verificar a possibilidade de acesso automatizado por sistemas externos em
formatos abertos, estruturados e legiveis por maquina.

Verificar se divulga em detalhes os formatos utilizados para estruturacdo da
informacao

Verificar se garante a autenticidade e a integridade das informacdes disponiveis
para acesso

Verificar se mantém atualizadas as informacdes disponiveis para acesso
Verificar se indica local e instru¢cdes que permitam ao interessado comunicar-se,
por via eletrénica ou telefénica, com o 6rgdo ou entidade detentora do sitio.
Verificar se adota as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de
conteudo para pessoas com deficiéncia.

Verificar se atende e orienta o publico quanto ao acesso a informacgdes

\ =
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v Verificar a divulgacao das informacdes em tramitacdo de documentos nas suas
respectivas unidades

v Verificar se hd como protocolizar documentos e requerimentos de acesso a
informacgdes

v' Verificar a realizacdo de audiéncias ou consultas publicas, incentivo a

participacéo popular ou a outras formas de divulgacao da Lei.

A seguir é apresentado o projeto de auditoria do municipio:

PROJETO DE AUDITORIA

DADOS DA ENTIDADE AUDITADA

CARACTERIZACAO E OBJETIVO

INSTITUICAO DE ENSINO SUPERIOR | ENTIDADE INSPECIONADA:
PARTICIPANTE: PREFEITURA MUNICIPAL DE JANDAIA
UNIVERSIDADE ESTADUAL DE DO SUL

LONDRINA

GESTOR RESPONSAVEL CARGO: CPF:

DEJAIR VALERIO PREFEITO 101.316.129-72
TELEFONE: FAX: E-mail;

(43) 3432-3355

Nao fornecido

Nao fornecido

PERIODO PERIODO PREVISTO DE AREA DE INTERESSE:
AUDITADO: REALIZACAO DA AUDITORIA: LE|I EEDERAL N°
2013/2014 FEVEREIRO AOUTUBRO/2014 12.527/2011

OBJETIVO GERAL DA AUDITORIA:

AVALIAR E MONITORAR AS ACOES VINCULADAS AO CUMPRIMENTO DA LEI
FEDERAL N° 12.527/2011 (LEI DE ACESSO A INFORMACAQO) EM AMBITO
MUNICIPAL

PROBLEMA DE AUDITORIA:

A IMPLANTACAO DA LAI ATENDE AS DEMANDAS DOS USUARIOS, BEM
COMO A LEGISLACAO VIGENTE?

DESCRICAO DOS OBJETIVOS ESPECIFICOS
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1 QUESTAO DE AUDITORIA — TRANSPARENCIA ATIVA: As informacdes
disponiveis nos sites atendem a Lei de Acesso a Informacdo, quanto a sua
implementacgéo, divulgacdo das informagdes minimas obrigatérias e os meios
e instrumentos utilizados pelas Prefeituras? (art. 8° e 45)

Sub-questéo 1 A regulamentacdo municipal que disciplina o Acesso a
Informacao esta de acordo com a Lei Federal n® 12.527/11?

Sub-questéo 2 As informagBes minimas  obrigatérias estdo  sendo
disponibilizadas no site de acordo com a Lei de Acesso a Informacéo?

Sub-questdo 3Como o0s meios e instrumentos legitimos de divulgacdo, das
informacBes produzidas ou custodiadas pelas Prefeituras, atendem aos
requisitos tecnoldgicos da Lei de Acesso a Informacéo?

2 QUESTAO DE AUDITORIA - TRANSPARENCIA PASSIVA: A estrutura

organizacional e procedimentos internos das Prefeituras estdo aderentes a

legislacdo e ao atendimento das solicitacdes de acesso a informacgédo? (art. 7°,

99,10, 11 e 23)

Sub-questéo 1 O Servico de Informacdes ao Cidadéao (SIC) ou, na falta deste, o
representante legal da Prefeitura, atendem as normas relativas ao acesso a
informacéao?

Sub-questéo 2 Qual o tratamento dado aos requerimentos acesso a informacéo,
encaminhados ao SIC virtual e fisico e/ou representante da Prefeitura?

Sub-questdo 30s procedimentos adotados pelas Prefeituras, ao atendimento das
solicitagBes das informacfes, atendem as necessidades dos interessados e a
Lei de Acesso a Informacéo?

3 QUESTAO DE AUDITORIA — REQUISITOS DO SITE: Os sites das Prefeituras séo

capazes de oferecer o0 acesso a informacdo de forma eficaz, eficiente e

transparente, respeitando as particularidades da populagcéo atendida? (art.8 §

39)

Sub-questéo 1 De que forma os sites das Prefeituras oferecem uma interface
amigavel e objetiva, do ponto de vista da acessibilidade, usabilidade,
navegabilidade e padrdes W3C, no que se refere a disponibilizacdo das
informagdes consultadas e/ou requeridas pelo interessado?

Sub-questéao 2 Os recursos tecnolégicos disponibilizados pelos sites das
Prefeituras possibilitam a gravacao das informacgdes consultadas e/ou requeridas
pelo interessado em diversos formatos eletrénicos?

Sub-questéo 3Existe equipe responsavel pelos sites das Prefeituras e qual a
periodicidade de manutencao e atualizacao das informag¢des disponibilizadas?

DADOS DA ENTIDADE AUDITADA

\ >
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CONTATOS PARA REALIZACAO DA AUDITORIA
UNIDADE ADMINISTRATIVA RESPONSAVEL FONE
Imprensa Claudio César Pires (43) 3432-
3355*
* Nao ha como ligar direto neste setor, a telefonista que faz a transferéncia para os
ramais.

EQUIPE DESIGNADA

NOME TAREFAS/RESPONSABILIDADES

Verificacdo da composicdo do site e documentacédo de
acordo com a Legislacao vigente.

Checklist no site comparando 0s requisitos
apresentados no Art. 8° § 1° da LAI.

Checklist no site comparando 0sS requisitos
apresentados no Art. 8° § 3° da LAI.

Busca no site e/ou solicitacdo via documental de
responsavel pela LAl no Municipio.

Identificar e analisar a disponibilidade de formularios de

Alessandra Tosti requerimento de informacéo via site.

Gabriela Aparecida Alves
da Rocha Verificar se os formularios de requerimentos

Karen Alves Barcelos |dificultam/ou ndo o acesso a informacgéo.

Maria Carolina Goncalves

Luiz Monitorar as solicitacfes feitas pelas equipes, Ministério

Publico e Observatorios Sociais (se for o caso).
Solicitar as informagdes negadas.
Analisar o site.

Entrevista semi-estruturada com perguntas abertas e
fechadas com o responsavel pelo setor.

Observacao direta.

CRONOGRAMA

—— ”
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Previsao de realizagao;
10.Transparéncia Ativa: Dia 07/04/2014 a 24/06/2014.
11.Transparéncia Passiva: Dia 09/06/2014 a 22/07/2014.
12.Requisitos do site: Dia 09/06/2014 a 22/07/2014.
LISTA DE VERIFICACAO DO PLANEJAMENTO DE INSPECAO
ITEM DISCRIMINACAO SIM|NAO |N.A. | REF.
A | VERIFICAGOES PRELIMINARES
01 |A equipe elaborou o projeto de auditoria? X
02 |Houve confeccado dos questionarios/ entrevistas? X
03 |Realizado teste piloto? X
04 |Questionario/Entrevista validados pelo teste? X
05 | Questionario/Entrevista foram encaminhados junto a X
Coordenacéo Geral do Projeto?
06 |Todos os componentes da equipe participaram do X
treinamento para elaboracdo do questionario?
07 |Os recursos necessarios ao trabalho em campo estéo
prontos (prancheta, caneta, protetor solar, camiseta, X
identificacéo, etc.)?
08 |Haveréa gasto com deslocamento da equipe? Foi X
encaminhado ao TCE para aprovacao do gasto?
09 | A populacdo e a amostra foram definidas? X
B | CONTATO COM A ENTIDADE AUDITADA
01 |Foram repassadas as informacdes ao TCE-PR para X
emisséo de oficio a entidade auditada?
C | TRABALHOS EM CAMPO
01 |Toda informagéo solicitada foi disponibilizada? X
02 |Houve necessidade de solicitar informacoes X
adicionais?
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03 | O questionario foi aplicado para toda a amostra? X

04 |Foram realizadas as entrevistas propostas na matriz X
de planejamento?

05 | O questionario permitiu responder a todos os objetivos X
gerais?

06 |O questionario permitiu responder a todos os objetivos X
especificos?

07 | A entrevista permitiu responder a todos os objetivos X
gerais?

08 | A entrevista permitiu responder a todos os objetivos X
especificos?

09 |Houve tratamento qualitativo e/ou quantitativo dos X
dados coletados?

D | CONSTRUCAO DA MATRIZ DE ACHADOS

01 |Entre os dados coletados, existem pontos relevantes X
gue meregcam figurar na matriz de achados?

02 |Caso sim, houve construcao desses achados com as X
observacdes pertinentes (montagem da matriz)?

03 |Houve validacdo da matriz junto ao TCE-PR? X

04 | A matriz foi apresentada para discussao com o gestor X
(comentérios do gestor)?

E | CONTROLE DE QUALIDADE

01 |Os objetivos gerais e especificos propostos na
instauracao da auditoria foram atingidos? (caso X
contrario, efetuar comentarios).

RESULTADO DA AUDITORIA OPERACIONAL

Quanto ao desenvolvimento e execucédo dos trabalhos, pode-se dizer que:

conseguiu executar os trabalhos planejados

A equipe de auditoria teve acesso a todas as informacdes necessarias e

de auditoria, ndo havendo o cumprimento do planejado.

As informacdes coletadas foram insuficientes para responder as questfes

—
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Tendo em vista as verificacdes e as observagdes efetuadas, tem-se como
resultado:

Pontos relevantes, que devem ser considerados achados de auditoria e
levados ao conhecimento do gestor através de recomendacdes constantes
do relatorio.

A nao-identificacdo de pontos relevantes que possam ser objeto de
melhoria e recomendac¢édo, ndo sendo necessaria, portanto, a construcao de
uma matriz de achados.

A data final de entrega da matriz de achados e do projeto de auditoria sera em:

LOCAL/DATA: ASSINATURA COORDENADOR (A):
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MATRIZ DE PROCEDIMENTOS
N° Questao de Técnica de Procedimentos Membro Periodo Achado
Auditoria Auditoria Responsavel
1.1 | Analisar se o Municipio Observacao e Verificagdo da Equipe 3 Dia Compatibilidade
possui regulamentacao analise do site. composigéo do 07/04/2014 de informacdes
propria referente & LAl e | Analise site e a Municipais de
se esta de acordo com a documental documentagéo 24/06/2014. acordo com
legislacéo Federal. de acordo com regulamentagao
a Lei. da LAl
1.2 | verificar se a Observacéo e Checklist com Equipe 3 Dia Grau de
disponibilizagéo das andlise do site. base no acesso 07/04/2014 concordancia
informacdes minimas e aos sites. a de informacdes
obrigatérias estdo em < 24/06/2014. referente o Art.
conformidade com a Comparagdo 80 § 10
legislacéo. dos requisitos :
apresentados
no site (Art. 8°
§ 19
1.3 | Verificar se as Observacgao e Checklist com Equipe 3 Dia Grau de
informacdes analise do site. base no acesso 07/04/2014 concordancia
disponibilizadas aos sites. a de informagdes
atendem aos requisitos
o Loi aq Comparacio 24/06/2014. Er;f;rgcr:te 0 Art.
dos requisitos :

R ———
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apresentados
no site (Art. 8°
§ 39)

2.1 | Verificar se a estrutura Observagéao e Verificagcdo do Equipe 3 Dia 09/06/2014 | Compatibilidade
fisica e virtual para o analise do site. site. Buscar no a 22/07/2014. | da estrutura fisica
e vitual conforme
com a LAl solicitagéo via regulamentacéo
Analisar a existéncia de documental de da LAI.
um responsavel legal responsavel
pela LAI pela LAl no

Municipio.

2.2 | Verificar se os requisitos Andlise do site. | Identificar e Equipe 3 Dia Compatibilidade
basicos de informacao analisar a 09/06/2014 dos requisitos
%Séi?aggoi‘fgéﬂ?e_com a disponibilidade de a para solicitar
Se a informacdo pode formularios de 22/07/2014. informacéo,
ser solicitada via site da requerimento  de com a LAl
Prefeitura. informac&o via

site.
Verificar se o0s
formuléarios de
requerimentos
dificultam/ou né&o o
acesso a
360
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amigavel e objetiva do
site da Prefeitura,
guanto a acessibilidade,
usabilidade,
navegabilidade e
padroes W3C.

Check list

dados coletados.

Andlise da
observacéo direta.

informacéo.
2.3 | Verificar se a Andlise do site. | Teste Equipe 3 Dia Cumprimento dos
informagdo apresentada |\ . . Operacional: criar 09/06/2014 | prazos
atende as necessidades srad demanda e a determinados em
do(s) interessado(s); Prefeitura. ) )
Se o prazo de retomno - _ _ mo.nl_torar as 22/07/2014. | Lei.
das solicitagBes atende htrevista semi- | golicitagdes feitas _
as exigéncias da Lei. estruturada pelas equipes, Argumentagéo
A argumentacdo da| com perguntas | Ministério PUblico da negativa
negativa das abertas e - condizente com
informacdes estad de e  Observatorios a LA
acordo com a legislagio | fechadas com o | sociais (se for o :
vigente. responsavel caso).
pelo setor
Solicitar as
informacdes
negadas.
3.1 | Verificar e analisar a | Analisar o site. Analise qualitativa Equipe 3 Dia 09/06/2014 Disponibilizagao
existéncia de interface e quantitativa dos a 22/07/2014. das

informacgdes
consultadas
e/ou requeridas.
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3.2 | Identificar os recursos | Analisar o site. Andlise qualitativa Equipe 3 Dia 09/06/2014 Disponibilizagao
tecnoldgicos _ e quantitativa dos a 22/07/2014. por meio
d!sponltd)lllzadgs f pelos | Checklist dados coletados. eletrénico das
sites as rre glturas, Observacéao _ informacdes.
quanto a gravagdo das di Andlise da
informacBes requeridas Ireta observagdo direta.
pelos interessados nos
diversos formatos
eletronicos.

3.3 | Verificar e Identificar | Analisar o site. Analise qualitativa Equipe 3 Dia 09/06/2014 A periodicidade
o/os responsavellis , dos dados. a 22/07/2014. de manutencéo
pelos sites das| Checklist e a atualizacéo
Zgjl?;t:rra: .periodicidade Observagao Atr: clee 30 di tda das

- observacéo direta. - =

de manutenco e direta m_formz?l(;.o_es

atualizacio das disponibilizadas

informacgdes no site.

disponibilizadas. Qualificacio
dos servidores
para
atualizacado e
manutencao
das
informacgdes.

Equipe 3:

1. Alessandra Tosti.
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2. Gabriela Aparecida Alves da Rocha
3. Karen Alves Barcelos

4. Maria Carolina Gongalves Luiz

Realizacéo;
1. Transparéncia Ativa: Dia 07/04/2014 a 24/06/2014.
2. Transparéncia Passiva: Dia 09/06/2014 a 22/07/2014.
3. Requisitos do site: Dia 09/06/2014 a 22/07/2014.
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Item da avaliagdo Munici;-)io 1 Municipio 2 Municipio 3 Jandai Municipio 4 Munifipif) 5 Municipio 6 Cambé Municipio 7 Municipio 8 Ibipor3
Londrina Arapongas do Sul Apucarana Rolandia Tamarana
Artigo SIM NAO SIM NAO SIM NAO SIM NAO SIM NAO SIM NAO SIM NAO SIM NAO

DISPOSICOES GERAIS
O site do 6rgdo apresenta indicagdo clara a Lei de Acesso? 52 X X X X X X X
A linguagem utilizada é de facil compreensdo? 52 X X X X X X X
O site possui canais de solicitagdo de informagées? 52 X X X X X X X X
ACESSO A INFORMACAO E SUA DIVULGACAO
Os o6rgdos e entidades publicas promovem, independentemente de requerimentos, a 8
divulgacdo em local de fécil acesso das seguintes informagdes:
competéncias? §12,1 X X X X X X X x!
estrutura organizacional? §1°,1 X X X X X X X X
enderegos? §19,1 X X X X X X X X
telefones? §12,1 X X X X X X X X
horérios publicos? §1o1 X X X X X X X X
registro de quaisquer repasses ou transferéncia de recursos? §12,11 X X X X X X X X
registro das despesas? §1¢°, 111 X X X X X X
informagées sobre procedimentos licitatdrios, incluindo: X
editais? §1e, IV X X X X X X X x?
resultados? §12, IV X X X X X X X
contratos celebrados? §19,1IV X X X X X X X X
g:fic;sagzgls para o acompanhamento de programas, agGes, projetos e obras de 6rgdos e §12,v X M X x X X X M
publicacdo de "Respostas e Perguntas" mais frequentes? §12, VI X X X X X X X X
Os sites atendem aos sequintes requisitos:
possuem ferramenta de pesquisa de conteudo que permita o acesso a informagdo de 5301 X X x X X X X X
forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de facil compreens&o?
permitem a gravagdo de relatérios em diversos formatos eletrénicos, inclusive abertos e
ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de modo a facilitar a andlise das| &39Il X X X X X X X X
informagdes?
possibilitam o acesso automatizado por sistemas externos em formatos abertos,
estruturados e legiveis por maquina? §3% 111 x X X X X X x X
divulgam em detalhes os formatos utilizados para estruturagdo da informag&do? §39, IV X X X X X X X X
garantem a autenticidade e a integridade das informagdes disponiveis para acesso? §32,V X X X X X X X X
mantém atualizadas as informagdes disponiveis para acesso? §32, VI X X X X X X X X
indicam local e instru¢Bes que permitam ao interessado comunicar-se, por via eletrénica
ou telefdnica, com o 6rgdo ou entidade detentora do sitio? 3= vl X X x X X X X X
adotam as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de conteddo para pessoas
com deficiéncia, nos termos do art. 17" da Lei no 10.098[21, de 19 de dezembro de 2000, e

o131 . . o §32, Vil X X X X X X X X
do art. 9°% da Convengédo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, aprovada pelo
Decreto Legislativo n® 186[4], de 9de julho de 2008?
0 acesso a informagdo publica esta assegurado, mediante: 92
criagdo de servigo de informagdes ao cidaddo, nos 6rgdos e entidades do poder publico, em 9,1
local com condigdes apropriadas para: !
atender e orientar o publico quanto ao acesso a informag&es? a X X X X X X X X
informar sobre a tramitagdo de documentos nas suas respectivas unidades? b X X X X X X X
protocolizar documentos e requerimentos de acesso a informagdes? c X X X X X X X X
realizagdo de audiéncias ou consultas publicas, incentivo a participagdo popular ou a outras
formascde divulgagdo? ° ° passo pop o= X X X X X X X x
DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS
O Poder Executivo regulamentou o disposto na Lei no prazo de 180 (cento e oitenta) dias a
contar da data de sua publicagdo? 42 X X x x X X x X
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» FICHA 4: Pré-Execucéo

Atividade: Elaboracédo de Instrumentos de Coleta de Dados
Data de Entrega: 04/04/14

Objetivos

Nesta fase serdo realizados os procedimentos prévios necessarios a execucdo da
auditoria, organizacdo dos documentos e informacdes reunidos a priori, bem como a
preparacdo das equipes para o trabalho de campo. Assim, temos 0s seguintes
objetivos:

i) Elaboracao dos instrumentos de coleta (questionario, roteiro de entrevista, etc.),
em consonancia com as metodologias constantes na matriz de planejamento
validada;

j) Definicdo e delimitacdo da amostra a ser utilizada na avaliagcdo dos resultados
da LAL.

O que deve ser entregue

As equipes deverdo desenvolver (aprimorar), com base em questionario previamente
elaborado pelo TCE/PR, a prévia dos questionarios finais a serem utilizados na
avaliacdo da transparéncia ativa, transparéncia passiva e requisitos dos sites.

Para avaliagdo dos eventuais resultados da implantacdo da LAl junto ao cidadéo,
sugere-se adotar outras ferramentas metodoldgicas como o roteiro de entrevista,
grupo focal, etc.

Devera ser entregue também a definicdo daamostra utilizada(individuos
entrevistados) e o universo de pesquisa, bem como a descricdo e a justificativa da
escolha da técnica de amostragem adotada, considerando as propostas validadas na
matriz de planejamento.

Nesta atividade foi discutido com a equipe o questionario predefinido pelo
TCE/PR, no qual foram sugeridas algumas modificacdes e adequag0Oes, detalhadas a

seqguir:

01.c.01) e 01.b.6) Sdo a mesma pergunta. Sugiro deixar a pergunta como

divulgacao, ou seja no item 01.c.01

02.b) Tratamento dados aos requerimentos, sugestao:

\ e
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02.b.01) O SIC disponibiliza por meio eletrénico ou presencial o protocolo das

solicitacdes para que seja feito o acompanhamento?
03.a. 08) especificar os padroes. W3C

Para a avaliacdo dos resultados da implementacdo da LAI foi realizado
Checklist dos principais pontos a serem abordados. Foi estruturado um roteiro de
entrevista para orientar a entrevista com o Controlador da Prefeitura, Ministério Publico
e Observatorio Social.

Na entrevista semiestruturada, o pesquisador organizou um conjunto de
guestBes (roteiro) sobre o tema em estudo, o que permitiu maior flexibilidade na
execucao da entrevista, prevalecendo uma relacdo dialogal entre o entrevistador e o
entrevistado. As falas transcorreram de forma livre e descontraida, auxiliando no

desenvolvimento da atividade.

Referéncias Bibliograficas
GIL, A. C. Como elaborar projetos de pesquisa. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

COOPER, Donald; SCHINDLER, Pamela. Métodos de Pesquisa em Administragao.
Porto Alegre: Bookman, 2011.

366




TRIBUNAL DE CONTAS
= DO ESTADO DO PARANA
>

X

AUDITORIA

ROTEIRO DE ENTREVISTA CONTROLADOR

ENTREVISTA SEMI ESTRUTURADA

Este questionario faz parte de um Projeto de Auditoria realizado pelo Tribunal de
Contas do Estado Parand vinculado a Universidade Estadual de Londrina. O projeto
tem como objetivo analisar a aplicabilidade e efetividade da Lei de Acesso a
Informacao (Lei 12527/11) em 72 municipios do Estado.

1. Que consideracdes tem sobre a Lei de Acesso a Informacéo? Possui alguma opinido
sobre ou é contra?

1. Tem conhecimento se o municipio foi comunicado das exigéncias determinadas
sobre a LAI?

2. Area de Tecnologia da Informac&o do municipio tem o conhecimento da LAl e os
padrdes minimos da World Wide Web Consortium (W3C)?

3. Existe um Servico de Informa¢do ao Cidadao (SIC) no municipio? O cidadéo é
informado sobre este servico? Quem é o responsavel direto sobre este servico?

4. No ato de requerimento a informacao o cidadao é informado dos procedimentos a
serem executados e dos prazos a serem cumpridos?

5. Na maioria das Prefeituras o site & abastecido por um responsavel (controlador),
as informacfes sdo repassadas através de cada secretaria? Essas secretarias ja
foram informadas dos padrdes e prazos que sao prescritos na LAI?

6. Qual a frequéncia a pedidos de informacgédo? Existe demanda maior por alguma
informacao?

7. Quando solicitadas informacfes de carater sigilosa, qual o procedimento a ser
tomado quanto ao feedback ao cidadao e registros documentais?

8. Na existéncia de irregularidades sobre o tema, qual a prioridade a Prefeitura tem

para soluciona-los?

\ >
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QUESTINONARIO

Este questionario faz parte de um Projeto de Auditoria realizado pelo Tribunal de
Contas do Estado Parand vinculado a Universidade Estadual de Londrina. O projeto
tem como objetivo analisar a aplicabilidade e efetividade da Lei de Acesso a
Informacéo (Lei 12527/11) em 72 municipios do Estado.

1. Vocé ja realizou pedidos a Prefeituras citando a Lei de Acesso a Informacao (LAI)?
( )Sim.
( ) Nao.

. Com que frequéncia solicita informacdes?
) Sempre
) Eventualmente
) Nunca

~N

. Quando vocé solicitou informagdes, o prazo de resposta foi respeitado?
) Sim.
) N&o.

~N

3. Como vocé normalmente solicita informagdes?

( ) Via telefone.

( ) Via site.

( ) Presencialmente no érgédo publico.

(D T 1 1 1

N

. Para qual 6rgéo as informacdes séo solicitadas com mais frequéncia?

5. Quais sao os tipos de informacao mais solicitados?
() Sigilosa

() Nao sigilosas

( ) Ambas

() Outras

6. Vocés possuem algum banco de dados a respeito das solicitacdes de informagdes ja
realizadas, os 6rgaos envolvidos e o tempo de resposta?
() Sim.

\ -
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() Néo.

7. O conteudo das respostas obtidas dos érgaos publicos séo integrais?
( ) Sim.
() Nao. Por que?

8. Houve situacbes em que a Prefeitura ndo forneceu as informacdes? Qual foi o
procedimento a ser tomado quanto ao feedback e registros documentais?
( ) Sim. Por que?

() Néo.

10. Referente as informacdes negadas, qual era o grau do sigilo?
( ) Reservada.

( ) Secreta.

() Ultrassecreta.

12. Atualmente no site da prefeitura do seu municipio tem um “Portal da
Transparéncia”?

( ) Sim.

( ) Nao

13. Vocé ja o utilizou?
( )Sim.
( ) Néo.

14. Qual o interesse quanto ao acesso do “Portal da Transparéncia” de seu municipio?

13. Na sua opinido, com o surgimento do “Portal da Transparéncia” o acesso a
informacao ficou mais agil?

( ) Sim.

() Nao.

14. Quais os impactos que a LAl trouxe para a realizacao das suas atividades?

15. Possui alguma sugestdo visando a melhoria do “Portal da Transparéncia” e as
informacdes contidas nele?.

\ >
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» FICHA 5: Avaliacdo da Transparéncia Ativa e Requisitos do site

Atividade: Desenvolvimento dos trabalhos de campo
Tabulacdo e Analise dos Dados Coletados
Construgéao da Matriz de Achados

Data de Entrega: 30/05/14

Objetivos

O trabalho de campo consiste na coleta de dados e informacdes definidos no
planejamento de auditoria, os quais devem ser, na medida do possivel, precisos,
completos e comparaveis. Os tipos de dados a coletar e as fontes desses dados
dependerdo da estratégia metodologica e dos critérios previamente estabelecidos.

Frequentemente, essa coleta é considerada uma tarefa mecanica e a parte menos
interessante da auditoria. Porém, é uma atividade importante e consome grande
guantidade de tempo e esforco. A qualidade na coleta, andlise e documentacdo dos
dados é fundamental para garantir bons resultados da auditoria.

O que deve ser entregue

A equipe de trabalho devera realizar a avaliagcdo da transparéncia ativa e dos requisitos
do site, utilizando os instrumentos de coleta de dados elaborados na fase de
planejamento, avaliando os elementos qualitativos e quantitativos, bem como a
verificacdo da consisténcia dos dados disponibilizados nos sitios municipais.

As equipes deverdo entregar, ao final da andlise dos dados, os instrumentos de
coleta utilizados e o Questionario LAI Social, os quais servirdo para fundamentar a
construcéo e a elaboragéo do relatério final, bem como a montagem de um “Ranking
da LAI”.

Ao final da andlise de dados, daremos inicio a constru¢cdo da matriz de achados com
0S pontos relevantes tabulados, os quais servirdo para fundamentar a construgéo e a
elaboracdo do relatorio final. Na sequéncia apresentamos algumas orientacdes que
devem ser observadas quando da realizacdo dos trabalhos a campo.

Ressalte-se que os demais entes municipais, tais como autarquias, fundacoes,
empresas publicas ou outros entes que estejam vinculados a administracdo municipal,
a priori, ndo faréo parte desta avaliacao.

Esta atividade consistiu na coleta de dados e de informacdes definidos no

planejamento de auditoria para a avaliagdo da Transparéncia Ativa e dos Requisitos do
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site. Os resultados apresentados foram: o instrumento de coleta de dados utilizados, a
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tabulacédo dos dados e o Questionario LAl Social, e a constru¢éo da Matriz de Achados.
A sua construcéo foi realizada por meio de supervisao colegiada, com a participacao da
equipe executora do projeto, sob a orientacao dos professores.

A Matriz de Achados foi elaborada de acordo com a Lei de Acesso

Informacdo, apresentando a situacdo encontrada em cada municipio, de forma

o 9 o

apresentar as evidéncias e andlises, causas, efeitos, boas praticas, recomendacdes
determinacdes, bem como os beneficios esperados.

No municipio de Jandaia do Sul, as informacdes constantes no Portal séo
atualizadas com frequéncia. As informacdes sobre as licitacBes estdo no Portal, sem a
opcao de download, podendo ser baixada somente em formato de editais. Ndo séo
fornecidas no site informacgdes sobre programa, projeto e acfes do municipio. Ainda
nao apresenta detalhamento de despesas das viagens dos servidores. Quanto aos
fornecedores, ha divergéncias de informacdes e tampouco existe no site o icone das

perguntas frequentes. O municipio nao tem uma regulamentacédo da LAl
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Avaliacdo da transparéncia ativa e requisitos do site

QUESTAO DE AUDITORIA 1 — TRANSPARENCIA ATIVA: As informacdes disponiveis nos sites atendem a Lei de Acesso a
Informacéao, quanto a sua implementacéo, divulgacdo das informacdes minimas obrigatorias e 0s meios e instrumentos
utilizados pelas Prefeituras? (art. 8° e 45)

Achado Boas | Recomendacgdes .
. _ Pratica o Beneficios
E::(L)‘r?ﬁ:l?ja Critério Evidéncia e Analise Causas Efeitos s Determinacdes Esperados
Impossibilidade | Art. 8, Verificando o site do Nao Impossibilidad Disponibilizacdo | Acesso a
de acesso a g1°, municipio, ndo consta o disponibiliz | e de das informacbes | informacéo
informacdes Inciso V link sobre programas e a o link acompanhame sobre programas | dos
sobre os da LAl acoes realizados pelo para nto das e agOes no portal | programas
programas e municipio. acesso informacdes da transparéncia. | e acoes
acoes. dos sobre os pelo
usuarios. programas e USUario.
acoes
realizados pelo
municipio.
N&o possui as | Art. 8°, Acessando ao site Desconhec | Dificuldade de Disponibilizar Possibilida
ferramentas de | 83°, verificou a inexisténcia de | imento do | acesso a ferramentas que | de de
acessibilidade | Inciso VIII | ferramentas necessarias | municipio | informacéao garantem acesso as
para pessoas da LAl para garantir a sobre as pelas pessoas acessibilidade as | informacte
com acessibilidade para ferramenta | com pessoas com s pelas
deficiéncia. pessoas com deficiéncia. | s de deficiéncia. deficiéncia. pessoas
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acessibilid com
ade. deficiéncia.
N&o possui um | Art. 8°, A partir da observacédo no | O site do A dificuldade Criar um link Poupar
link para 81°, site do municipio, foi municipio | do interessado especifico para tempo do
Perguntas Inciso VI | constatada a auséncia do | ndo em obter as as perguntas interessado
Frequentes. da LAl link “Perguntas disponibiliz | informagoes. frequentes. na busca
Frequentes”. a o link da
especifico informacé&o.
para as
perguntas Facilitar o
frequentes. acesso a
informacéo.
Auséncia de Art. 42 da | Verificando a legislacéo Descumpri | Dificuldade do Regulamentacdo | Agilidade
regulamentaca | LAI. do municipio constatou- mento da | interessado ao da LAl no dos
o da LAl no se a falta de LAL. acesso as municipio. procedimen
municipio de Art. 10, regulamentacao da LAl. informacdes. tos
Jandaia do Sul. | 82° da regulament
LAL. Auséncia de E-SIC. Para ados.
solicitar informagé&o por
Art. 9, meio virtual, utiliza-se do Melhores
Inciso | canal da “ouvidoria”. esclarecim
“a” da entos aos
LAl Auséncia de SIC interessado
presencial. Os pedidos S.
de informacao sao
realizados por meio do
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protocolo geral da
prefeitura, que
disponibiliza um nimero
de protocolo, porém nao
€ possivel fazer
acompanhamento da
tramitagéo, pelo site da
prefeitura.

QUESTAO DE AUDITORIA 3 — REQUISITOS DO SITE: Os SITES DAS PREFEITURAS SAO CAPAZES DE OFERECER O ACESSO A INFORMACAO
DE FORMA EFICAZ, EFICIENTE E TRANSPARENTE, RESPEITANDO AS PARTICULARIDADES DA POPULAGAO ATENDIDA? (ART.8 8 39)

Achado Boas Recomendacodes e Beneficios
Préaticas Determinacdes Esperados
Situacao Critério Evidéncia e Causas Efeitos
Encontrada Analise
Impossibilidade Art. 8, 8 | Acessando o Restricdo do | Dificuldade de Utilizacdo de um Possibilidade
de gravacao de 39, site da prefeitura | formato para | manuseio das software que de gravacao
relatérios em Inciso Il | verifica-se que download de | informacdes possibilite a das
diversos formatos | da LAl. | somente documentos. | coletadas, pois gravagdo em varios | informacdes em
eletronicos. disponibilizam o fornecimento formatos. outros formatos.
download no € somente em Cruzamento de
formato doc. um formato. dados.
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Pagina inicial da Prefeitura de Jandaia do Sul.

PREFEITURA MUNICIPAL

JANDAIA DO SUL o Y

Pégina Inicial Departamentos Conhega Jandaia Noticias Portal da Transparéncia Contas Plblicas Didrio Oficial Obras Ouvidoria
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Governo Municipal

16/05/2014 Jandaia inicia um novo tempo, com competéncia e
PREFEITURA DE JANDAIA CONTINUA seriedade vamos trabalhar para manter o nosso
TRABALHO DE COMBATE A DENGUE municipio em pleno desenvolvimento, atraindo

investimentos e zelando pela qualidade de vida de

toda nossa populagao.Nossos agradecimentos e
16/05/2014 : :

respeito a todo municipe , a cdmara de vereadores e
toda equipe de trabalho. "Dejair Valerio".

CENTRO DE CONVIVENCIA DE
JANDAIA ENTREGA ENXOVAL DE BEBE

13/05/2014
CENTRO DE CONVIVENCIA DE
JANDAIA ABRE INSCRICAO PARA
CURSO DE OPERADOR DE MAOUINA
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Administragdo Receitas Despesas Credores Gestdo de Pessoas

PRONIM® TransparenciaBrasil

Aqui vocé encontra informacgdes pormenorizadas
sobre a execucdo orcamentaria e financeira do seu municipio.

-
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Aplicacdo da Métrica de Avaliagao dos Sitios e Portais dos Municipios
Baseado nos critérios dispostos nas cartilhas referentes aos padrées Web e-GOV do Governo Federal e do
ambito da Rede LEFIS

Identificacédo Geral

WIS oM Universidade Estadual de Londrina - UEL
e:

Data da Avaliagéo: Més: Dia: Ano

10 22 AM/| PM
Hora da Avaliagéo: Hora Minuto PM

Identificagcéo do Portal Avaliado

JANDAIA DO SUL
Nome do Municipio:

URL do Municipio:
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01) - TRANSPARENCIA ATIVA

0l1.a) - Regulamentacéo da LAI - Lei de Acesso a Informacéo

0l.a.1) - O Municipio possui regulamentacao da LAI?

sm[_ | 0
NAO 1

0l1.a.2) - Se possui regulamentacédo da LAI, o Ato foi disponibilizado no Site do Municipio? (Verificar em
Publicacdes ou Publicagdes da Ouvidoria do Municipio)

sm[_ | 0
NAO 1

01.a.3) - Se possui regulamentacao da LAI, esta de acordo com a Legislacdo Federal?
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01.a.4) - Foi desighado representante legal para assegurar o cumprimento da LAI?

SIM 1
NAo[ ] 0

01.b) - Informacdes Minimas Obrigatdrias

01.b.1) - No Site da Prefeitura, existem Link's que contenham informacdes sobre?

Conteuido
Institucional: X 1

Contetido Financeiro e
Orcamentario: X 1

Informaces de
LicitacOes: X 1
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AcoOes e Programas:
Perguntas
Frequentes: 0

01.b.2) - Em havendo link CONTEUDO INSTITUCIONAL, constam informacdes sobre a Estrutura Organizacional?

SIM 1
NAo[ ] 0

01.b.3) - Em havendo link ACOES E PROGRAMAS, constam informac&es sobre:

Lista dos programas e acdes executadas pela Administracao Publica
Municipal: 0
Obras
Publicas: 0
01.b.4) - O Site da Prefeitura apresenta link para acompanhamento da Gestéo Fiscal / Financeira e Orcamentaria
(LC 131/09) / Receitas e Despesas, contendo?
Relatérios de execucdo orcamentaria e financeira: 1
380
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Relatérios de gestao

fiscal: X 1
Demonstrativo de Receitas por ]
Fonte: X 1
Demonstrativos de Despesas por N
Classificagéo: X 1
Parcialment ]
e: 0

01.b.5) - O Site da Prefeitura possui link CONVENIOS?

sm[_ | 0
NAO 1

01.b.6) - Se aresposta a pergunta anterior for SIM, apresenta informacgdes sobre: (informacdes sobre os repasses
e transferéncias de recursos financeiros efetuados):

Nome do o6rgéo: D 0
Orgéo subordinado ou entidade
vinculada: 0
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Unidade gestora:

Nome do conveniado:

NUmero do convénio:

NUmero de processo:

Objeto:

Valor do repasse:

Valor de contrapartida do conveniado:

Valor total dos
recursos:

Periodo de vigéncia:

Edital completo:

N N B N B O N A O B B B e

01.b.7) - O Site da Prefeitura possui link LICITACOES?

SIM 1
NAo[ ] 0
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01.b.8) - Se a resposta a pergunta anterior for SIM, apresenta informacfes sobre:

Nome do 6rgéo:

Unidade
administrativa:

Numero da licitacdo:

Numero do processo:

Modalidade da
licitagao:

Objeto:

NUmero de itens:

Data e hora da
abertura:

Local da abertura:

Cidade da abertura:

N P P B P B P I P B Y

Valor contratado:
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Situacédo da licitacao (aberta ou

homologacéo): D 0

Edital completo:

01.b.9) - O Site da Prefeitura possui link CONTRATOS?

sm[_ | 0
NAO 1

01.b.10) - Se aresposta a pergunta anterior for SIM, apresenta informacdes sobre:

Nome do 6rgao:

Unidade
administrativa:

NUmero do contrato:

Numero do processo:

Modalidade da
licitacdo:

Nome do contratado:

N N I I I O O
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CNPJ ou
CPF: 0
Objeto: 0

Periodo de vigéncia:

Valor do contrato:

Situacdo do contrato:

Relacado de aditivos ao contrato:

N O O O Y A

Contrato completo:

01.b.11) - O Site da Prefeitura possui link TERMOS ADITIVOS DE CONTRATOS?

sml_ | 0
NAO 1

01.b.12) - Se a resposta a pergunta anterior for SIM, a relac&o de aditivos apresenta:

Ndmero do aditivo: |:| 0
Data da publicacéo no Diario |:| 0
385
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Oficial:

Numero do processo:

Objeto do aditivo:

O OO

N&o apresenta link de aditivos:

01.b.13) - O Site da Prefeitura possui link DIARIAS?

sm[_ | 0
NAO 1

01.b.14) - Se aresposta a pergunta anterior for SIM, apresenta as seguintes informacdes?

Identificacdo do
Servidor:

Data da Viagem:

Destino da Viagem:

I I I O

Motivo da Viagem:
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Numero de Diarias Solicitadas: D 0

01.b.15) - O Site da Prefeitura possui link RELATORIO DE VIAGEM?

01.b.16) - Se aresposta a pergunta anterior for SIM, apresenta as seguintes informacdes?

Identificacdo do
Servidor:

Resumo da Viagem:

Resultados Obtidos:

Comprovante de Comparecimento no
Destino:

N N I B O O

Total da Despesa:
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01.b.17) - Existe disponibilizacdo da remuneracédo e subsidios recebidos por ocupante de cargo, posto,
graduacao, funcéo e emprego publico, incluindo auxilios, ajuda de custo e quaisquer outras vantagens
pecuniarias, bem como proventos de aposentadoria e pensdes daqgueles que ndo estiverem na ativa?

SIM: ] 0
NAO:

PARCIALMENTE: I:l 0

=

01.b.18) - O Site da Prefeitura divulga em detalhes os formatos utilizados para a estruturacdo da informacéao?
(Art. 8°, 8§ 3°, VI, da LAI)

sml_ | 0
NAO 1

01.b.19) - O Site da Prefeitura garante autenticidade e integridade das informacdes disponiveis para acesso?
(Art. 8°, 8§ 3°, V, da LAI)

sm[_ | 0
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01.b.20) - Se SIM, a autenticidade e/ou integridade das informacdes € comprovada com a presenca de:

Assinatura do responsavel no proprio documento?

[ ]

Assinatura Digital? 0
[ ]
[]

Atestado ou selo elaborado por intituicdo externa?

03) - REQUISITOS DO
SITE

03.a) - Interface

03.a.1) - No Site da Prefeitura, existe um local ou link que direcione ao Acesso a
Informacéao?

sim| | 0
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NAO 1

03.a.2) - O Site do Municipio oferece informacéao explicativa (tooltiptext) para cada um
dos itens constantes do menu?

SIM, para alguns:

SIM, para todos:

UL

NAO:

03.a.3) - A linguagem utilizada no portal é simples e de facil entendimento?

SIM: 1
NAO: E— 0
PARCIALMENTE: ] 0

03.a.4) - O portal apresenta mapa do site?

siM[ ] 0
NAO 1
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03.a.5) - O Site da Prefeitura é acessivel, de facil leitura e funciona adequadamente nas
seguintes plataformas e dispositivos - Padrées W3C (W3C - World Wide Web
Consortium): (Nao ha necessidade de que o conteudo tenha o0 mesmo visual em todas as
plataformas. O conteudo, a aplicacéo precisa ser acessivel, facil de ler e funcionar nas
diversas plataformas e dispositivos):

Desktop:

Notebook:

Netbook:

Ultrabook:

Tablet:

JUOULL

Celular:

03.b) - Recursos Tecnoldgicos

03.b.1) - O Site da Prefeitura permite utilizar navegadores com sistemas operacionais
abertos e ndo proprietarios?

J
a5l
AUDITORIA

© PARANA £ DA NOSIA CONTA

391



J
P TCEPR mmm e
E AUDITORIA

SNosA oA

SIM 1
NAO|[ | 0

03.b.2) - Existe mecanismo de busca para o contetdo das informac¢des localizadas no
Site?

SIM 1
NAO[ ] 0
03.b.3) - E necessaria alguma instalagcio para acessar a pagina inicial ou executar
tarefas simples? (Nenhuma instalacdo de plugin deve ser necessaria para acessar a pagina

inicial ou executar qualquer tarefa rotineira ou banal do sitio - exemplo: enviar um formulario
de contato):

simM[ | 0
NAO 1

03.b.4) - O portal faz uso de "pop-ups" ("Pop-ups" sédo janelas de diversos tamanhos que
abrem com avisos e publicidade):
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siM[ ] 0
NAO 1

03.b.5) - O portal adota as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de
acordo com a LAI - Lei de Acesso a Informacao? (Art. 8°, § 3°, VIII, da LAI)

SIM:

Indica, mas nao adota:

[ ]
[ ]

NAO: 1
[ ]

Parcialmente:

03.b.6) - Os relatorios com as despesas apresentadas dentro do link para a LAI:
(informacdes sobre a execucdo orcamentaria e financeira / Receitas e Despesas):

Podem ser gravados em diversos formatos,
inclusive abertos e ndo proprietarios, tais
como planilhas e texto: 0

O formato disponivel é em PDF:

[ ]
Né&o ha Relatorios: 1
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03.b.7) - Os arquivos para download estdo disponiveis em quais formatos?

PDF: 1
ODT: ] 0
XML: ] 0
DOC: 1
XLS: ] 0
HTML: ] 0
FORMATOS DO COMPUTADOR
APPLE: 0
OUTROS FORMATOS DE
COMPUTADOR: 0
03.b.8) - Os nomes dos arquivos disponiveis para download estdo de acordo com o
conteudo do documento?
SIM 1
NAO 0
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03.b.9) - Os documentos disponiveis para download informam o tamanho e o formato a
serem baixados?

siM[ ] 0
NAO 1

03.b.10) - O Site possibilita gravagéo de relatérios em diversos formatos eletrénicos,
inclusive abertos e nédo proprietarios?

siM[ ] 0
NAO 1

03.b.11) - Os relatorios com dados contabeis e/ou financeiros sao disponibilizados em
formato adequado (planilhas) para o manuseio dessas informacdes?

SIM 1
NAO[ | 0
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03.c) - Manutencéo do Site e Atualizagcédo das Informagdes

03.c.1) - Existe equipe multidisciplinar responsavel pela manutencéo dos sitios?

siM[ ] 0
NAO 1

03.c.2) - As informacgdes disponibilizadas no sitio estdo sendo atualizadas?

SIM 1
NAO [ ] 0
PARCIALMENTE ] 0

03.c.3) - O Endereco (URL) do Site auxilia o acesso a informacgao quanto a?

Memorizacdo do caminho percorrido até a
informacao desejada? 0

Localizagdo da informacéo no site? 1

Favoritar e retornar com facilidade a
pagina visitada? 0




J
P TCEPR mmm e
s AUDITORIA

03.c.4) - O Site disponibiliza mecanismo para impresséo, de maneira adequada?

siM[ ] 0
NAO 1

04) - OUTRAS INFORMACOES

Assunto 01
1.b.3 No Portal ha as despesas das acoes e dos programas. 1.b.4 Ha dados dos gastos, mas
sem detalhamento.

Assunto 02

Assunto 03
397




J
P> TCEPR [z e

3.a.2 O Portal da explicacdo de alguns itens, mas no site ndo tem de nenhum. 3.b.7 Sé no
site tem documentos para download, tem documentos das Licitacdes para baixar no formato
doc., os documentos sobre as Contas Publicas para baixar no formato PDF, contudo, no
Portal ndo ha a opcdo de download. 3.b.9 A pagina de Licitagdes ndo informa o formato do
documento, ja a pagina das Contas Publicas contém informacdo do formato do documento.
3.c. 2 Consta informacdo do ano.
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Entrevista com membro do MPE deixa eu ver

A Lei de Acesso a Informacédo, em seu art. 9°, dispde que os 6rgaos e entidades de
todos os Poderes devem facilitar a divulgacéo das informacdes publicas mediante,
entre outras, a criacdo do Servico de Informacfes ao Cidadao (SIC) virtual e/ou
presencial.

13.Qual instrumento o o6rgdo utiliza para se formular um pedido de acesso a
informacéao?
R: O Ministério Publico utiliza oficios para requerer informacdes.

14.A Lei de Acesso a Informacdo, em seu art. 99, dispde que os 6rgaos e entidades
de todos os Poderes devem facilitar a divulgacdo das informacbes publicas
mediante, entre outras, com a criagcdo do Servico de Informacdes ao Cidadao
(SIC) virtual e/ou presencial.

2.1) O 6rgéo ja utilizou o SIC Virtual para a formulacdo de um pedido de acesso a
informacéao?
c) Sim
d) Néo

2.1.11) Se sim, qual foi a sua experiéncia? (facilidades/dificuldades)
R:

2.1.12) Atendeu ao seu proposito?
c) Sim
d) Néo

2.1.13) Se néo, por qual a razédo?
R:

2.1.14) Encontrou alguma dificuldade para formular um pedido de acesso a
informac&o.
c) Sim
d) Néo
2.1.15) Se sim, relate sua experiéncia.
R:
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2.2) O 6rgao ja utilizou o SIC Presencial para a formulacdo de um pedido de
acesso a informacgéao?
e) Sim
f) Né&o
2.2.11) Se sim, qual foi a sua experiéncia? (facilidades/dificuldades)
R:

2.2.12) Atendeu ao seu proposito?
e) Sim
f) Nao

2.2.13) Se néo, por qual a razdo?

2.2.14) Encontrou alguma dificuldade para formular um pedido de acesso a
informagao.
e) Sim
f) Nao
2.2.15) Se sim, relate sua experiéncia.
R:

OBS: (se néo houver SIC no site da Prefeitura, favor desconsiderar)

15.No que se refere ao tratamento dado as respostas disponibilizadas pela
Prefeitura dos pedidos de acesso a informacéo, no SIC Virtual:

3.13) Foram disponibilizadas dentro do prazo estabelecido pela Lei de Acesso a
informacéo (art. 11)?
i) Sim
i) Nao

3.14) Se nao, qual a justificativa apresentada Prefeitura?
R:

3.15) Estava de acordo com o pedido formulado?

\ "
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i) Sim
i) Nao

3.16) Se néo, por qual razao?
R:

3.17) O formato em que a informacéo é disponibilizada pela Prefeitura atende ao
seu propoésito?
i) Sim
j) Nao

3.18) Se nédo, como essa informacao deveria ser disponibilizada?
R:

16.No que se refere ao tratamento dado as respostas disponibilizadas pela
Prefeitura dos pedidos de acesso a informacéo, no SIC Presencial:

4.13) Foram disponibilizadas dentro do prazo estabelecido pela Lei de Acesso a
informagao (art. 11)?
k) Sim
l) Nao

4.14) Se néo, qual a justificativa apresentada Prefeitura?
R:

4.15) Estava de acordo com o pedido formulado?
k) Sim
l) Nao

4.16) Se néo, por qual razado?
R:

4.17) O formato em que a informacédo € disponibilizada pela Prefeitura atende ao
seu propoésito?
k) Sim

\ .
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) Nao

4.18) Se ndo, como essa informacao deveria ser disponibilizada?
R:

17.Quanto as informacdes que foram negadas pela Prefeitura, estdo de acordo com
a legislacéo vigente?
e) Sim
f) Néo
*Nenhuma informacéao foi negada pela Prefeitura.

5.7) Se néo, qual a fundamentacéo legal apresentada pela Prefeitura?
R:

5.8) Essa fundamentacao legal conflita com a Leia de Acesso a Informacao?
e) Sim
f) Néo

5.9) Se sim, justificar?
R:

OBS: (se ndo houver pedidos de informacdo negados pela Prefeitura, favor
desconsiderar)

18.Quando o pedido foi feito, o 6rgdo recebeu um protocolo?

k) Sim
l) Nao
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» FICHA 6: Avaliacdo e Monitoramento da Transparéncia Passiva

Atividade: Desenvolvimento dos trabalhos de campo
Tabulacdo e Analise dos Dados Coletados

Mapa de Processos

Construcao e Validagao da Matriz de Achados

Data de Entrega: 22/07/14

Objetivos

Este trabalho de campo consiste na coleta de dados e informagdes definidos no
planejamento de auditoria, cujos objetivos assemelham-se aos das atividades
desenvolvidas na fase 2.1 (Avaliacdo da Transparéncia Ativa e Requisitos do site), no
gue concerne a montagem do “Ranking da LAI”, bem como da formulacdo e

hY

monitoramento dos pedidos de acesso a informac&o, pela equipe, Ministério
Publico Estadual e Observatorios Sociais, se for o caso.

Da mesma forma, dever-se garantir, na medida do possivel, dados precisos, completos
e comparaveis. Os tipos de dados a coletar e as fontes desses dados foram definidos
na estratégia metodolégica das matrizes de planejamento e procedimentos.

Quanto ao Mapa de Processos, trata-se de uma técnica que fornece uma
representacdo (preferencialmente gréafica) das operacdes sob andlise, evidenciando a
sequéncia de atividades, os agentes envolvidos, os prazos e o fluxo de documentos.

Portanto, o objetivo dessa ferramenta € auxiliar na identificacdo de pontos de
vulnerabilidade e pontos fortes dos processos em analise.

Os pontos fortes servirdo para disseminacao das boas praticas verificadas, ao passo
gue os eventuais pontos de vulnerabilidade poderdo ser considerados quando da
priorizacao das atividades a campo, bem como possibilitar a equipe sugerir eventuais
melhorias, visando a racionalizacdo e o aperfeicoamento destes processos no
municipio.

A Matriz de Achados visa contribuir para a analise dos dados coletados, auxiliando
na identificacdo e na fundamentacdo dos achados de auditoria. Na sequéncia
apresentamos algumas orientacfes que devem ser observadas quando da realizacéo
dos trabalhos a campo.

O que deve ser entregue

A equipe devera realizar a avaliacdo e monitoramento da transparéncia passiva,
utilizando os instrumentos de coleta de dados elaborados na fase de planejamento,
objetivando avaliar:

u) o funcionamento e estrutura do SIC, eletrénico e presencial;
v) 0 monitoramento dos pedidos de acesso a informacéo;
w) a formalizac&o e motivacéo das informa¢des negadas;
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X) 0 cumprimento de prazos; e
y) a atualizagdo dos sites dos municipios.

bY

As equipes deverdo entregar os pedidos de acesso a informacgdo (e-SIC e
presencial), os instrumentos de coleta utilizados nas entrevistas, com 0os membros
do Ministério Publico Estadual, das comarcas e/ou municipios constantes da amostra,
0s representantes dos Observatorios Municipais, se for o caso, e 0s responsaveis pelas
informacdes prestadas pelos municipios, bem como o Questionario LAl Social, os
quais servirdo para fundamentar a construcédo e a elaboracédo do relatério final, bem
como a montagem de um “Ranking da LAI”.

As atividades foram desenvolvidas por meio dos trabalhos de campo,
tabulacdo e andlise dos dados, mapa de processos e construcdo da Matriz de
Achados. Para execucdo da atividade a equipe estabeleceu que as entrevistas
iniciariam com o Ministério Publico e Observatorio Social de cada municipio e, na
sequéncia, com as Prefeituras.

A entrevista com o Ministério Publico foi realizada no dia 2 de julho as
13h30, com a Promotora Doutora Fernanda Lacerda Trevisan Silvério. Pela entrevista,
pode-se constatar que o Ministério Publico requisita informacdo, sendo sempre
atendido e dentro do prazo estabelecido. O municipio de Jandaia do Sul ndo possui
Observatério Social. Tem um termo técnico

A entrevista com o responsavel pela LAl no municipio, o Controlador
Interno Ahmad Ali Filho, foi realizada no dia 18 de julho, no periodo da tarde. Estavam
presentes na entrevista o Controlador interno, a Responsavel pela contabilidade da
Prefeitura (nome) e o Secretario de Estado (nome e a secretaria que representa). Foi
constado que o0 municipio nao possui SIC presencial e nem e-
SIC. Segundo o controlador todos os pedidos sdo atendidos, apesar de apresentar
poucas solicitacfes. O controlador foi hospitaleiro e se mostrou disposto a colaborar
com a entrevista, desde o primeiro contato.

O pedido presencial foi realizado no setor de protocolos, e foi atendido
dentro do prazo. A resposta do pedido foi enviada no dia 6 de agosto. O pedido virtual
foi realizado no dia 7 de julho, pelo canal da ouvidoria, por meio do site da prefeitura,
anico meio para fazer o pedido de informacéo virtual.

No entanto, ndo se obteve nenhuma resposta. Tanto os pedidos de

informacgé&o presencial como o virtual ndo contam com o instrumento de monitoramento

\ e
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e acompanhamento do pedido de informacdo. O mapa de processos € a representacao
da trajetéria da informacdo desde a solicitacdo até o momento de retorno da

informac&o.
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QUESTAO DE AUDITORIA 2 —TRANSPARENCIA PASSIVA: A ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E PROCEDIMENTOS INTERNOS DAS
PREFEITURAS ESTAO ADERENTES A LEGISLACAO E AO ATENDIMENTO DAS SOLICITACOES DE ACESSO A INFORMACAO? (ART. 7°, 90,10, 11 E 23)

Achado
Boas | Recomendacfes | Beneficios
Situacao Critério Evidé,n.cia e Causas Efeitos Praticas | e Determinagbes | Esperados
Encontrada Anélise
Auséncia de Art. 11, | Pedido de Ineficiéncia da Falta de acesso Responder os Obter a
resposta do 81, informacdo foi ferramenta a informacao. pedidos de resposta do
pedido virtual Inciso formulado pelo “ouvidoria”. informag&o no pedido de
LILII canal da . prazo informacao
da LAI. | “ouvidoria”, com o Descumprimento determinado pela | de acordo
preenchimento de do prazo de LAL com a LAl
um formulario. O repostq
pedido foi determinado pela
realizado no dia LAI
07 de julho e até
o dia 27 de
agosto nao foi
obtido resposta.
N&o é possivel Art. 9°, | Nao foi possivel o | Impossibilidade Falta de Criacédo do link Possibilidade
acompanhar a Inciso |, | acompanhamento | de informacao parao deo
tramitacdo do “b” da da tramitacdo do | acompanhamento | sobre a acompanhamento | interessado
pedido de LAL pedido de de pedidos de tramitacdo do do pedido de acompanhar
informacéo. informacgé&o tanto | informacgdes pelo | pedido. informacg&o. 0S processos
0 virtual quanto o de pedido de
406
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presencial. O
pedido presencial
foi feito no setor
de protocolo, teve
0 numero do
protocolo, mas
nao tem link de
acompanhamento
no site.

cidadao.

informagao.
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Pedido de Acesso a Informacéo.
Virtual — realizado no dia 7 de julho. No site da prefeitura pelo canal da ouvidoria.

N&o teve nenhum nimero de protocolo para acompanhamento pelo site.

Situacéo: aguardando resposta. (30/08/2014)

R AT SRR R8TV HOHEHEOEEEEHEEEE A

S N [ www.jandaiadosul.pr.gov.br/ouvidoria_enviar.php

iz Aplicativos @ P B > Sean Hayes- Soul . . . 3
A pagina em www.jandaiadosul.pr.gov.br diz:

Sua mensagem foi enviada com sucesso, em breve

entraremos em contato!

“;, @ @ L'—'L_EI ] o W7 =l Ob) 07/:;;:/521)14

s
- N

Aplicativos @

Ouvidoria Governo Municipal

Jandaia inicia um novo tempo, com competéncia e
Este é o canal direto para a sua comunicagio com a ouvidoria geral da Prefeitura Municipal de Jandaia do Sul. seriedade vamos trabalhar para manter o nosso
Neste espaco é possivel apresentar dentincias, reclamacdes, sugestdes e elogios. municipio em pleno desenvolvimento, atraindo

investimentos e zelando pela qualidade de vida de
toda nossa populagdo.Nossos agradecimentos e
respeito a todo municipe , a camara de vereadores e

Nome [Lauriane Delagua dos Sar toda equipe de trabalho. "Dejair Valerio™.
Telefone [43) 91634343 |
Cidade [Londrina

E-mail lauriane0123@gmail com

Tratar a sua manifestagdo com independeéncia, isen¢3o e ética é o nosso compromisso.

Mensagem [ouass s80 os programas de esporte, lazer e
cultura existente no municipio no ano de 2013 e
gqual a fonte de recursos?

Enviar

Bl e [Ce=]
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Pedido de Acesso a Informacao

Presencial — realizado dia 18 de julho.
Foi protocolado na prefeitura de Jandaia do Sul.
Solicitacao atendida no dia 06 de agosto.

MUNICIPAL DE JANDAIA DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE JAND

PREFEITURA =
L] 09

Praga do Café, 22 - Jandaila do Sul - PR - CEP 86.900-000
Fone: (43) 3432.3355 - Fax (43) 3432.1161
eo-mall: pmjds@brturbo.com

DEPARTAMENTO DE EDUCAGAO

Procedimento ........cceeerneee n’. 863/2014
DAL cossiviisosnssores ... 18 de julho de 2014. B
Requerente .......... . JULIANA CARVALHO PAVAO

ASSUDLO ..vcneereresessnesersseess “Acess0 a Informacdes”

DO DEPARTAMENTO DE EDUCACAO
INFORMACAO:

Em resposta ao solicitado no Procedimento n°. 863/2014, de 18 de julho de

2014, informamos Vossa Exceléncia que, em reunido pedagogica com os professores de
Educagiio Fisica da Rede Municipal de Ensino e Equipe Pedagogica do Departamento de
Educagdo, foram apontadas algumas melhorias para as aulas de Educagdio Fisica, entre elas, a
aquisicio de materiais esportivos, didaticos e pedagogicos. Todos os itens foram especificados
no dia e direcionados ao Setor de Licitagdo, onde foram adquiridos através do Pregéo
Presencial n°. 26/2014, homologado em 24 de margo de 2014, nos termos da Lei 8.666/93 e
suas alteragdes, Lei n® 10.520/2002, assim como pelas condi¢des do Edital.

A divisdo foi realizada igualmente para as Escolas Municipais César Lattes,
Gongalves Dias, John Kennedy, Monteiro Lobato e Olavo Bilac. Os itens balanga digital e
bomba para encher bola, além de serem distribuidos s escolas Municipais, também foram
distribuidos para os Centros Municipais de Educagdio Infantil, os quais ja haviam sido
contemplados com materiais pedagogicos e esportivos no ano de 2013.

A Escola Municipal Padre José de Anchieta, foi transferida, para realizagdo
de reforma. Atualmente compartilha o prédio com a Escola Municipal César Lattes e faz uso
compartilhado dos materiais pedagogicos e esportivos.

Jandaia do Sul, 28 de julho de 2014.

Jié%ﬁa’{

// DIRETO
/lk:.N'ssn/ls-ncN' 4.436-1-PR
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Pedido de Acesso a Informacao

Presencial — realizado dia 18 de julho.

Foi protocolado na prefeitura de Jandaia do Sul, foi informado no momento de
protocolar que o pedido iria ser encaminhado para a area juridica.

Situacédo: Solicitacdo atendida no dia 06/08/2014.

De: protocolo@jandaiadosul.pr.gov.br

Assunto: Acesso a informacao - Prefeitura Municipal de Jandaia do Sul
Data: 6 de agosto de 2014 12:59:04 BRT

Para: <juliana.pavao@hotmail.com>

Boa tarde, Juliana!

Segue em anexo o pedido de acesso a informacao sobre os materiais esportivos.
Visualizado, mande resposta de confirmacao de recebimento!

Atenciosamente

Rodrigo Vanoni Albern
Prefeitura Municipal de Jandaia do Sul - Setor de Protocolo
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Acesso a

Formulario para pedido de acesso a informacao
Informacdo

Pessoa natural
[ g

Dados do requerente - obrigatérios
Nome: Lauriane Delagua dos Santos
CPF: 407.571.868-90

Endereco fisico:

Cidade: Londrina  Estado: PR
CEP: 86055-680

Endereco eletrénico (e-mail): lauriane0123@gmail.com

Dados do requerente — ndo obrigatorios

ATENCAO: Os dados n&o obrigatorios serdo utilizados apenas de forma
agregada e para fins estatisticos.

Telefone (DDD + namero): (43) 9163-4343

()

Endereco eletronico (e-mail): lauriane0123@gmail.com

Sexo: Masculino 1 Feminino X

Data de nascimento: 01/10/1992

Escolaridade(completa)

1 Sem instrucdo formal 1 Ensino fundamental X Ensino Médio

1 Ensino superior "1 Pés-graduacao "1 Mestrado/Doutorado

Ocupacéo principal

] Empregado - setor U Profis. O

privado Liberal/autbnomo Empresario/empreendedor

[ Jornalista " Pesquisador ) Servidor publico federal

X Estudante _ Professor 1 Servidor publico
estadual
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£04 ossa conta

"1 Membro de partido "1 Membro de ONG 1 Servidor publico
politico nacional municipal

1 Representante de "1 Membro de ONG internacional

sindicato

1 Qutras "1 Nenhuma

Especificacdo do pedido de acesso a informacgao
Org&o/Entidade Destinatario(a) do Pedido:
Prefeitura do municipio de Jandaia do Sul

Forma preferencial de recebimento da resposta:

X Correspondéncia 1 Correspondéncia fisica "Buscar/Consultar
eletronica(e-mail) (com custo) pessoalmente

Especificacdo do pedido:

Quais sdo os programas de esporte, lazer e cultura existente no municipio no ano de
2013 e qual a fonte de recursos?
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Pedido de Informacéo Presencial

EXCELENTISSIMO SENHOR CONTROLADOR INTERNO DA PREFEITURA
MUNICIPAL DE JANDAIA DO SUL.

PEDIDO DE ACESSO A INFORMACAO

Juliana Carvalho Pavao, inscrito(a) no CPF/MF sob n°® 322.223.968-16,
portador(a) da cédula de identidade n°® 49.750.002-4/SP, residente e domiciliado(a) na
Rua Weslley Cesar Vanzo, n°189, Fazenda Gleba Palhano, CEP 86.050-500, Londrina/
Parana, vém respeitosamente a presenca de V. Exa, nos termos do artigo 5°, inciso
XXXIIl da Constituicho da Republica e da Lei n°® 12.527/11 (Lei de Acesso a
Informacgdo), sem prejuizo de outros dispositivos legais aplicaveis, requerer as

seguintes informacoes:

Quais foram os critérios adotados para a distribuicdo dos materiais
esportivos juntos as escolas de Ensino Fundamental/anos iniciais, adquirido pela

Secretaria da Educacdo do Municipio de Jandaia do Sul?

Em conformidade com a lei, a requerente informa que a prestacdo da
resposta ao presente pedido podera ser feita via e-mail (juliana.pavao@hotmail.com)
ou via carta no endereco acima mencionado. Quaisquer duvidas podem ser tiradas via

e-mail ou telefone.

Por fim, solicita-se a resposta no prazo maximo de 20 dias, conforme

regulamentado pela Lei de Acesso a informacéo (artigo 11, § 1° da Lei n°® 12.527/2011).
Termos em que
Pede deferimento.

Londrina, 18 de Julho de 2014.

Juliana Carvalho Pavao

Monitoramento do Site do Municipio de Jandaia do Sul

\ "
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Relatar informacao:

A partir de 14/05 foi realizado o acompanhamento do site da prefeitura de Jandaia do
Sul e do portal da transparéncia.

Ultimo monitoramento 28/07.

Receitas diarias
Periodo 01/07/2014 a 28/07/2014
Ultima atualizag&o 27/07/2014

A principio a atualizagdo acontece todo dia util, porém referente ao dia 28/07 ainda n&o
consta.

" GUVBR

cao Recei D Cred Gestao de Pessoas

Ultima Atualizagdo em: 27/07/2014

Periodo | 01/07/2014 = 28/07/2014

12245 Préxima pagina

Data . . Valor valor Valor
Arrecadacio Natureza da Receita Unidade Gestora Arrecadado Dedugso Arracadada
Bruto Liquido

25/07/2014 1.1.1.2.02.00.00.00 - IMPOSTO SOBRE A PROPRIEDADE PREDIAL E TE PREFEITURA MUNICIPAL RS 687,34 50,00 RS 687.%
25/07/2014 1.1.1.2,08.00.00.00 - IMPOSTO SOBRE TRANSMISSAO ITBI E DE DIR. PREFEITURA MUNICIPAL| R$ 16.520,00 RS 0,00 R$ 16.520,C
25/07/2014 1.1.1.3.05.00.00.00 - IMPOSTO SOBRE SERVICOS DE QUALQUER NATUR PREFEITURA MUNICIPAL RS 1.305,50 750,00 RS 1.305.%2
25/07/2014 1.1.2.1.17.00.00.00 - TAXA DE FISCALIZACAO DE VIGILANCIA SANITARIA PREFEITURA MUNICIPAL Rs 81,73 RS 0,00 RS B1,7
25/07/2014 1,1.2,1.25.00.00.00 - TAXA DE LICENCA P/FUNC.DE ESTAE.COM.IND.E PREST.DE SERY PREFEITURA MUNICIPAL RS 165,38 /5 0,00 RS 1652
25/07/2014 1.1.2.1.99.05.00.00 - TAXA DA BOMBEIROS PREFEITURA MUNICIPAL RS 51,04 RS 0,00 R$ 51,0
25/07/2014 1.1.2.2.12.00.00.00 - EMOLUMENTOS E CUSTAS PROCESSUAIS ADMINISTRATIVAS PREFEITURA MUNICIPAL R$ 410,34 RS 0,00 RS 410,Z2
25/07/2014 | 1.1.2,2.90.00.00.00 - TAXA DE LIMPEZA PUBLICA PREFEITURA MUNICIPAL RS 23,189 RS 0,00 RS 23.1
25/07/2014 1.1.2.2.99.02.00.00 - Taxa de Conserv. de Viss = Logradouros PREFEITURA MUNICIPAL RS 28,47 50,00 RS 28,4
25/07/2014 1.1.2.2.95.04.00.00 - Taxa da Coleta de Lixo PREFEITURA MUNICIPAL R$ 206,75 RS 0,00 RS 206,7
25/07/2014  1,2.3.0,00.02.00.00 - COSIP - COBRANGA NO CARNET DO IPTU PREFEITURA MUNICIPAL RS 8,08 /5 0,00 RS 8.0
25/07/2014 1.6.0.0.45.00.00.00 - SERVICOS DE PREPARACAC DA TERRA EM PROPRIEDADES PARTICULARE  PREFEITURA MUNICIPAL R$ 310,00 RS 0,00 RS 3100
25/07/2014 1.7.2,2.01.02.00.00 - COTA-PARTE DO IPVA PREFEITURA MUNICIPAL| RS 2.356,41 RS 471,28 RS 1.885.1
25/07/2014 1.9.1.1.35.00.00.00 - MULTAS E JUROS DE MORA DA TAXA DE FISCALIZACAO E VIGILANCIA | PREFEITURA MUNICIPAL RS 2,81 RS 0,00 RS 2.6
25/07/2014 1.9.1.1.38.00.00.00 - MULTAS E JUROS DE MORA DO IMPOSTO SOBRE PREFEITURA MUNICIPAL Rs 5.2t 750,00 RS 5.2
25/07/2014 1.9.1.1,99.05.01.01 - MULTAS E JUROS DE MORA DE TAXAS PELO EXE PREFEITURA MUNICIPAL RS 10.08 RS 0,00 RS 10.C
25/07/2014 1.9.1.3.11.00.00.00 - MULTAS E JUROS DE MORA DA DIV.ATIVA DO I PREFEITURA MUNICIPAL R$ 523,05  R$ 523,05 R$ O.C
25/07/2014 1.9.1.3.35.00.00.00 - MULTAS E JUROS DE MORA DA DIV.ATIVA DA TAXA DE FISCALIZA PREFEITURA MUNICIPAL R$ 126,39 R$ 126,39 R$ 0.C
25/07/2014 1.9.1,3.98.01.00.00 - MULTAS E JUROS DE MORA DA DIV.ATIVA DE PREFEITURA MUNICIPAL RS 651,47 R$ 661,47 RS 0.0
25/07/2014 1.9.3.1.11.00.00.00 - RECEITA DA DIV.ATIVA DO IMPOSTO SOBRE A PREFEITURA MUNICIPAL| RS 1.102,95 R5 0,00 RS 1.102¢
25/07/2014 1.3.3.1.35.00.00.00 - RECEITA DA DIV.ATIVA DA TAXA DE F[SCAL]ZA(;SD E VIGILANCI PREFEITURA MUNICIPAL RS 72,64 RS 0,00 RS 72,€
25/07/2014  1.9.3.1.99.01.00.00 - RECEITA DA DIV.ATIVA DE OUTROS TRIEUTOS PREFEITURA MUNICIPAL RS 712,58 RS 0,00 RS 7122
Total do dia R$ 25.371,44 R$ 1.782,10 R$ 23.580,1
24/07/2014 1.1.1.2.02.00.00.00 - IMPOSTO SOBRE A PROPRIEDADE PREDIAL E TE PREFEITURA MUNICIPAL R$ 1.606,87 RS 0,00 R$ 1.606,E
24/07/2014 1.1.1,2,08.00.00.00 - IMPOSTC SOBRE TRANSMISSAC ITEI E DE DIR. PREFEITURA MUNICIPAL RS 2.006,00 850,00 RS 2.006.0
4 I
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O site da prefeitura de Jandaia do Sul ndo contém contador de visitantes

Boa Noite! Hoje & Sequnda-feira, 28 de julho de 2014- 21:24:12

N PREFEITURA MUNICIPAL

“‘ JANDAIA DO SUL DEJAR VALERIC

PaginaInicial  Departamentos  Conhegalandaia  Moticias  PortaldaTransparéncia  ContasPiblicas  DidrioOficial  Obras
OQuvidoria

Noticias Governo =
Municipal

Ja

28/07/2014

JANDAIA INICIA CONSTRUCAO DA
UNIDADE DE PRONTO
ATENDIMENTO

niciz um novo tem

DEPARTAMENTO DE ASSISTENCIA
SOCIAL EM JANDAIA REUNE NOIVAS
INSCRITAS PARA CASAMENTO
COMUNITARIO

ESCOLA MUNICIPAL JOHN KENNEDY
25/ EM_JANDAIA COMEMORA DIA DOS

DEPARTAMENTO DE ASSISTENCIA sociaL ~ *Y*®
EM JANDAIA REUNE NOIVAS INSCRITAS 32077014
PARA CASAMENTO COMUNITARIO PREFEITURA DE JANDAIA GARANTE
COM RECURSOS PROPRIOS O
< > TERMINO DA CRECHE NO DISTRITO
DE SAO JOSE

Galeria de Fotos NN diment s -

-~
-

>GOVBR
VER

Administragso Receitas Despesas Credores Gestio de Pessoas

PRONIM® TransparénciaBrasil

Aqui vocé encontra informagdes pormenorizadas
sobre a execugdo orgamentaria e financeira do seu municipio.

™

PRONIM T8 514,01.00-005
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02) - TRANSPARENCIA PASSIVA

02.a) - Servigo de Informacgdes ao Cidadao - SIC Virtual (e-SIC)

02.a.1) - Foi criado o Servi¢o de Informac¢des ao Cidadao Virtual (e-SIC)?

sm[__ | 0

NAO 1
02.a.2) - Se SIM, o e-SIC é de facil acesso?

sim[__ | 0

NAO 1

02.a.3) - Se SIM, o e-SIC esta disponivel, independente do estagio de navegacao do usuario?

sm[_ | 0
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NAO 1

02.a.4) - Se NAO, ha orientacdo de como obter a informac&o em meio fisico - SIC Presencial?

s ] 0
NAO 1

02.a.5) - O e-SIC contém formuléario especifico para pedido de acesso a informacao?

sm[ | 0
NAO 1

02.a.6) - O formulario apresentado no e-SIC exige que se descreva o motivo determinante do pedido de
acesso ainformagéo?

sm[_ | 0
NAO 1
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02.a.7) - As exigéncias para se formular um pedido de acesso a Informacéo, via e-SIC, estdo de acordo com a
LAI?

sm[_ | 0
NAO 1

02.a.8) - O e-SIC disponibiliza informacgfes sobre a tramitacdo das solicitacdes de informacao? (Art. 99, I, b,
da LAI)

sm[_ | 0
NAO 1

02.b) - Tratamento dado aos pedidos no SIC - Presencial

02.b.1) - Existe local proprio para recepcionar os pedidos de acesso a informacdo no SIC - Presencial?

sml_ | 0

418




J
D TCEPR Iz , e
e * SOCIAL

AOAACONIA

NAO 1

02.b.2) - As exigéncias para se formular um pedido de Acesso a Informagéo Presencial estdo de acordo com
a LAI?

sm[_ | 0
NAO 1

02.c) - Procedimentos de Atendimento as Solicitagdes

02.c.1) - O pedido de acesso a informacéao foi atendido no prazo legal?

sm[____| 0
NAO 1

02.c.2) - Em qual formato foi concedido o pedido de acesso a informacéo?

Digital:

L]
L]

Impresso:
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Entrevista com o responsével pelo SIC virtual e presencial da Prefeitura Jandaia
do Sul
10.Qual o maior demandante por pedidos de acesso a informacao?
e) Ministério Publico Estadual; (X)
f) Observatorios Sociais;
g) Cidadao; (X)
h) Outros:
(Possuem SIC)? A prefeitura ndo possui SIC presencial, € orientado o cidadao a fazer
pelo protocolo.
11.0s pedidos de informacdo s&do respondidos por meio do SIC virtual e
presencial?
c) Sim (X)
d) Néo

12.Se nao, qual o meio mais utilizado?
R: Para fazer o pedido por meio virtual é pelo canal da ouvidoria.
13.Qual a incidéncia de pedidos de informacdo genéricos e/ou
desproporcionais?

h) ( )0a20%

) ( )21a40%

D ( )4l1a60%

Ky ( )61a80%

H ( )81la90%

m)( )91lou+

n) () nao haincidéncia (X)

14.Qual o tratamento dado a este tipo de pedido?
R:

15.Qual o fluxo interno do processo dos pedidos de acesso a informacéo?
R. _E realizado no protocolo e encaminhado para o juridico (_se néo,
controladoria).
16. Existe pedido de acesso a informacédo negado pela Prefeitura?
c) Sim
d) Nao (X)

17.Se sim, qual fundamento legal?
R:

18.Qual o prazo médio de resposta aos pedidos de informacao?
d) (X) até 20 dias
e) ( )21a30dias
f) () mais que 30 dias

OBSERVACOES GERAIS:
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» FICHA 7: Definicdo do escopo

Atividade: Elaboracédo e montagem do Caderno IES
Prazo de Entrega: 29/08/14

Objetivos

Visando prestigiar o trabalho de pesquisa realizado pelas equipes e com o0 objetivo
de retratar e documentar os resultados obtidos durante o desenvolvimento do
Projeto, foi criado o Caderno IES. A condensacdo dessas informacdes sera
incorporada as secdes do Relatério Final de Auditoria Social, replicando a
participacdo das equipes na construcao do trabalho.

O que deve ser entregue

e Caderno IES: a equipe deverd discorrer e documentar sobre pontos
especificos do trabalho realizado, como: experiéncias aprendidas,
atividades desenvolvidas, achados de auditoria e recomendagcfes aos
gestores municipais, de acordo com legislacdo estudada e a metodologia
aplicada.
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» .FICHA 3: Detalhamento das ac¢des

Atividade: Elaboracdo do Projeto de Auditoria e construcdo da matriz de
procedimentos
Data de Entrega: 28/03/2014

Objetivos

Nesta penultima fase da etapa de planejamento, as equipes deverdo elaborar uma
espécie de plano de acao, identificando e detalhando as atividades que serdo
desenvolvidas, prazos, responsabilidades e todos os procedimentos que deverao ser
seguidos para responder as questdes de auditoria na fase de execucéao.

O que deve ser entregue

As equipes deverdo apresentar uma versao do projeto de auditoria, o qual resume,
como dito, as informacdes centrais da etapa de execugéo, tais como o0 cronograma
proposto para a conducdo dos trabalhos, os objetivos gerais e especificos, o
detalhamento das técnicas e procedimentos a serem utilizados, dentre outros.

A atividade 3 constituiu na elaboracdo do Projeto de Auditoria e
construcdo da Matriz de Procedimentos.

O Projeto de Auditoria, foi organizado com a participacdo da equipe
(alunos e professores) definindo o cronograma, os objetivos gerais e especificos,
detalhamento de técnicas e procedimentos que serem utilizados.

O periodo previsto para realizacédo da auditoria foi de fevereiro a outubro
de 2014, tendo por objetivo geral, avaliar e monitorar as ac¢des vinculadas ao
cumprimento da lei federal n°® 12.527/2011, em ambito municipal.

Assim, por meio de telefonemas e acesso ao sitio eletrénico do
municipio, foram contatadas as entidades a serem auditadas. Os contatos foram
realizados com um responsavel técnico de informatica da Prefeitura e um
responsavel pela LAI.

As equipes designadas no Projeto de Auditoria foram as mesmas
definidas quando da execucao da Atividade da Ficha 2. E, as responsabilidades das

equipes ficaram assim definidas:

\ -
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a) Verificar d a composicao do site e documentacéo de acordo com a Legislacéo
vigente.

b) Checklist no site comparando os requisitos apresentados no Art. 8° § 1°.

c) Checklist no site comparando os requisitos apresentados no Art. 8° § 3°.

d) Busca no site e/ou solicitacdo via documental de responsavel pela LAl no
Municipio.

e) ldentificar e analisar a disponibilidade de formularios de requerimento de
informagao via site.

f) Verificar se os formularios de requerimentos que dificultam/ou ndo acesso a
informac&o.

g) Monitorar as solicitacbes feitas pelas equipes, Ministério Publico e
Observatérios Sociais (se for o caso).

h) Solicitar as informacfes negadas.

1) Analisar o site.

J) Realizar Entrevista semiestruturadas com perguntas abertas e fechadas com
o responsavel pelo setor. Observacgéao direta.

O cronograma de previsdo para a realizacdo das tarefas ficou assim
definido: do dia 07/04/2014 a 24/06/2014, realizar a avaliagdo da Transparéncia
Ativa; do dia 09/06/2014 a 22/07/2014, a Transparéncia Passiva; e do dia
09/06/2014 a 22/07/2014, a dos Requisitos do sitio.

Quanto a elaboracdo da Matriz de Procedimentos, parte do Projeto de
Auditoria, foram analisadas as acdes necessarias para a execucdo da auditoria
social.

Na Matriz de Procedimentos foram definidas as técnicas de auditoria, 0s
procedimentos, os membros responsaveis, o periodo de execu¢do e o achado da
guestdo de auditoria.

As questbfes de auditoria ja& haviam sido elaboradas na Atividade 2. A
técnica de auditoria foi a observacdo direta e analise do sitio eletronico, além de

visita a Prefeitura e entrevista com o responsavel pela LAI.

CHECKLIST

VERIFICAR SE HA UM INDICATIVO QUANTO A LEI DE ACESSO

\\ -
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v’ Verificar a clareza da linguagem utilizada

\

Verificar se o site possui canais para solicitagcdo de informacdes

v' Verificar se o0s 6rgdos e entidades publicas promovem
independentemente de requerimentos, a divulgacdo suas competéncias,
estruturas organizacionais, enderecos, telefones e horario publico para
atendimento ao cidadéo.

v Verificar se ha registro de quaisquer repasses ou transferéncia de
recursos

v’ Verificar registro de despesas

v" Verificar se ha informacdes sobre procedimentos licitatérios, incluindo
editais, resultados e contratos celebrados.

v Verificar se ha dados gerais para o acompanhamento de programas,
acoes, projetos e obras de érgdos e entidades?

v Verificar se ha publicacdo de "Respostas e Perguntas" mais frequentes

v’ Verificar se possui ferramenta de pesquisa de conteddo que permita o
acesso a informacdo de forma objetiva, transparente, clara e em
linguagem de facil compreenséo.

v' Verificar se permite a gravacdo de relatérios em diversos formatos
eletrdnicos, inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e
texto, de modo a facilitar a analise das informacgdes.

v Verificar a possibilidade de acesso automatizado por sistemas externos
em formatos abertos, estruturados e legiveis por maquina.

v' Verificar se divulga em detalhes os formatos utilizados para estruturacéo
da informacao

v' Verificar se garante a autenticidade e a integridade das informacdes
disponiveis para acesso

v Verificar se mantém atualizadas as informacdes disponiveis para acesso

v" Verificar se indica local e instrucbes que permitam ao interessado
comunicar-se, por via eletrdnica ou telefébnica, com o 6rgao ou entidade
detentora do sitio.

v Verificar se adota as medidas necessarias para garantir a acessibilidade
de conteudo para pessoas com deficiéncia.

v" Verificar se atende e orienta o publico quanto ao acesso a informacdes
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v Verificar a divulgacao das informac6es em tramitacdo de documentos
nas suas respectivas unidades

v Verificar se hd como protocolizar documentos e requerimentos de
acesso a informagdes

v Verificar a realizacdo de audiéncias ou consultas publicas, incentivo a

participacéo popular ou a outras formas de divulgacao da Lei.

A seguir é apresentado o projeto de auditoria do municipio:

PROJETO DE AUDITORIA

DADOS DA ENTIDADE AUDITADA

CARACTERIZACAO E OBJETIVO

INSTITUICAO DE ENSINO SUPERIOR |ENTIDADE INSPECIONADA:

PARTICIPANTE: PREFEITURA MUNICIPAL DE

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE LONDRINA

LONDRINA

GESTOR RESPONSAVEL CARGO: CPF:

Alexandre Lopes Kireeff PREFEITO 584.690.879-91

TELEFONE: FAX: E-mail;

(43) 3372-4512 (43) 3342-1197 gabprefeito@londrina.pr.gov.br

PERIODO PERIODO PREVISTO DE AREA DE INTERESSE:

AUDITADO: REALIZACAO DA AUDITORIA: LE| FEDERAL N°
2013/2014 FEVEREIRO AOUTUBRO/2014 12.527/2011

OBJETIVO GERAL DA AUDITORIA:

AVALIAR E MONITORAR AS ACOES VINCULADAS AO CUMPRIMENTO DA LEI
FEDERAL N° 12.527/2011 (LEI DE ACESSO A INFORMACAQO) EM AMBITO
MUNICIPAL

PROBLEMA DE AUDITORIA:

A IMPLANTACAO DA LAI ATENDE AS DEMANDAS DOS USUARIOS, BEM
COMO A LEGISLACAO VIGENTE?

DESCRICAO DOS OBJETIVOS ESPECIFICOS
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1 QUESTAO DE AUDITORIA — TRANSPARENCIA ATIVA: As informacdes
disponiveis nos sites atendem a Lei de Acesso a Informacdo, quanto a sua
implementacgéo, divulgagcdo das informagdes minimas obrigatérias e os meios
e instrumentos utilizados pelas Prefeituras? (art. 8° e 45)

Sub-questéo 1 A regulamentacdo municipal que disciplina o Acesso a
Informacao esta de acordo com a Lei Federal n® 12.527/11?

Sub-questéo 2 As informagBes minimas  obrigatérias estdo  sendo
disponibilizadas no site de acordo com a Lei de Acesso a Informacéo?

Sub-questdo 3Como o0s meios e instrumentos legitimos de divulgacdo, das
informacBes produzidas ou custodiadas pelas Prefeituras, atendem aos
requisitos tecnoldgicos da Lei de Acesso a Informacéo?

2 QUESTAO DE AUDITORIA - TRANSPARENCIA PASSIVA: A estrutura

organizacional e procedimentos internos das Prefeituras estdo aderentes a

legislacdo e ao atendimento das solicitacdes de acesso a informacgédo? (art. 7°,

99,10, 11 e 23)

Sub-questéo 1 O Servico de Informacdes ao Cidadéao (SIC) ou, na falta deste, o
representante legal da Prefeitura, atendem as normas relativas ao acesso a
informacéao?

Sub-questéo 2 Qual o tratamento dado aos requerimentos acesso a informacéo,
encaminhados ao SIC virtual e fisico e/ou representante da Prefeitura?

Sub-questdo 30s procedimentos adotados pelas Prefeituras, ao atendimento das
solicitagBes das informacfes, atendem as necessidades dos interessados e a
Lei de Acesso a Informacéo?

3 QUESTAO DE AUDITORIA — REQUISITOS DO SITE: Os sites das Prefeituras séo
capazes de oferecer o0 acesso a informacdo de forma eficaz, eficiente e
transparente, respeitando as particularidades da populagcéo atendida? (art.8 §

39)

Sub-questéo 1 De que forma os sites das Prefeituras oferecem uma interface
amigavel e objetiva, do ponto de vista da acessibilidade, usabilidade,
navegabilidade e padrdes W3C, no que se refere a disponibilizacdo das
informagdes consultadas e/ou requeridas pelo interessado?

Sub-questéao 2 Os recursos tecnolégicos disponibilizados pelos sites das
Prefeituras possibilitam a gravacao das informacgdes consultadas e/ou requeridas
pelo interessado em diversos formatos eletrénicos?

Sub-questéo 3Existe equipe responsavel pelos sites das Prefeituras e qual a
periodicidade de manutencao e atualizacao das informag¢des disponibilizadas?

\ -
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DADOS DA ENTIDADE AUDITADA

CONTATOS PARA REALIZAGCAO DA AUDITORIA

UNIDADE ADMINISTRATIVA RESPONSAVEL FONE
Controladoria do Municipio Hélcio dos Santos — (43) 3372-
hélcio.santos@londrina.pr.gov.br 4016

EQUIPE DESIGNADA

NOME TAREFAS/RESPONSABILIDADES

Verificacdo da composicao do site e documentacéo de
acordo com a Legislagdo vigente.

Checklist no site comparando os requisitos
apresentados no Art. 8° § 1° da LAl

Checklist no site comparando os requisitos
apresentados no Art. 8° § 3° da LAI

Busca no site e/ou solicitagcéo via documental de
responséavel pela LAl no Municipio.

Identificar e analisar a disponibilidade de formularios de

DANIEL GILINI requerimento de mforma(;ao via site.

RENAN AUGUSTO LAGO |Verificar se os formularios de requerimentos
DA SILVA dificultam/ou n&o acesso a informacao.

Monitorar as solicitacfes feitas pelas equipes, Ministério
Publico e Observatorios Sociais (se for o caso).

Solicitar as informacdes negadas.
Analisar o site.

Entrevista semiestruturada com perguntas abertas e
fechadas com o responsavel pelo setor.

Observacéao direta.

CRONOGRAMA

Previsao de realizagao;
13. Transparéncia Ativa: Dia 07/04/2014 a 24/06/2014.
14. Transparéncia Passiva: Dia 09/06/2014 a 22/07/2014.
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15.Requisitos do site: Dia 09/06/2014 a 22/07/2014.
LISTA DE VERIFICACAO DO PLANEJAMENTO DE INSPECAO
ITEM DISCRIMINACAO SIM|NAO |N.A. | REF.
A | VERIFICAGOES PRELIMINARES
01 |A equipe elaborou o projeto de auditoria? X
02 |Houve confeccéo dos questionarios/ entrevistas? X
03 |Realizado teste piloto? X
04 |Questionario/Entrevista validados pelo teste? X
05 | Questionario/Entrevista foram encaminhados junto a X
Coordenacéo Geral do Projeto?
06 |Todos os componentes da equipe participaram do X
treinamento para elaboracdo do questionario?
07 | Os recursos necessarios ao trabalho em campo estéao
prontos (prancheta, caneta, protetor solar, camiseta, X
identificacéo, etc.)?
08 |Havera gasto com deslocamento da equipe? Foi X
encaminhado ao TCE para aprovacao do gasto?
09 |A populacao e a amostra foram definidas? X
B | CONTATO COM A ENTIDADE AUDITADA
01 |Foram repassadas as informac¢des ao TCE-PR para
. o i X
emisséo de oficio a entidade auditada?
C | TRABALHOS EM CAMPO
01 |Toda informagéo solicitada foi disponibilizada? X
02 |Houve necessidade de solicitar informacoes X
adicionais?
03 | O questionario foi aplicado para toda a amostra? X
04 |Foram realizadas as entrevistas propostas na matriz X
de planejamento?
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05 | O questionario permitiu responder a todos 0s X
objetivos gerais?
06 |O questionéario permitiu responder a todos os X
objetivos especificos?
07 | A entrevista permitiu responder a todos o0s objetivos X
gerais?
08 |A entrevista permitiu responder a todos o0s objetivos X
especificos?
09 |Houve tratamento qualitativo e/ou quantitativo dos
X
dados coletados?
D | CONSTRUGAO DA MATRIZ DE ACHADOS
01 |Entre os dados coletados, existem pontos relevantes X
gue merecam figurar na matriz de achados?
02 |Caso sim, houve construcao desses achados com as X
observacdes pertinentes (montagem da matriz)?
03 |Houve valida¢do da matriz junto ao TCE-PR? X
04 | A matriz foi apresentada para discussao com o gestor X
(comentarios do gestor)?
E |CONTROLE DE QUALIDADE
01 |Os objetivos gerais e especificos propostos na
instauracdo da auditoria foram atingidos? (caso X
contrario, efetuar comentarios)
OBSERVACAO
REF. DESCRICAO
CO03 | Néo foi aplicado questionario junto ao Ministério Publico.
C04 | Nao possivel a entrevista junto ao Ministério Publico.
RESULTADO DA AUDITORIA OPERACIONAL
Quanto ao desenvolvimento e execucéo dos trabalhos, pode-se dizer que:
431
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X A equipe de auditoria teve acesso a todas as informacdes necessarias e
conseguiu executar os trabalhos planejados

As informacdes coletadas foram insuficientes para responder as questfes
de auditoria, ndo havendo o cumprimento do planejado.

Tendo em vista as verificacdes e as observacgdes efetuadas, tem-se como

resultado:
X Pontos relevantes, que devem ser considerados achados de auditoria e
levados ao conhecimento do gestor através de recomendacdes constantes
do relatério.

A ndo-identificacdo de pontos relevantes que possam ser objeto de

melhoria e recomendacédo, ndo sendo necessaria, portanto, a construcao de
uma matriz de achados.

A data final de entrega da matriz de achados e do projeto de auditoria sera em:.

LOCAL/DATA: ASSINATURA COORDENADOR (A):
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MATRIZ DE PROCEDIMENTOS

dos requisitos

N° Questao de Técnica de Procedimentos Membro Periodo Achado
Auditoria Auditoria Responsavel
1.1 | Analisar se o Municipio Observacao e Verificagdo da Equipe 1 Dia Compatibilidade
possui regulamentacao analise do site. composigéo do 07/04/2014 de informacdes
propria referente & LAl e | Apalise site e a Municipais de
se esta de acordo com a documental documentagéo 24/06/2014. acordo com
legislacéo Federal. de acordo com regulamentagao
a Lei. da LAl
1.2 | verificar se a Observagéo e Checklist com Equipe 1 Dia Grau de
disponibilizagéo das analise do site. base no acesso 07/04/2014 concordancia
informacdes minimas e aos sites. a de informacdes
obrigatorias  estdo em . 24/06/2014. |  referente o Art.
conformidade com a Comparagdo 80 § 10
legislacéo. dos requisitos :
apresentados
no site (Art. 8°
§ 19
1.3 | verificar se as Observacgéao e Checklist com Equipe 1 Dia Grau de
informacdes analise do site. base no acesso 07/04/2014 concordancia
disponibilizadas aos sites. a de informacdes
atendem aos requisitos
o Loi aq Comparacio 24/06/2014. referente o Art.

8° § 3°.
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2.1 | Verificar se a estrutura Observacao e Verificagédo do Equipe 1 Dia 09/06/2014 | Compatibilidade
fisica e virtual para o andlise do site. site. Buscar no a 22/07/2014. | da estrutura fisica
gggd'gnrﬁmgog%rr%?gggg site e/ou e virtual conforme
com a LAl solicitagéo via regulamentacéo
Analisar a existéncia de documental de da LAl
um responsavel legal responsavel
pela LAl pela LAl no

Municipio.

2.2 | Verificar se os requisitos Analise do site. | Identificar e Equipe 1 Dia Compatibilidade
basicos de informacao analisar a 09/06/2014 dos requisitos
A ssponivice Al
Se a informacdo pode formularios de 22/07/2014. informacéo,
ser solicitada via site da requerimento  de com a LAL
Prefeitura. informacdo  via

site.

Verificar se o0s

formuléarios de

requerimentos

dificultam/ou néo

acesso a
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amigavel e objetiva do
site da Prefeitura,
guanto a acessibilidade,
usabilidade,
navegabilidade e
padroes W3C.

Check list

dados coletados.

Analise da
observacéo direta.

informacéo.
2.3 | Verificar se a Andlise do site. | Teste Equipe 1 Dia Cumprimento dos
Ir}for{jnagéo aprese(jrﬂgda Visita a Operacional: criar 09/06/2014 | prazos
atende as necessidades :
do(s) interessado(s); Prefeitura. demtanda € a de_termlnados em
Se o prazo de retorno c _ _ mo.nl_torar as 22/07/2014. | lei.
das solicitagdes atende htrevista semi- | golicitagdes feitas _
as exigéncias da Lei. estruturada pelas equipes, Argumeqtagao
A argumentacdo da| com perguntas | Ministério Publico da negativa
negativa das abertas e - condizente com
informacdes estad de e  Observatorios a LA
acordo com a legislagio | fechadas com o | sociais (se for o :
vigente. responsavel caso).
pelo setor
Solicitar as
informacdes
negadas.
3.1 | Verificar e analisar a | Analisar o site. Analise qualitativa Equipe 1 Dia 09/06/2014 Disponibilizagao
existéncia de interface e quantitativa a 22/07/2014. das

informacgdes
consultadas
e/ou requeridas.
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3.2 | Identificar os recursos | Analisar o site. Andlise qualitativa Equipe 1 Dia 09/06/2014 Disponibilizagao
tecnoldgicos _ e quantitativa dos a 22/07/2014. por meio
d!sponlglllzadgs f pelos | Checklist dados coletados. eletrénico das
sites ~ das bre glturas, Observacao _ informacdes.
guanto a gravacdo das di Analise da
informacdes requeridas ireta observagdo direta.
pelos interessados nos
diversos formatos
eletronicos.

3.3 | Verificar e Identificar | Analisar o site. Analise qualitativa Equipe 1 Dia 09/06/2014 A peridiocidade
o/os responsavellis _ dos dados. a 22/07/2014. de manutencéo
pelos sites das| Check list e a atualizacio
Zgjl?;t:rra: .periodicidade Observacao Atr)lallse 30 di tda das

- observacéo direta. - =

de manutenco e direta m_formz?l(;.o_es

atualizacio das disponibilizadas

informacgdes no site.

disponibilizadas. Qualificacio
dos servidores
para
atualizacado e
manutencao
das
informacgdes.

Equipe 1;

5. Daniel Gilini.
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6. Renan Augusto Lago da Silva

Realizacéo;
16. Transparéncia Ativa: Dia 07/04/2014 a 24/06/2014.
17.Transparéncia Passiva: Dia 09/06/2014 a 22/07/2014.
18.Requisitos do site: Dia 09/06/2014 a 22/07/2014.
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LEVANTAMENTOS PRELIMINARES DA LEI DE ACESSO A INFORMACAO

tem da avaliagio Munici;:)io 1 Municipio 2 Municipio 3 Jandai Municipio 4 Munifl’pif; 5 Municipio 6 Cambé Municipio 7 Municipio 8 Ibipor3
Londrina Arapongas do Sul Apucarana Rolandia Tamarana
Artigo SsiM NAO SIM NAO SIM NAO SIM NAO SIM NAO SsiM NAO SIM NAO SIM NAO

DISPOSICOES GERAIS
O site do drgdo apresenta indicagdo clara a Lei de Acesso? 52 X X X X X X X X
A linguagem utilizada é de facil compreensdo? 52 X X X X X X X X
O site possui canais de solicitagdo de informagdes? 52 X X X X X X X
ACESSO A INFORMACAO E SUA DIVULGACAO
Os 6rgdos e entidades publicas promovem, independentemente de requerimentos, a g0
divulgagdo em local de facil acesso das seguintes informagdes:
competéncias? §19,1 X X X X X X X X'
estrutura organizacional? §19,1 X X X X X X X X
enderecos? §12,1 X X X X X X X X
telefones? §121 X X X X X X X X
horérios publicos? §19,1 X X X X X X X X
registro de quaisquer repasses ou transferéncia de recursos? 8§12, 11 X X X X X X X X
registro das despesas? §19, 1 X X X X X X X
informagdes sobre procedimentos licitatdrios, incluindo: X
editais? §12, IV X X X X X X X X2
resultados? §19,1V X X X X X X X X
contratos celebrados? §19, IV X X X X X X X X
::L:ic;sajzzls para o acompanhamento de programas, agdes, projetos e obras de 6rgdos e §1e,v x x M M x X x x
publicagdo de "Respostas e Perguntas" mais frequentes? §19, VI X X X X X X X X
Os sites dem aos i r isit

ossuem ferramenta de pesquisa de contelido que permita o acesso a informagdo de
fporma objetiva, transpare:te,zlara eem Iinguager: de ?écil compreens&do? i §3%1 X X X X X X x X
permitem a gravagdo de relatérios em diversos formatos eletrénicos, inclusive abertos e
ndo proprietdrios, tais como planilhas e texto, de modo a facilitar a andlise das| &39I X X X X X X X X
informagées?
possibilitam o acesso automatizado por sistemas externos em formatos abertos,
estruturados e legiveis por maquina? §3 1 X X X X X X X X
divulgam em detalhes os formatos utilizados para estruturagdo da informag&do? §39, |V X X X X X X X X
garantem a autenticidade e a integridade das informagdes disponiveis para acesso? §32,V X X X X X X X X
mantém atualizadas as informag6es disponiveis para acesso? §32, VI X X X X X X X X
indicam local e instruges que permitam ao interessado comunicar-se, por via eletrénica
ou telefénica, com o éqrgﬁc gu enptidade detentora do sitio? i §32, Vil X X X X X X X X
adotam as medidas necessdrias para garantir a ibilidade de ido para
com deficiéncia, nos termos do art. 17 da Lei no 10.098”, de 19 de dezembro de 2000, e

o131 N - o §3¢2,VIIl X X X X X X X X

do art. 9°*' da Convencdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, aprovada pelo!
Decreto Legislativo n® 186", de 9 de julho de 2008?
O acesso a informagdo publica esta assegurado, mediante: 92
criagdo de servigo de informagdes ao cidad&o, nos drgéos e entidades do poder publico, em o |
local com condi¢Bes apropriadas para: '
atender e orientar o publico quanto ao acesso a informag6es? a X X X X X X X X
informar sobre a tramitagdo de documentos nas suas respectivas unidades? b X X X X X X X X
protocolizar documentos e requerimentos de acesso a informagdes? c X X X X X X X X
realizag&o de audiéncias ou consultas publicas, incentivo a participagéo popular ou a outras|
formasqde divulgagdo? ’ ’ passo pop o X X X X X X X X
DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS
O Poder Executivo regulamentou o disposto na Lei no prazo de 180 (cento e oitenta) dias a
contar da data de sua publicagdo? 42 X X X X X X X X
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» FICHA 4: Pré-Execucéo

Atividade: Elaboracédo de Instrumentos de Coleta de Dados
Data de Entrega: 04/04/14

Objetivos

Nesta fase serdo realizados os procedimentos prévios necessarios a execucdo da
auditoria, organizacdo dos documentos e informacdes reunidos a priori, bem como a
preparacdo das equipes para o trabalho de campo. Assim, temos 0s seguintes
objetivos:

k) Elaboracao dos instrumentos de coleta (questionario, roteiro de entrevista, etc.),
em consonancia com as metodologias constantes na matriz de planejamento
validada;

[) Definicdo e delimitacdo da amostra a ser utilizada na avaliagcdo dos resultados
da LAL.

O que deve ser entregue

As equipes deverdo desenvolver (aprimorar), com base em questionario previamente
elaborado pelo TCE/PR, a prévia dos questionarios finais a serem utilizados na
avaliacdo da transparéncia ativa, transparéncia passiva e requisitos dos sites.

Para avaliagdo dos eventuais resultados da implantacdo da LAl junto ao cidadéo,
sugere-se adotar outras ferramentas metodoldgicas como o roteiro de entrevista,
grupo focal, etc.

Devera ser entregue também a definicdo daamostra utilizada(individuos
entrevistados) e o universo de pesquisa, bem como a descricdo e a justificativa da
escolha da técnica de amostragem adotada, considerando as propostas validadas na
matriz de planejamento.

Nesta atividade foi discutido com a equipe o questionario predefinido pelo

TCE/PR, foram sugeridas algumas modificacOes e adequacodes detalhadas a seguir:

01.c.01) e 01.b.6) Sdo a mesma pergunta. Sugiro deixar a pergunta como

divulgacao, ou seja no item 01.c.01

02.b) Tratamento dados aos requerimentos, sugestao:

\ -
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02.b.01) O SIC disponibiliza por meio eletrénico ou presencial o protocolo das

solicitacdes para que seja feito o acompanhamento?
03.a. 08) especificar os padroes. W3C

Para a avaliacdo dos resultados da implementacdo da LAl foi realizado
Checklist dos principais pontos a serem abordados. Foi estruturado um roteiro de
entrevista para orientar a entrevista a ser realizada com o Controlador da Prefeitura,
Ministério Publico e Observatoério Social.

Na entrevista semiestruturada, o pesquisador organizou um conjunto de
guestBes (roteiro) sobre o tema em estudo, permitindo uma relacdo horizontal e
dialogal entre o entrevistado e o entrevistador, na medida em que permite que a fala do
entrevistado transcorra de forma livre, auxiliando na ampliacdo do conteudo e

aprofundamento do tema.

Referéncias Bibliograficas
GIL, A. C. Como elaborar projetos de pesquisa. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

COOPER, Donald; SCHINDLER, Pamela. Métodos de Pesquisa em Administragao.
Porto Alegre: Bookman, 2011.

ROTEIRO DE ENTREVISTA CONTROLADOR
ENTREVISTA SEMI ESTRUTURADA

Este questionario faz parte de um Projeto de Auditoria realizado pelo Tribunal de
Contas do Estado Parana vinculado a Universidade Estadual de Londrina. O projeto
tem como objetivo analisar a aplicabilidade e efetividade da Lei de Acesso a
Informacao (Lei 12527/11) em 72 municipios do Estado.

1. Que consideragdes tem sobre a Lei de Acesso a Informacédo? Possui alguma

opinido sobre ou é contra?

2. Tem conhecimento se o municipio foi comunicado das exigéncias determinadas
sobre a LAI?

3. Area de Tecnologia da Informac&o do municipio tem o conhecimento da LAl e os
padrdes minimos da World Wide Web Consortium (W3C)?

\ -
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4. Existe um Servico de Informacédo ao Cidadao (SIC) no municipio? O cidadao é
informado sobre este servico? Quem é o responsavel direto sobre este servico?

5. No ato de requerimento a informacao o cidaddo é informado dos procedimentos
a serem executados e dos prazos a serem cumpridos?

6. Na maioria das Prefeituras o site € abastecido por um responsavel (controlador),
as informac0des séo repassadas através de cada secretaria? Essas secretarias ja
foram informadas dos padrdes e prazos que sao prescritos na LAI?

7. Qual a frequéncia a pedidos de informac&o? Existe demanda maior por alguma
informacéao?

8. Quando solicitadas informac6es de carater sigilosa, qual o procedimento a ser
tomado quanto ao feedback ao cidadao e registros documentais?

9. Na existéncia de irregularidades sobre o tema, qual a prioridade a Prefeitura tem

para soluciona-los?

QUESTINONARIO

Este questionario faz parte de um Projeto de Auditoria realizado pelo Tribunal de
Contas do Estado Parana vinculado a Universidade Estadual de Londrina. O projeto
tem como objetivo analisar a aplicabilidade e efetividade da Lei de Acesso a
Informacao (Lei 12527/11) em 72 municipios do Estado.

1. Vocé ja realizou pedidos a Prefeituras citando a Lei de Acesso a Informacao (LAI)?
() Sim.
( ) Néao.

. Com que frequéncia solicita informagdes?
) Sempre
) Eventualmente
) Nunca

NN N N

. Quando vocé solicitou informacgdes, o prazo de resposta foi respeitado?
) Sim.
) N&o.

—~ N

3. Como vocé normalmente solicita informagdes?
( ) Via telefone.

\ .
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( ) Via site.
( ) Presencialmente no érgéo publico.
(D T LU o 1= PP

4. Para qual 6rgéo as informacdes sao solicitadas com mais frequéncia?

5. Quais sao os tipos de informacao mais solicitados?
() Sigilosa

() Nao sigilosas

( ) Ambas

() Outras

6. Vocés possuem algum banco de dados a respeito das solicitagcdes de informacdes ja
realizadas, os 6rgdos envolvidos e o tempo de resposta?

( ) Sim.

( ) Nao.

7. O conteudo das respostas obtidas dos érgaos publicos séo integrais?
( ) Sim.
() Nao. Por que?

8. Houve situacbes em que a Prefeitura ndo forneceu as informac¢des? Qual foi o
procedimento a ser tomado quanto ao feedback e registros documentais?
( ) Sim. Por que?

() Nao.

10. Referente as informacdes negadas, qual era o grau do sigilo?
( ) Reservada.

( ) Secreta.

( ) Ultrassecreta.

12. Atualmente no site da prefeitura do seu municipio tem um “Portal da
Transparéncia”?

( )Sim.

( ) Nao
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13. Vocé ja o utilizou?
( ) Sim.
( ) Néo.

14. Qual o interesse quanto ao acesso do “Portal da Transparéncia” de seu municipio?

13. Na sua opinido, com o surgimento do “Portal da Transparéncia” o acesso a
informacéao ficou mais agil?

( ) Sim.

() Nao.

14. Quais os impactos que a LAl trouxe para a realizacao das suas atividades?

15. Possui alguma sugestdo visando a melhoria do “Portal da Transparéncia” e as
informacdes contidas nele?

Diante da elaboracé&o do roteiro de entrevista, bem como da estruturacdo do modelo do
guestionario adotado pela equipe, e o checklist ja demonstrado acima, nota-se que a
finalidade seria o aprimoramento do questionario prévio elaborado e disponibilizado
pelo TCE/PR, com o intuito de avaliar a transparéncia ativa, transparéncia passiva e
dos requisitos do site, apresentando a realidade vivenciada nos municipio.
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» FICHA 5: Avaliacdo da Transparéncia Ativa e Requisitos do site

Atividade: Desenvolvimento dos trabalhos de campo
Tabulacdo e Analise dos Dados Coletados
Construgéao da Matriz de Achados

Data de Entrega: 30/05/14

Objetivos

O trabalho de campo consiste na coleta de dados e informacdes definidos no
planejamento de auditoria, os quais devem ser, na medida do possivel, precisos,
completos e comparaveis. Os tipos de dados a coletar e as fontes desses dados
dependerdo da estratégia metodoldgica e dos critérios previamente estabelecidos.

Frequentemente, essa coleta é considerada uma tarefa mecanica e a parte menos
interessante da auditoria. Porém, € uma atividade importante e consome grande
guantidade de tempo e esforco. A gqualidade na coleta, analise e documentacao dos
dados é fundamental para garantir bons resultados da auditoria.

O que deve ser entregue

A equipe de trabalho devera realizar a avaliagdo da transparéncia ativa e dos requisitos
do site, utilizando os instrumentos de coleta de dados elaborados na fase de
planejamento, avaliando os elementos qualitativos e quantitativos, bem como a
verificacdo da consisténcia dos dados disponibilizados nos sitios municipais.

As equipes deverdo entregar, ao final da andlise dos dados, os instrumentos de
coleta utilizados e o Questionario LAI Social, os quais servirdo para fundamentar a
construcéo e a elaboragéo do relatorio final, bem como a montagem de um “Ranking
da LAI”.

Ao final da andlise de dados, daremos inicio a constru¢cdo da matriz de achados com
0S pontos relevantes tabulados, os quais servirdo para fundamentar a construgéo e a
elaboracdo do relatorio final. Na sequéncia apresentamos algumas orientacdes que
devem ser observadas quando da realizacdo dos trabalhos a campo.

Ressalte-se que os demais entes municipais, tais como autarquias, fundacoes,
empresas publicas ou outros entes que estejam vinculados a administracdo municipal,
a priori, ndo faréo parte desta avaliacao.

A atividade 5 contemplou a verificacdo do cumprimento dos requisitos

minimos obrigatorios exigidos pela Lei de Acesso a Informacéo e os Requisitos do Site,

\ -



J
TRIBUNAL DE CONTAS J
DO ESTADO DO PARANA 'Vf \:‘ -4
Z w y

AUDITORIA

O PARANA £ DA NOSSA CONTA

que representam o conteiddo minimo que municipio deve disponibilizar no site e os
padrdes a serem seguidos.

O monitoramento da Transparéncia Ativa e Requisitos do Site foi executado
através de uma checagem minima dos contetdos, seguindo da analise dos requisitos
legais, considerando a disponibilidade de conteudo, agilidade de navegacdo e
facilidade de obter informagdes. O TCE-PR confeccionou um check list padréo, que foi
aplicado em todos os municipios, com objetivo de analisar os pontos mais especificos
da legislacdo e realizar um ranking comparativo entre 0S municipios. Foram
consultados também os Decretos elaborados por parte do municipio, visando a
possibilidade de existir uma normativa que regulamentava a Lei de Acesso a
Informacdo. No entanto, constatou-se que 0 municipio ndo apresenta nenhuma
normativa que regulamenta os procedimentos e padrbes, exigido pela LAI, o que
poderia deixar o processo da transparéncia mais eficiente.

O que se pode evidenciar é o fato de que muitos interessados em obter
informagao tém encontrado dificuldades tanto em acessar as informagdes como em
navegar de forma eficaz no site. Foi realizada a checagem de informacfes presentes,
downloads de documentos e planilhas, acessibilidade de pessoas com deficiéncia e
agilidade na atualizacdo de informacdes. A disponibilizacdo de documentos somente é

possivel em formato PDF, restringindo 0 acesso as informacdes.
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QUESTAO DE AUDITORIA 1 — TRANSPARENCIA ATIVA: As informacdes disponiveis nos sites atendem a Lei de Acesso a
Informagdo, quanto a sua implementacgdo, divulgacdo das informagf6es minimas obrigatérias e os meios e instrumentos

utilizados pelas Prefeituras? (art. 8° e 45)

Achado Boas Recomendacgodes Beneficios
: _ — S : Préticas | e Determinacfes Esperados
Situacgao Criterio Evidéncia e Causas Efeitos
Encontrada Analise
N&o apresenta | Art. 42 | Verificando os Desconhecimento | Dificuldade do Criacdo de uma Agilidades dos

regulamentagao
da LAl

atos do
Municipio. Nao
foi encontrada
regulamentagao

da legislagéao.

interessado no
acesso as
informacdes.

Impossibilidade

regulamentagao
para 0 municipio.

procedimentos
regulamentados.

Melhores
esclarecimentos

sobre a LAI,
apenas um de o aos
projeto de padronizagao interessados.

regulamentacao
em andamento.

de processos.

QUESTAO DE AUDITORIA 3 - REQUISITOS DO SITE: Os SITES DAS PREFEITURAS SAO CAPAZES DE OFERECER O ACESSO A INFORMACAO
DE FORMA EFICAZ, EFICIENTE E TRANSPARENTE, RESPEITANDO AS PARTICULARIDADES DA POPULACAO ATENDIDA? (ART.8 § 39)

Achado Boas Recomendacdes e Beneficios
: — I : Préaticas Determinagoes Esperados
Situagéo Critério Evidéncia e Causas Efeitos
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Encontrada Analise

Impossibilidade Art. 8°, | Efetuando um | O site restringe Dificuldade Utilizacao de Possibilidade
de gravacoes dos | 83°, download de os downloads em | de manuseio software que de gravacgao
relatorios em Inciso Il | uma planilha diversos formatos | das disponibilize a em diversos
diversos no site do de download de | informacfes exportacao de dados | formatos.
formatos. Municipio, o documentos. coletadas. para diversas

site restringe 0 | Somente formatacoes. Cruzamento

formato do disponibiliza em de dados.

download PDF.

somente a

PDF.
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Site do Porta de Transparéncia do Municipio de Londrina:

Y & poral  Transparencia -« - — - -

€« - C A [ wwwlondrina.prgov.br/index.php?option=com_content@wiew=articlef&id=17372&Itemid=1758 g
Terga, 6 de Maio de 2014 Tamanho & &
WMenu Acessibilidade Pagina Inicial | Mapa do Site | Fale com a Prefeitura | Fale com a Web
Busca

pesquisar...

Prefeitura de
LONDRINA

mn

Pagina Inicial A Cidade Turismo Cultura Cidaddo Saldde Educacdo Portal do Servidor  Arquivo de Noticias

PORTAL DA TRANSPARENCIA

ACESSO FACIL

Portal da Transparéncia

b Secretarias »Informacdes Gerais

» Orgdos Piblicos »Acesso a Informacio

»Orcamentos
b Senicos Online n Informagdes Gerais - i
»Pessoal

RIS R RN PORTAL DA TRANSPARENCIA - PREFEITURA DE LONDRINA - INFORMAGOE S GERAIS

¥ Busca Avancada »Projetos e Obras

» Contratos e Convénios

Informagdes Gerais

aj é} = b Licitactes

¥ Pagina Inicial

EIPARTILHAR o® 20 &7 » Conselho de Transparéncia
¥ Gabinete do Prefeito
T Enderecos e telefones das unidades e hordrios de atendimento
# Portal da Transparéncia . Fale com a
£ Perfil de Londrina PREFEITURA
» Contas Piblicas G, Mapa da Cidade de Londrina
¥ Controladoria-Geral @ oOrganograma
¥ Procuradoria Geral & Plano Diretor Participativo

P Corregedoria Geral Gabinete do Prefeito

¥ Licitacles Qs relatérios de despesas de viagens do Prefeito serSo publicados até o dia 15 do més
seguinte a viagem.
» Concursos e Testes Seletivos

+ Relatdrios 13 11 (até 17 de Maio de 2013)
¥ Conselhos Municipais » Relatorios 12 3 15 (até 09 de Julho de 2013)
_ o + Relatdrios 16 3 19 (3té 09 de Setembro de 2013)
ANIHE R ETETn T T  Relatdrio 20 (até 11 de Setembro de 2013}
+ Relatdrios 21 a 23 (até 24 de Outubro de 2013) =

3 Emprendedor

||
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Aplicacdo da Métrica de Avaliagdo dos Sitios e Portais dos Municipios
Baseado nos critérios dispostos nas cartilhas referentes aos padrées Web e-GOV do Governo Federal
e do ambito da Rede LEFIS

Identificacédo Geral

WIS ol Universidade Estadual de Londrina - UEL
e:

Data da Avaliagéo: Més: Dia: Ano

10 22 AM/| PM
Hora da Avaliacéo: Hora Minuto PM

Identificagcéo do Portal Avaliado

LONDRINA
Nome do Municipio:

URL do Municipio: http://www.londrina.pr.gov.br/
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01) - TRANSPARENCIA ATIVA

0l1.a) - Regulamentacgéo da LAI - Lei de Acesso a Informagao

0l.a.1) - O Municipio possui regulamentacao da LAI?

0,0
SIM 0 %
N 100
NAO X 1 ,0%
100
1 ,0%
0l1.a.2) - Se possui regulamentacédo da LAI, o Ato foi disponibilizado no Site do Municipio? (Verificar em
Publicacdes ou Publicacdes da Ouvidoria do Municipio)
0,0
SIM 0 %
N 100
NAO X 1 ,0%
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100
1 ,0%
01.a.3) - Se possui regulamentacao da LAI, estad de acordo com a Legislacdo Federal?
_3
SIM: [ ] 0
NAO: ] 0
PARCIALMENTE: D 0
0,0
0 %
01.a.4) - Foi designhado representante legal para assegurar o cumprimento da LAI?
100
SIM X 1 ,0%
_ 0,0
NAO 0 %
100
1 ,0%

01.b) - Informag¢des Minimas Obrigatorias

01.b.1) - No Site da Prefeitura, existem Link's que contenham informacdes sobre?
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Contetdo
Institucional: X 1

Conteudo Financeiro e
Orcamentario:

[
[EEY

Informacdes de

Licitacoes: X] 1
Acles e Programas: D 0
Perguntas
Frequentes: X 1
80,
4 0%
01.b.2) - Em havendo link CONTEUDO INSTITUCIONAL, constam informacdes sobre a Estrutura
Organizacional?
100
SIM X 1 ,0%
0,0
NAO 0 %
100
1 ,0%

01.b.3) - Em havendo link ACOES E PROGRAMAS, constam informacg&es sobre:
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Lista dos programas e acdes executadas pela Administracdo Publica
Municipal:

Obras
Publicas: X 1

50,
1 0%
01.b.4) - O Site da Prefeitura apresenta link para acompanhamento da Gestéo Fiscal / Financeira e
Orcamentaria (LC 131/09) / Receitas e Despesas, contendo?
5
Relatérios de execugdo orcamentaria e financeira: 1
Relatérios de gestao
fiscal: | X] 1
Demonstrativo de Receitas por ]
Fonte: | X] 1
Demonstrativos de Despesas por ]
Classificacéo: | X 1
Parcialment ]
e: | X] 1
100
5 ,0%
453
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01.b.5) - O Site da Prefeitura possui link CONVENIOS?

100
SIM X 1 ,0%

0,0
NAO 0 %

100
1 ,0%

01.b.6) - Se aresposta a pergunta anterior for SIM, apresenta informacdes sobre: (informacdes sobre os
repasses e transferéncias de recursos financeiros efetuados):

Nome do 6rgao:

Orgao subordinado ou entidade
vinculada:

Unidade gestora:

Nome do conveniado:

NUmero do convénio:

Numero de processo:

Objeto:

<] X <] x] <] x ] [x]
=
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Valor do repasse:

Valor de contrapartida do conveniado:

Valor total dos
recursos:

Periodo de vigéncia:

Edital completo:

01.b.7) - O Site da Prefeitura possui link LICITACOES?

SIM X

NAO

01.b.8) - Se aresposta a pergunta anterior for SIM, apresenta informac¢des sobre:

Nome do 6rgao:

Unidade
administrativa: X

100
12 ,0%

100
1 ,0%

0,0

100
1 ,0%

J
et
AUDITORIA

LANA S 04 MOAtA, cONTA
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Numero da licitacdo:

Numero do processo:

Modalidade da
licitacao:

Objeto:

NUmero de itens:

Data e hora da
abertura:

Local da abertura:

Cidade da abertura:

Valor contratado:

Situacao da licitagéo (aberta ou

3 ES P P P i PR B Y P PRSI i PRI B P
[EEN

homologacéo): 1
Edital completo: 1
130
0,0
13 %
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01.b.9) - O Site da Prefeitura possui link CONTRATOS?

100
SIM X 1 ,0%

~ 0,0
NAO 0 %

100
1 ,0%

01.b.10) - Se aresposta a pergunta anterior for SIM, apresenta informacdes sobre:

Nome do 6rgao:

Unidade
administrativa:

NUmero do contrato:

Numero do processo:

Modalidade da

x | X x ] X X x ] X
[EEN

licitag&o: 1
Nome do contratado: 1
CNPJ ou

CPF: 1
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Objeto: 1
Periodo de vigéncia: 1
Valor do contrato: 1
Situacgao do contrato: 1
Relacéo de aditivos ao contrato: 1
Contrato completo: 1
100
13 ,0%
01.b.11) - O Site da Prefeitura possui link TERMOS ADITIVOS DE CONTRATOS?
100
SIM X 1 ,0%
N 0,0
NAO 0 %
100
1 ,0%
01.b.12) - Se aresposta a pergunta anterior for SIM, a relacao de aditivos apresenta:
S
Ndamero do aditivo: 1
Data da publicacéo no Diario 1
458
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Oficial:

Numero do processo:

Objeto do aditivo:

<] X X [
=

N&o apresenta link de aditivos: 1
100
5 ,0%

01.b.13) - O Site da Prefeitura possui link DIARIAS?

100
SIM X 1 ,0%
0,0
NAO 0 %
100
1 ,0%

01.b.14) - Se aresposta a pergunta anterior for SIM, apresenta as seguintes informacdes?

Identificacdo do
Servidor:

Data da Viagem:

<] <] [x ]
=

Destino da Viagem:
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Motivo da Viagem: 1
Ndmero de Diarias Solicitadas: 1
100
5 ,0%
01.b.15) - O Site da Prefeitura possui link RELATORIO DE VIAGEM?
0,0
SIM 0 %
y 100
NAO X 1 ,0%
100
1 ,0%

01.b.16) - Se aresposta a pergunta anterior for SIM, apresenta as seguintes informacdes?

Identificacdo do
Servidor:

Resumo da Viagem:

Resultados Obtidos:

L1 ) X x ]

Comprovante de Comparecimento no
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Total da Despesa:
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60,
3 0%

01.b.17) - Existe disponibilizacdo da remuneracédo e subsidios recebidos por ocupante de cargo, posto,
graduacao, funcéo e emprego publico, incluindo auxilios, ajuda de custo e quaisquer outras vantagens
pecuniarias, bem como proventos de aposentadoria e pensdes daqueles que ndo estiverem na ativa?

SIM:

NAO:

PARCIALMENTE:

0,0

0,0

100
X 1 ,0%

100
1 ,0%

01.b.18) - O Site da Prefeitura divulga em detalhes os formatos utilizados para a estruturacdo da informacéao?

(Art. 8°, § 3°, VI, da LAI)

sm[_ |
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100
NAO| X 1 ,0%
100
1 ,0%
01.b.19) - O Site da Prefeitura garante autenticidade e integridade das informacdes disponiveis para acesso?
(Art. 8°, 8 3°,V, da LAI)
0,0
SIM 0 %
100
NAO| X 1 ,0%
100
1 ,0%

01.b.20) - Se SIM, a autenticidade e/ou integridade das informacdes € comprovada com a presenca de:

Assinatura do responsavel no proprio documento?

Atestado ou selo elaborado por instituicéo
externa?

Assinatura Digital? ] 0
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03) - REQUISITOS DO SITE

03.a) - Interface

03.a.1) - No Site da Prefeitura, existe um local ou link que direcione ao Acesso a Informacao?

100,0
SIM| X 1 %
NAO[ ] 0 0,0%
100,0
1 %
03.a.2) - O Site do Municipio oferece informacado explicativa (tooltiptext) para cada um dos itens constantes do
menu?
100,0
SIM, para alguns: X 1 %
SIM, para todos: I:l 0 0,0%
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NAO: [ ] 0 0,0%
100,0

03.a.3) - A linguagem utilizada no portal é simples e de facil entendimento?

100,0

SIM:

X
NAO: [ ] 0 0,0%
[ ]

0 0,0%
100,0

PARCIALMENTE:

03.a.4) - O portal apresenta mapa do site?

100,0
SIM| X 1 %

~

NAO 0 0,0%
100,0
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03.a.5) - O Site da Prefeitura é acessivel, de facil leitura e funciona adequadamente nas seguintes plataformas
e dispositivos - Padrées W3C (W3C - World Wide Web Consortium): (Nao ha necessidade de que o conteudo tenha
0 mesmo visual em todas as plataformas. O contelido, a aplicacdo precisa ser acessivel, facil de ler e funcionar nas
diversas plataformas e dispositivos):

6
Desktop: 1
Notebook: 1
Netbook: 1
Ultrabook: 1
Tablet: 1
Celular: 1

100,0

6 %
03.b) - Recursos Tecnoldgicos
03.b.1) - O Site da Prefeitura permite utilizar navegadores com sistemas operacionais abertos e ndo
proprietarios?
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100,0

SIM| X 1 %
NAO|[ | 0 0,0%
100,0

1 %

03.b.2) - Existe mecanismo de busca para o contetdo das informacd@es localizadas no Site?

100,0

SIM| X 1 %
NAO[ ] 0 0,0%
100,0

1 %

03.b.3) - E necessaria alguma instalag&o para acessar a pagina inicial ou executar tarefas simples? (Nenhuma
instalacdo de plugin deve ser necesséria para acessar a pagina inicial ou executar qualquer tarefa rotineira ou banal
do sitio - exemplo: enviar um formulario de contato):

sim[ | 0 0,0%

) 100,0
NAO| X 1 %
1 100,0
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03.b.4) - O portal faz uso de "pop-ups" ("Pop-ups" sao janelas de diversos tamanhos que abrem com avisos e
publicidade):

sim[ | 0 0,0%

N 100,0
NAO| X 1 %
100,0
1 %
03.b.5) - O portal adota as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de acordo com a LAl - Lei de
Acesso a Informacéao? (Art. 8°, § 39, VIII, da LAI)
SIM: [ ] 0 0,0%
Indica, mas ndo adota: |:| 0 0,0%
NAO: [ ] 0 0,0%
100,0
Parcialmente: X 1 %
100,0
1 %
03.b.6) - Os relatérios com as despesas apresentadas dentro do link para a LAI: (informagfes sobre a execucéo
orcamentaria e financeira / Receitas e Despesas):
468
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Podem ser gravados em diversos formatos, inclusive abertos e nao proprietarios, tais como

planilhas e texto: 0 0,0%
100,0
O formato disponivel é em PDF: X 1 %
Né&o ha Relatorios: [ ] 0 0,0%
100,0
1 %
03.b.7) - Os arquivos para download estdo disponiveis em quais formatos?
_8
PDF: 1
ODT: [ ] 0
XML: [ ] 0
DOC: 1
XLS: [ ] 0
HTML: [ ] 0
FORMATOS DO COMPUTADOR APPLE: [ ] 0
OUTROS FORMATOS DE COMPUTADOR: |:| 0
2 25,0%
469
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03.b.8) - Os nomes dos arquivos disponiveis para download estdo de acordo com o conteddo do documento?

100,0

SIM| X 1 %
NAO[ | 0 0,0%
100,0

1 %

03.b.9) - Os documentos disponiveis para download informam o tamanho e o formato a serem baixados?

siM[ ] 0 0,0%

100,0

NAO| X 1 %
100,0

1 %

03.b.10) - O Site possibilita gravacao de relatérios em diversos formatos eletrénicos, inclusive abertos e néo
proprietarios?

sim[ | 0 0,0%
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100,0

NAO| X 1 %
100,0

1 %

03.b.11) - Os relatérios com dados contébeis e/ou financeiros sao disponibilizados em formato adequado
(planilhas) para o manuseio dessas informacdes?

sM[ | 0 0,0%

N 100,0
NAO| X 1 %
100,0
1 %
03.c) - Manutencao do Site e Atualizacdo das Informagdes
03.c.1) - Existe equipe multidisciplinar responséavel pela manutencéo dos sitios?
100,0
SIM| X 1 %
NAO 0 0,0%
100,0
1 %
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03.c.2) - As informagdes disponibilizadas no sitio estdo sendo atualizadas?

SIM [ ] 0 0,0%
NAO ] 0 0,0%
100,0
PARCIALMENTE X 1 %
100,0
1 %
03.c.3) - O Endereco (URL) do Site auxilia o acesso a informagao quanto a?
3

Memorizacdo do caminho percorrido até a informacéo desejada?

Localizacdo da informacéo no site?

X L

Favoritar e retornar com facilidade a pagina visitada?

03.c.4) - O Site disponibiliza mecanismo para impresséo, de maneira adequada?
100,0
SIM| X | %
: 0 0,0%
100,0
1 %
472
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04) - OUTRAS INFORMACOES

Assunto 01

1.b.1 - Existéncia de plano de metas, porém nao discriminam ac¢des e programas como especificado.

1.b.2 - Nao existe um Link do conteudo institucional, porém existem informacdes sobre estrutura organizacional.

1.b.3 — Nao existe um link de ac¢des e programas, existe um link que dispde de informacdes das obras do Municipio.
1.b.15 e 16 — Possui alguns dados sobre viagens dentro do link das viagens, porém néo trazem as informacdes sobre
o resultado obtido, comprovante de comparecimento de destino, trazem o total, mas ndo especificam os valores.
1.b.17 — Existe apenas uma média de remuneracao apresentada, apenas para 0s cargos comissionados, mas nao
incluem beneficios e outras vantagens pecuniarias.

1.b.18 — Nao discorrem sobre o modo de analise e existe uma morosidade nas atualizacfes de algumas informacdes.
1.b.19 — Nao existe nenhum documento ou local em documentos, citando que garantem a autenticidade e integridade
das informacgdes. Existem apenas assinaturas em Licitagdes, Contratos, Convénios, nos dados disponibilizados néo
consta.

Assunto 02

2.a.2 — Sim esta situado dentro do Portal da Transparéncia em Acesso a Informacao.

2.a.4 — Existe orientacao sobre o SIC — Presencial na Prefeitura, mas no site ndo possui orientacao.
2.b.1 — Desconhecimento de funcionarios sobre o pedido de informacéo.

Assunto 03

\\_\ "
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3.b.5 — Existem ferramentas em outras partes do site, dentro do Portal da Transparéncia aonde rege a LAI, ndo
consta apenas o0 aumento de fonte.

3.b.9 — N&o informam o tamanho do documento.

3.b.10 — N&o disponibiliza em diversos formatos eletronicos.

3.b.11 — N&o disponibilizam em formato de planilhas, para melhor manuseio da informacéao.

3.c.1 — Pessoal responsavel por a manutencdo das informacdes, sdo da controladoria.

3.c.2 — Existem informac6es da CODEL desatualizadas.

\ "
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Entrevista com Waldomiro Grade Presidente do Observatorio de Londrina
A Lei de Acesso a Informacédo, em seu art. 9°, disp6e que os 6rgaos e entidades de
todos os Poderes devem facilitar a divulgacéo das informacdes publicas mediante,
entre outras, a criacdo do Servico de Informacgdes ao Cidadao (SIC) virtual e/ou
presencial.

19.Qual instrumento o o6rgdo utiliza para se formular um pedido de acesso a
informacao?

R:_ O SIC — Presencial, através de oficio direcionado a informacdo especifica

desejada pelo 6rgdo.Para um registro especifico.

20.A Lei de Acesso a Informacao, em seu art. 9°, dispde que os érgaos e entidades
de todos os Poderes devem facilitar a divulgacdo das informacgfes publicas
mediante, entre outras, com a criagcdo do Servico de Informagbes ao Cidadao
(SIC) virtual e/ou presencial.

2.1) O 6rgéo ja utilizou o SIC Virtual para a formulacdo de um pedido de acesso a
informacgao?
e) Sim
f) Nado — Utiliza o meio Virtual somente para a consulta de
informacdes (sendo a parte ativa).

2.2) O orgao ja utilizou o SIC Presencial para a formulagdo de um pedido de
acesso a informacgéao?
g) Sim
h) Nao

2.2.16) Se sim, qual foi a sua experiéncia? (facilidades/dificuldades)

R: A agilidade no retorno da informacdo ou duvida requerida. A exigéncia de uma
maior__especificidade na requisicdo de algumas informacdes para eventuais
divergéncias de respostas.

2.2.17) Atendeu ao seu propésito?
g) Sim
h) N&o

2.2.18) Encontrou alguma dificuldade para formular um pedido de acesso a
informac&o.
g) Sim
h) Nao
2.2.19) Se sim, relate sua experiéncia.
R: Existéncia de um pedido de informac¢do mais estruturado e especifico para
informacéo direta.
OBS: (se néo houver SIC no site da Prefeitura, favor desconsiderar)

21.No que se refere ao tratamento dado as respostas disponibilizadas pela
Prefeitura dos pedidos de acesso a informacéo, no SIC Virtual:
NAO REQUISITAM INFORMCOES POR MEIO VIRTUAL

22.No que se refere ao tratamento dado as respostas disponibilizadas pela

\ "
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Prefeitura dos pedidos de acesso a informagédo, no SIC Presencial:

4.19) Foram disponibilizadas dentro do prazo estabelecido pela Lei de Acesso a
informacéo (art. 11)?
a) Sim. O fluxo mais constante e continuo de requisicdes de
informacdo promove um retorno mais rapido sempre atendendo o
prazo  estabelecido, para eventuais _ prorrogacdes  sao
comunicadas.
b) Nao

4.20) Estava de acordo com o pedido formulado?
m) Sim
n) Nao

4.21) O formato em que a informacéo é disponibilizada pela Prefeitura atende ao
seu proposito?
m) Sim
n) Néo

4.22) Se néo, como essa informacao deveria ser disponibilizada?
R: Em algumas situacdes as informacdes ndo véem com um tratamento adequado
dificultando o processo de analise.

23.Quanto as informacgdes que foram negadas pela Prefeitura, estdo de acordo com
a legislacéo vigente?
g) Sim, Apdés a implementacdo da Lei ndo aconteceu nenhum fato de
negacédo de informacéo.
h) N&o

OBS: (se ndo houver pedidos de informacdo negados pela Prefeitura, favor
desconsiderar)

24.Quando o pedido foi feito, o érgao recebeu um protocolo?
m) Sim, todos os pedidos sdo feitos por meios de oficio para serem
protocoladas.
n) Nao

\ "
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» FICHA 6: Avaliacdo e Monitoramento da Transparéncia Passiva

Atividade: Desenvolvimento dos trabalhos de campo
Tabulacdo e Analise dos Dados Coletados

Mapa de Processos

Construcao e Validagao da Matriz de Achados

Data de Entrega: 22/07/14

Objetivos

Este trabalho de campo consiste na coleta de dados e informagdes definidos no
planejamento de auditoria, cujos objetivos assemelham-se aos das atividades
desenvolvidas na fase 2.1 (Avaliacdo da Transparéncia Ativa e Requisitos do site), no
gue concerne a montagem do “Ranking da LAI”, bem como da formulacdo e

hY

monitoramento dos pedidos de acesso a informac&o, pela equipe, Ministério
Publico Estadual e Observatorios Sociais, se for o caso.

Da mesma forma, dever-se garantir, na medida do possivel, dados precisos, completos
e comparaveis. Os tipos de dados a coletar e as fontes desses dados foram definidos
na estratégia metodolégica das matrizes de planejamento e procedimentos.

Quanto ao Mapa de Processos, trata-se de uma técnica que fornece uma
representacdo (preferencialmente gréafica) das operacdes sob andlise, evidenciando a
sequéncia de atividades, os agentes envolvidos, os prazos e o fluxo de documentos.

Portanto, o objetivo dessa ferramenta € auxiliar na identificacdo de pontos de
vulnerabilidade e pontos fortes dos processos em analise.

Os pontos fortes servirdo para disseminacao das boas praticas verificadas, ao passo
que os eventuais pontos de vulnerabilidade poderdo ser considerados quando da
priorizacao das atividades a campo, bem como possibilitar a equipe sugerir eventuais
melhorias, visando a racionalizacdo e o aperfeicoamento destes processos no
municipio.

A Matriz de Achados visa contribuir para a analise dos dados coletados, auxiliando
na identificacdo e na fundamentacdo dos achados de auditoria. Na sequéncia
apresentamos algumas orientacfes que devem ser observadas quando da realizacéo
dos trabalhos a campo.

O que deve ser entregue

A equipe devera realizar a avaliacdo e monitoramento da transparéncia passiva,
utilizando os instrumentos de coleta de dados elaborados na fase de planejamento,
objetivando avaliar:

k) o funcionamento e estrutura do SIC, eletrbnico e presencial;
[) o monitoramento dos pedidos de acesso a informagao;
m) a formalizacdo e motivacao das informac¢des negadas;

\ v
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n) o cumprimento de prazos; e
0) a atualizacdo dos sites dos municipios.

bY

As equipes deverdo entregar os pedidos de acesso a informacdo (e-SIC e
presencial), os instrumentos de coleta utilizados nas entrevistas, com os membros
do Ministério Publico Estadual, das comarcas e/ou municipios constantes da amostra,
0s representantes dos Observatorios Municipais, se for o caso, e 0s responsaveis pelas
informacdes prestadas pelos municipios, bem como o Questionario LAl Social, os
quais servirdo para fundamentar a construcédo e a elaboracédo do relatério final, bem
como a montagem de um “Ranking da LAI”.

A sexta atividade consistiu em execucéo de entrevistas com representantes
do Observatorio de Gestdo Publica, Controlador do Municipio e Ministério Publico,
monitoramento de pedidos de acesso de informacao por meio eletrénico e presencial,
construcdo de Mapa de Processos (fluxo do pedido de informacdo no municipio) e
monitoramento de atualizacdo do site, objetivando a verificacdo da Transparéncia
Passiva no municipio.

Foram realizadas varias entrevistas. Com o Presidente do Observatério de
Gestdo Publica de Londrina, Waldomiro Grade, no dia 23 de junho de 2014 as 11
horas. Nela, conseguiu-se sanar duvidas de como o Observatério se relaciona com a
Prefeitura e coletar dados prévios para a entrevista com responsavel pela LAI no
Municipio de Londrina. Concluiu-se que o relacionamento entre o Observatorio de
Londrina e a Prefeitura de Londrina é reciproco quanto ao fornecimento de
informacBes, sendo cooperativo. A entrevista com o Controlador do Municipio de
Londrina, Hélcio dos Santos, foi realizada no dia 15 de julho de 2014 as 14 horas. O
objetivo da coleta de dados referente a entrevista foi atingido. Verificou-se um
posicionamento colaborativo por parte da equipe da Controladoria do Municipio, desde
0 primeiro contato, posicionando a favor do Projeto em execucdo. O Controlador se
prop6s a adocdo de procedimentos para promocao a divulgacdo de informacbes a
populacdo sobre a Lei de Acesso a Informacdo, por meio de audiéncia publica,
resultando em esclarecimento de duvidas e orientacdo de procedimentos. A entrevista
com Promotores de Protecdo do Patrim6nio Publico de Londrina ndo foi realizada,
apesar de contatos via e-mail e telefone.

Parte do processo de monitoramento foi confeccionar e protocolar dois

pedidos de acesso a informacdo na Prefeitura de Londrina, um por meio do SIC
478
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(Servico de Informacdo ao Cidadao) — Virtual, protocolado dia 3 de julho de 2014,
solicitando o valor gasto com a merenda escolar nos anos iniciais do ensino
fundamental em 2013 no Municipio de Londrina. Foi respondido no dia 7 de julho de
2014 e outro ao SIC (Servico de informagéo Presencial) — Presencial, protocolado dia 7
de julho de 2014, pedindo o custo com a realizacdo da viagem ao Japao do Prefeito e
sua comitiva e os resultados auferidos. Esse foi respondido no dia 28 de julho de 2014.
Os pedidos foram acompanhados, verificando a vigéncia do prazo e requisitos
compulsérios, como a informacao sobre a tramitagcdo e onde o processo se encontra
dentro da Prefeitura, até o retorno da informacéo. Os resultados dos pedidos foram
positivos, atenderam aos prazos estabelecidos e as exigéncias determinadas.

Por meio do processo dos pedidos de informacdo e entrevista com
Controlador do municipio, foi possivel a criacdo de um Mapa de Processos, indicando o
“caminho” percorrido pela informacgéo através dos processos internos da prefeitura. O
municipio possibilita o protocolo de forma virtual ou presencial, apés o protocolo
imediatamente o pedido vai ao Gerenciamento de Informacgfes, a informacdo é
analisada e progride ao setor responsavel, se a informacgdo for inconsistente ou
desarrazoada o Gerenciamento comunica o interessado e orienta a novo pedido. O
setor responsavel providencia a informacéo e retorna ao Gerenciamento, assim que
recebe encaminha ao interessado e disponibiliza na forma fisica se solicitado.

O Observatério de Gestdo Publica de Londrina se mostrou como um
parceiro da Prefeitura supervisionando e orientando algumas acdes que a prefeitura
desenvolve. Os setores da controladoria do municipio, que é responséavel pela LAl no
municipio, monitoram todos os pedidos desde o protocolo até a resposta.

Foi mencionada existéncia de uma demora no fluxo da informacdo que é
ocasionada por Secretarias e Orgdos, mencionado por Hélcio dos Santos, Controlador
do Municipio de Londrina, frisando que ocorre uma morosidade do retorno da
informacé&o das Secretarias e Orgéos, os detentores da informacéo, o site do Municipio
de Londrina também disponibiliza dados estatisticos relacionados aos pedidos de

informacéo, vindo a consolidar o] fato encontrado.

479



\ J
’ TCEPR |oonoecoms, ) SUIES o
" ) et

— AUDITORIA

© PARANA £ DA NOSIA CONTA

QUESTAO DE AUDITORIA 2 —TRANSPARENCIA PASSIVA: A ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E PROCEDIMENTOS INTERNOS DAS
PREFEITURAS ESTAO ADERENTES A LEGISLACAO E AO ATENDIMENTO DAS SOLICITACOES DE ACESSO A INFORMACAO? (ART. 7°, 90,10, 11 E 23)

Achado Boas Recomendacdes e Beneficios
Praticas Determinacdes Esperados
Situacéao Critério | Evidéncia e Causas Efeitos
Encontrada Anélise
Demora no Art.11. |Em N&o atendimento | Atraso nas Regulamentacado da LAl | Eficiéncia no
retorno de entrevista ao requerimento | respostas dos no Municipio, viabilizacdo | prazo de
informacéo das com de pedido pedidos de de um termo de conduta, | resposta das
Secretarias e Controlador | efetuado pelo informacéo. para dar eficiéncia aos informacdes.
Orgaos. do controle interno. pedidos de controle o
Municipio, o interno. Eflcfaua dos
mesmo pedldos c~le
relatou que informacéo.
a maior
demora de
retorno de
informacéo
esta nas
Secretarias
e Orgaos.
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Prefeitura do Municipio de Londrina
Lstado do Parana

RESUMO DOS PEDIDOS DE INFORMAGOES - LAl 12,527/2011

PRAZO DE ATENDIMENTO 2013
JAN A ABRIL MAIO A AGOSTO SET A DEZ
Orgdo/Entidade Pedidos h‘lédia{Diaa Pedidos Média/Dial Pedidos Média/Dias

GESTAO PUBLICA = 182 8 38 15 20
FAZENDA 4 70 3 26 6 27
OBRAS 1 a5 g 79 11 49
IPPUL 4 105 8 43 4 22
PROCURADORIA 1 137 0 ] 0 0
FEL 1 168 1 85 0

ACESF 1 141 0 0 1] 0
CMTU ] 0 2 22 3 40
CONTROLADORIA 0 0 2 17 2 12
IDEL 0 0 0 0 1 1
SEMA a 0 0 0 3 17
SALIDE 0 0 [} Q 1 12
A.SOCIAL 0 0 0 0 1 11
GOVERNO i] 0 0 0 3 14

=
|
b
i
L=

Em entrevista com Controlador do Municipio, este relatou que a
maior demora de retorno de informacdo estd nas Secretarias e Orgdos. Por
meio dos dados disponibilizados pela prefeitura sobre estatisticas de pedidos
de informac&o os resultados também possibilitam essa conclusdo mencionada
pelo Controlador. A agilidade neste processo interno pode trazer ganhos
significativos aos interessados e também uma padronizacdo dos
procedimentos. Um dos métodos a sanar esta causa € a normativa da LAI,
padronizando procedimentos e métodos podem resultar em uma eficacia na
tramitac&o interna e eficiéncia no prazo do pedido de informacéao.

Entrevista com o responsavel pelo SIC virtual e presencial da Prefeitura
de Londrina
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1. Qual o maior demandante por pedidos de acesso a informacgao?
a) Ministério Publico Estadual;
b) Observatérios Sociais;
c) X Cidadao;
d) Outros:
(Possuem SIC)?
2. Os pedidos de informacéo séo respondidos por meio do SIC virtual e
presencial?
a) Sim, a maioria é virtual, quando a desejar a retirada por meio
fisico o requerente faz a solicitacéo.
b) Nao

3. Se ndo, qual o meio mais utilizado?
R:

4. Qual a incidéncia de pedidos de informacdo genéricos e/ou
desproporcionais?

a) (X)0a20%

b) ( )21a40%

c) ( )41a60%

d ( )61a80%

e) ( )81a90%

f) ( )9lou+

g) () nao haincidéncia

5. Qual o tratamento dado a este tipo de pedido?

R: O requerente é orientado para um novo pedido de informacao, sendo

auxiliado na confeccdo por modelos de pedidos e direcionamento da

informacéo.

6. Qual o fluxo interno do processo dos pedidos de acesso a
informacéo?

R: O fluxo dos pedidos comeca no Protocolo que encaminha o pedido

para o Gerenciamento de Informacfes. O mesmo analisa a informacao,

sendo pertinente encaminha para a Secretaria ou Orgdo que dispbe da

informacéo, a informacdo sendo genérica ou desproporcional ele retorna

ao_requerente e orienta_ um novo pedido mais especifico. Apds a

Secretaria_ou Orgdo retornar_a informacdo ao Gerenciamento de

Informacdes o0 mesmo retorna a informacao ao requerente.

7. Existe pedido de acesso a informacéo negado pela Prefeitura?
a) X Sim
b) Nao

8. Se sim, qual fundamento legal?

\ -
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R: Existe apenas um pedido de informacdo negado na Prefeitura que
atinge o ambito do sigilo fiscal, o requerente pediu informacdes sobre o
faturamento de uma determinada empresa privada e o maior devedor do

Municipio.

9. Qual o prazo médio de resposta aos pedidos de informacéo?
a) () até 20 dias
b) (X) 21 a 30 dias
c) () mais que 30 dias

PEDIDO DE INFORMACAQ: MUNICIPIO DE LONDRINA

SIC = VIRTUAL

Informacdes do Processo

(o]
N> 67004 Ano: 2014
Processo:

Nome PEDIDO DENINFORMAQ(N)ES - LEI DE ACESSO A
Processo: INFORMACAO N°12.527/2011

Data da

Criacéo:

Nome: RENAN AUGUSTO LAGO DA SILVA
Email: renan.a.lago@hotmail.com

h)

)

Movimentacéo do Processo

03/07/2014

Sequéncia: 1 Situagdo: ENVIADO
Setor: 02105002 - Geréncia de Servigos de Informacdes

Informac&o: A SME OBSERVADO O PRAZO E DISPOSITIVOS DA
LEI DE ACESSO A INFORMACAO.

Situacao
Pendente:

Data Alteracdo: 04/07/2014

Sequéncia: 2 Situagdo: ENVIADO
Setor: 0211 - Secretaria de Educacao

Informacdo: Encaminha-se a Diretoria Administrativa para
providéncias.
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Situacao
Pendente:

Data Alteracéo:

Sequéncia:
Setor:
Informacao:

Situacao
Pendente:

Data Alteragao:

Sequéncia:
Setor:
Informacao:

Situacao
Pendente:

Data Alteracéo:

Sequéncia:
Setor:
Informacé&o:

Situacao
Pendente:

Data Alteracgéo:

Sequéncia:
Setor:

e

04/07/2014

3 Situacao: ENVIADO
021140 - Diretoria Administrativa - SME

Encaminhe-se a Gerencia de Alimentacdo Escolar para
responder o solicitado, observando os prazos da Lei de
Acesso a Informacgéo. Em, 07/07/2014

07/07/2014

4 Situagdo: ENVIADO
02114007 - Geréncia de Alimentacéo Escolar

Em resposta ao solicitado informamos que os gastos com
merenda no ano de 2013 foi como segue abaixo: - Gastos
de Recursos do FNDE = R$ 3.987,528,00 - Gastos de
recursos proprios/contra-partida = R$ 4.848.266,68 -
Gastos com méo de obra -cozinheiras/preparo da
alimentacdo = R$ 8.509.487,05 Retorne-se a Geréncia de
Servicos de Informacdes para providéncias.

07/07/2014

5 Situacao: ENVIADO
02105002 - Geréncia de Servicos de Informacdes

CONFORME DESPACHO ANTERIOR REQUERENTE
INFORMADO RETORNA-SE PARA DEFERIMENTO E
POSTERIOR ENCAMINHAMENTO A GSI 02105002
PARA ARQUIVAMENTO.

08/07/2014

6 Situacao: PENDENTE
02114007 - Geréncia de Alimentacao Escolar
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Informacao:

Situacao
Pendente:
Data Alteragcdo: 08/07/2014
k)
)

Cadastre ou altere seu email para acompanhar a movimentacao do
processo, digite o CNPJ ou CPF: (sem pontos ou tragos)

FNPJ/CPF: N° Processo: 67004 Ano: 2014 Enviar

0)

Nova Consulta

EXCELENTISSIMO SENHOR HELCIO DOS SANTOS, CONTROLADOR
GERAL DO MUNICIPIO DE LONDRINA.DO CARGO E ORGAO.

PEDIDO DE ACESSO A INFORMACAO

RENAN AUGUSTO LAGO DA SILVA, inscrito(a) no CPF/MF sob n°
074.115.359-90, portador(a) da cédula de identidade n° 8.667.569-2/PR,
residente e domiciliado(a) na Rua Angelo Pesarine, n° 148, Bairro, CEP
86046-710, Londrina/ PR, vém respeitosamente a presenca de V. Exa, nos
termos do artigo 5°, inciso XXXIII da Constituicdo da Republica e da Lei n°
12.527/11 (Lei de Acesso a Informacao), sem prejuizo de outros dispositivos
legais aplicaveis, requerer as seguintes informacdes:

Qual o valor das despesas com financiamentos em 2013 em projetos,
utilizados pela CODEL, visto que n&o foram inclusos nenhum dado sobre
0 6rgéo no Portal da Transparéncia?

Em conformidade com a lei, a requerente informa que a prestacdo da resposta
ao presente pedido podera ser feita via e-mail (renan.a.lago@hotmail.com) ou
via carta no endereco acima mencionado. Quaisquer dlvidas podem ser
tiradas via e-mail ou telefone (43 9988-0558).

Termos em que

Pede deferimento.

Londringa, ......cccoevvvneeennnnes de 2014.
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Resposta Prefeitura Municipal de Londrina:

Em resposta ao Pedido de Informacdo, processo n° 67742/2014, temos a
informar o que segue: a) Quanto custou para o Municipio a viagem realizada
pelo Prefeito e sua comitiva ao Japéo no periodo de 09/03/2014 a 20/03/20147
O custo da viagem realizada pelo Sr. Prefeito ao Jap&o para participagdo na
412 Missdo Econémica e de Amizade Brasil - Japao, no periodo de 19/03/14 a
30/03/14, totalizou em R$ 29.143,67. b) Onde estdo disponibilizados os
detalhamentos das despesas realizadas? O detalhamento das despesas de
viagens realizadas pelo Prefeito, esta disponivel no Portal da Transparéncia do
Municipio, no endereco abaixo relacionado. Informamos que o0s gastos
relacionados a viagem ao Japao constam do Relatério de despesa n°32:
http://www1.londrina.pr.gov.br/dados/images/stories/Storage/controladoria/trans
parencia_londrina/relatorio_viagem_prefeito_32_marco_2014.pdf "Site Oficial
do Municipio (www.londrina.pr.gov.br) =>Link Portal da
Transparéncia=>Informacdes Gerais => Gabinete do Prefeito => Relatorio n°
32" ¢) Resultados objetivos da viagem? Os objetivos da viagem sdo alcancados
gradativamente, uma vez que com a visita do prefeito ao Japao foi possivel a
promocado da cidade de Londrina a comunidade japonesa e também fortalecer
os lacos com a cidade de Nishinomiya que é a Cidade co-irma de Londrina.
Nessa viagem, o prefeito se reuniu com autoridades japonesas, visitou 6rgaos
publicos e diversas empresas. Segue abaixo roteiro resumido de toda a
viagem: Data Local Horario Programacdo 20-03 (quinta) 15:30 Londrina -
Guarulhos 22:00 Check in Companhia Emirates 21/03 (sexta) 01:25 Partida
Guarulhos. 22:55 Chegada em Dubai 22/03 (sdbado) Dubai 02:50 Partida
Dubai 17:35 Chegada aeroporto de Narita 23/03 (domingo) Tokyo 08:30 Visita
a ponte Nijubashi do palacio Imperial/ Bairro tipico de Asakusa. 24/03
(segunda) Tokyo Dia Todo Visita a Universidade Soka; Sede Internacional de
SGI; Associacao Kikunokai 25/03 (terca) Dia Todo Encontro com Autoridades
Japonesas; Visitas a 0rgdos publicos; Visitas a Empresas e Instituicdes
Japonesas (Hitachi, Marubeni e outras); Visita a Show Room da Panasonic;
Embaixada Brasileira em Tokyo 26/03 (quarta) Tokyo Kobe (6nibus) Dia Todo
Deslocamento Tokyo-Kobe; Visita ao museu da Emigracao; Visita Oficial ao
Governador de Hyogo Sr. Toshizo Ido; Visita a Harborland; Visita ao show
room da Kawasaki 27/03 (quinta) Nishinomiya (6nibus) Dia Todo Prefeitura de
Nishinomiya; Camara Municipal de Nishinomiya; Associacdo Comercial e
Industrial de Nishinomiya 28/03 (sexta) Kobe Kyoto (6nibus) Dia Todo
Deslocamento Kobe - Kyoto Visita ao Templo Kiyomizu Seguir agenda SENDAI
29/03 (sabado) Kyoto Tokyo Dia Todo Deslocamento Kyoto - Tokyo; Partida em
Narita 30/03 (domingo) Guarulhos Londrina Chegada em Londrina. Como
reflexo da viagem realizada ao Japéao, ja houve a visita de uma delegacao
japonesa a cidade de Londrina, organizada pela Camara de Comércio e
Indastria Brasil-Japao, com o intuito de conhecer o potencial da nossa cidade.
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E ainda, conforme matéria publicada no Jornal de Londrina, dia 27/07/14, de
acordo com o presidente da Camara de Comércio Brasil-Japdo, Yoshiaki
Oshiro, ap0s a visita de empresérios ao Japdo, o grupo conhecido como Jase
(uma alianga de 65 empresas japonesas) contatou a consultoria Ernst & Young
ShinNihon para que fizesse um levantamento dos segmentos que poderiam
receber investimentos em Londrina. Aproveitamos para informar que
constantemente procuramos disponibilizar o maximo possivel de dados no
Portal da Transparéncia da Prefeitura Municipal de Londrina, inclusive,
encontra-se em fase de estudos, uma melhor forma de disponibilizar os
resultados obtidos com as viagens realizadas, porém alguns resultados séo de
dificil materializacdo, pois acontecem a longo prazo. Ressaltamos que foi
instituido o Comité Gestor do Plano Municipal de Transparéncia Publica e
Controle Social, e j& se encontra em tramitacdo o projeto de Lei que dispbe
sobre a Lei de Acesso a Informacéo.
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Dados do requerente - obrigatérios
Nome: RENAN AUGUSTO LAGO DA SILVA
CPF: 074.115.359-90
Endereco fisico:
Cidade: Londrina Estado: PR
Rua: Angelo Pesarine, n°. 148.
CEP: 86046-710

Endereco eletrénico (e-mail):renan.a.lago@hotmail.com

Dados do requerente — ndo obrigatorios

ATENCAO: Os dados ndo obrigatorios serdo utilizados apenas de forma
agregada e para fins estatisticos.

Telefone (DDD + namero): (43) 3341-0928
(43) 9988-0558

Endereco eletronico (e-mail):renan.a.lago@hotmail.com

Sexo: Masculino X Feminino [

Data de nascimento: 31/07/1991

Escolaridade(completa)

71 Sem instrucdo formal 1 Ensino fundamental X Ensino Médio

"1 Ensino superior "1 Pés-graduacao "1 Mestrado/Doutorado

Ocupacéo principal

] Empregado - setor I Profis. O

privado Liberal/autbnomo Empresario/empreendedor

11 Jornalista X Pesquisador ) Servidor publico federal

] Estudante ) Professor ] Servidor publico
estadual

) Membro de partido ) Membro de ONG ] Servidor publico

politico nacional municipal

"1 Representante de 1 Membro de ONG internacional
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[] Outras [ Nenhuma

Especificacdo do pedido de acesso a informacgéo

Org&o/Entidade Destinatario(a) do Pedido:

Forma preferencial de recebimento da resposta:

X Correspondéncia 1 Correspondéncia fisica "Buscar/Consultar
eletronica(e-mail) (com custo) pessoalmente
Especificacédo do pedido:

Qual foi 0 gasto com a merenda escolar nos anos iniciais do ensino
fundamental no ano de 2013?

Resposta Prefeitura Municipal de Londrina:

Em resposta ao solicitado informamos que os gastos com merenda no ano de

2013 foi como segue abaixo: - Gastos de Recursos do FNDE = R$
3.987.528,00 - Gastos de recursos proprios/contra-partida = R$ 4.848.266,68 -
Gastos com mado de obra -cozinheiras/preparo da alimentacdo = R$

8.509.487,05 Retorne-se a Geréncia de Servicos de Informacdes para
providéncias.
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Monitoramento do Site do Municipio Londrina

Estatisticas de acessos ao site de Londrina.

[ Outlook.com - renan.z.lac x ¥ 3 Atividade 6 - Dropbox ¥ M Projeto LAI-Urgente - pro,

¥ Portal da Prefeitura de Lor

B Fichas de Atividades - Po

» vl tceprgovhbr/muli x

€« - C N | wwwlondrinapr.gov.br/index php?option=com_content&view=frontpage&ltemid=1

» Procuradoria Geral
Prefeito assina Londrina sedia 3°
contrato para Conferéncia
» Licitagbes reforma da Escola  Municipal de
Atanazio Leonel Planejamento
Urbano

b Corregedoria Geral

P Concursos e Testes Seletivos
Ampliacio permitira que
mais 100 alunos estudem  Ejgicao determinara 2 nova
nesta unidade escolar. composicio do Conselho
Serdo investidos mais de RS ynicipal da Cidade
480 mil provenientes do
Fundeb N.com 25 Jul 2014

Leia mais

» Conselhos Municipais
» Nicleo de Comunicago
» Empreendedor

» Telecentros
H.com 28 Jul 2014
Leia mais

» PréCidadic
» Rede de Descontos
¥ Links Uteis

» Mapa do Site

QUEM ESTA ONLINE?

MGs temos 2896 visitantes

Todas as Noticias (N.Com)

SERVICOS ONLINE

Planetario divulga
programacao deste
sabado

Agenda terd a exibico de
dois filmes e um
documentério; sessies
comegam a partir das 15h

H.com 25 Jul 2014
Leia mais

IPTU
2014

Divida Ativa IPTU
Certiddo Negativa de IPTU

Consulta de Endersco por Quadra, Data e Lote

anexo do Edital
Melhor Vencimento IPTU 2014

2% Via 1SS - Divida Ativa

Atualizacio de endereco para entrega IPTU 2014

Consulta Autenticidade da Certid3o Negativa de IPTU

Edital de Nofificacio do Lancamento do IPTU efou Taxas Imobiliarias 2014

ITBI

« Consulta do Valor Venal do Imével

O site disponibiliza a quantidade de pessoas que estdo on line no site, ndo
disponibiliza as estatisticas de acesso.

e Consulta Autenticidade da Certid3o Narrativa de ITBI

Desemprego

Jornal Oficial
do Municipio

Perfil de Londrina
e Outros Estudos

AN Pesquisa sobre
) transporte nao

moterizado

CALL CENTER

Secretaria de Fazenda

Solicitagao para uso da

marca do Governo Municipal
Prefeitura de
LONDRINA

& )
( educativo

‘gAgenda Cultural
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02) - TRANSPARENCIA PASSIVA

02.a) - Servigo de Informacgdes ao Cidadao - SIC Virtual (e-SIC)

02.a.1) - Foi criado o Servi¢co de Informac¢des ao Cidadao Virtual (e-SIC)?

SIM| X | 1 100,0%
NAO 0 0,0%
1 100,0%

SIM| X | 1 100,0%
NAO 0 0,0%
1 100,0%

02.a.3) - Se SIM, o e-SIC esta disponivel, independente do estagio de navegacao do usuario?

SIM 1 100,0%
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02.a.4) - Se NAO, ha orientacdo de como obter a informac&o em meio fisico - SIC Presencial?

0,0%
1 100,0%

SIM 1 100,0%

NAO 0 0,0%
100,0%

=

SIM 1 100,0%

NAO 0 0,0%
100,0%

=

02.a.6) - O formulario apresentado no e-SIC exige que se descreva o motivo determinante do pedido
de acesso ainformagéo?

sim[ ] 0 0,0%
NAO[ X | 1 100,0%

1 100,0%
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02.a.7) - As exigéncias para se formular um pedido de acesso a Informacgéo, via e-SIC, estdo de
acordo com a LAI?

SIM 1 100,0%

NAO 0 0,0%
100,0%

=

02.a.8) - O e-SIC disponibiliza informacfes sobre a tramitacdo das solicitacdes de informacao? (Art.
99, 1, b, da LAl)

SIM 1 100,0%

NAO 0 0,0%
100,0%

=

02.b) - Tratamento dado aos pedidos no SIC - Presencial

02.b.1) - Existe local proprio pararecepcionar os pedidos de acesso a informacéo no SIC -
Presencial?

SIM 1 100,0%
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0,0%
100,0%

=

02.b.2) - As exigéncias para se formular um pedido de Acesso a Informacgao Presencial estdo de
acordo com a LAI?

SIM 1 100,0%

NAO 0 0,0%
1 100,0%
02.c) - Procedimentos de Atendimento as Solicitacdes
02.c.1) - O pedido de acesso a informacéo foi atendido no prazo legal?
SIM 1 100,0%
NAO 0 0,0%
1 100,0%
02.c.2) - Em qual formato foi concedido o pedido de acesso a informacéo?
3
Digital: X 1
Impresso: X 1
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Outro meio: 0

2 66,7%
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» FICHA 7: Definicdo do escopo

Atividade: Elaboracédo e montagem do Caderno IES
Prazo de Entrega: 29/08/14

Objetivos

Visando prestigiar o trabalho de pesquisa realizado pelas equipes e com o0 objetivo
de retratar e documentar os resultados obtidos durante o desenvolvimento do
Projeto, foi criado o Caderno IES. A condensacdo dessas informacdes sera
incorporada as secdes do Relatério Final de Auditoria Social, replicando a
participacdo das equipes na construcao do trabalho.

O que deve ser entregue

e Caderno IES: a equipe deverd discorrer e documentar sobre pontos
especificos do trabalho realizado, como: experiéncias aprendidas,
atividades desenvolvidas, achados de auditoria e recomendagcfes aos
gestores municipais, de acordo com legislacdo estudada e a metodologia
aplicada.
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» FICHA 3: Detalhamento das acdes

Atividade: Elaboracdo do Projeto de Auditoria e construcdo da matriz de
procedimentos
Data de Entrega: 28/03/2014

Objetivos

Nesta penultima fase da etapa de planejamento, as equipes deverdo elaborar uma
espécie de plano de acéo, identificando e detalhando as atividades que seréo
desenvolvidas, prazos, responsabilidades e todos os procedimentos que deverao ser
seguidos para responder as questdes de auditoria na fase de execucao.

O que deve ser entregue

As equipes deverdo apresentar uma versao do projeto de auditoria, o qual resume,
como dito, as informacdes centrais da etapa de execucédo, tais como o cronograma
proposto para a conducdo dos trabalhos, os objetivos gerais e especificos, o
detalhamento das técnicas e procedimentos a serem utilizados, dentre outros.

Na atividade 3 foi elaborado o Projeto de Auditoria e construcdo da
Matriz de Procedimentos.

Quanto ao Projeto de Auditoria, em discussdo com o0s integrantes da
equipe definiu-se o cronograma, 0s objetivos gerais e especificos, realizacdo do
detalhamento de técnicas e procedimentos que seriam utilizados.

O periodo previsto para realizacdo da auditoria foi de fevereiro a outubro
de 2014, e o objetivo geral da auditoria foi: avaliar e monitorar as ag¢des vinculadas
ao cumprimento da lei federal n°® 12.527/2011 em ambito municipal.

Por meio de telefonemas com as entidades auditadas, ou mesmo por
meio do sitio eletrbnico do municipio, foi estabelecido os contatos que necessarios
para a realizacdo da auditoria. Os contatos inseridos no Projeto de Auditoria foram,
em sua maioria, de um responsavel técnico de informéatica da Prefeitura e um
responsavel pela LAI.

As equipes designadas no Projeto de Auditoria foram as mesmas
definidas na atividade da Ficha 2. E, as responsabilidades das equipes ficaram

assim definidas:

\ -



J
» TCEPR | ranaes o » SIS o
| . et
» AUDITORIA

© PARANA £ DA NOSSA CONTA

a) Verificacdo da composicdo do site e documentacdo de acordo com a
Legislacéo vigente.

b) Checklist no site comparando os requisitos apresentados no (Art. 8° § 1°).

c) Checklist no site comparando os requisitos apresentados no (Art. 8° § 3°).

d) Busca no site e/ou solicitacdo via documental de responsavel pela LAl no
Municipio.

e) ldentificar e analisar a disponibilidade de formularios de requerimento de
informacéo via site.

f) Verificar se os formularios de requerimentos dificultam/ou ndo acesso a
informac&o.

g) Monitorar as solicitacbes feitas pelas equipes, Ministério Publico e
Observatérios Sociais (se for o caso).

h) Solicitar as informacfes negadas.

1) Analisar o site.

J) Realizar Entrevista semiestruturadas com perguntas abertas e fechadas com
o responsavel pelo setor. Observacgéao direta.

O cronograma de previsao de realizacdo das tarefas foi o seguinte: do
dia 07/04/2014 a 24/06/2014 realizariamos a avaliacdo da transparéncia ativa; do dia
09/06/2014 a 22/07/2014, a da transparéncia passiva; e do dia 09/06/2014 a
22/07/2014, a dos requisitos do sitio.

Quanto a elaboracdo da matriz de procedimentos, que faz parte do
Projeto de Auditoria, foram analisadas as acdes que precisavam ser tomadas para a
execucao da Auditoria Social.

Na matriz de procedimentos foram definidas as técnicas de auditoria, os
procedimentos, os membros responsaveis 0 periodo e o achado da questdo de
auditoria.

As questdes de auditoria ja haviam sido elaboradas na atividade 2. A
técnica de auditoria foi observacdo e analise do sitio eletrbnico, além de visita a

Prefeitura e entrevista com o responsavel pala LAI.

CHECKLIST

VERIFICAR SE HA UM INDICATIVO QUANTO A LEI DE ACESSO

\\ -
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v’ Verificar a clareza da linguagem utilizada

\

Verificar se o site possui canais para solicitagdo de informacdes

v' Verificar se o0s 6rgdos e entidades puablicas promovem
independentemente de requerimentos, a divulgacado suas competéncias,
estruturas organizacionais, enderecos, telefones e horario publico para
atendimento ao cidadéo.

v Verificar se ha registro de quaisquer repasses ou transferéncia de
recursos

v’ Verificar registro de despesas

v" Verificar se ha informacdes sobre procedimentos licitatorios, incluindo
editais, resultados e contratos celebrados.

v Verificar se ha dados gerais para o acompanhamento de programas,
acoOes, projetos e obras de 6rgaos e entidades?

v Verificar se ha publicacdo de "Respostas e Perguntas" mais frequentes

v’ Verificar se possui ferramenta de pesquisa de conteddo que permita o
acesso a informacdo de forma objetiva, transparente, clara e em
linguagem de facil compreenséo.

v' Verificar se permite a gravacado de relatérios em diversos formatos
eletrdnicos, inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e
texto, de modo a facilitar a analise das informacgdes.

v Verificar a possibilidade de acesso automatizado por sistemas externos
em formatos abertos, estruturados e legiveis por maquina.

v Verificar se divulga em detalhes os formatos utilizados para estruturacéo
da informacao

v' Verificar se garante a autenticidade e a integridade das informacdes
disponiveis para acesso

v Verificar se mantém atualizadas as informacdes disponiveis para acesso

v" Verificar se indica local e instrucbes que permitam ao interessado
comunicar-se, por via eletrdnica ou telefébnica, com o 6rgao ou entidade
detentora do sitio.

v Verificar se adota as medidas necessarias para garantir a acessibilidade
de conteudo para pessoas com deficiéncia.

v" Verificar se atende e orienta o publico quanto ao acesso a informacdes
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v" Verificar a divulgacao das informac6es em tramitacdo de documentos
nas suas respectivas unidades
v Verificar se ha como protocolizar documentos e requerimentos de

acesso a informagoes

v Verificar a realizacdo de audiéncias ou consultas publicas, incentivo a

participacéo popular ou a outras formas de divulgacao da Lei.

A seguir é apresentado o projeto de auditoria do municipio:

PROJETO DE AUDITORIA

DADOS DA ENTIDADE AUDITADA

CARACTERIZACAO E OBJETIVO

INSTITUICAO DE ENSINO SUPERIOR |ENTIDADE INSPECIONADA:

PARTICIPANTE: PREFEITURA MUNICIPAL DE

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE ROLANDIA

LONDRINA

GESTOR RESPONSAVEL CARGO: CPF:

JOHNNY LEHMANN PREFEITO 009.727.119-53

TELEFONE: FAX: E-mail:

(43) 3255-8600 (43) 3255-8624 contato@rolandia.pr.gov.br

PERIODO PERIODO PREVISTO DE AREA DE INTERESSE:

AUDITADO: REALIZACAO DA AUDITORIA: LE|I EEDERAL N°
2013/2014 FEVEREIRO AOUTUBRO/2014 12.527/2011

OBJETIVO GERAL DA AUDITORIA:
AVALIAR E MONITORAR AS ACOES VINCULADAS AO CUMPRIMENTO DA LEI
FEDERAL N° 12.527/2011 (LEI DE ACESSO A INFORMACAQO) EM AMBITO
MUNICIPAL

PROBLEMA DE AUDITORIA:

A IMPLANTACAO DA LAI ATENDE AS DEMANDAS DOS USUARIOS, BEM
COMO A LEGISLACAO VIGENTE?

DESCRICAO DOS OBJETIVOS ESPECIFICOS
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1 QUESTAO DE AUDITORIA — TRANSPARENCIA ATIVA: As informacdes
disponiveis nos sites atendem a Lei de Acesso a Informacdo, quanto a sua
implementacéo, divulgagcdo das informagdes minimas obrigatérias e os meios
e instrumentos utilizados pelas Prefeituras? (art. 8° e 45)

Sub-questédo 1 A regulamentacdo municipal que disciplina o Acesso a
Informacao esta de acordo com a Lei Federal n® 12.527/11?

Sub-questéo 2 As informagbes minimas  obrigatérias estdo  sendo
disponibilizadas no site de acordo com a Lei de Acesso a Informacéo?

Sub-questdo 3Como 0s meios e instrumentos legitimos de divulgagcdo, das
informacdes produzidas ou custodiadas pelas Prefeituras, atendem aos
requisitos tecnoldgicos da Lei de Acesso a Informagéo?

2 QUESTAO DE AUDITORIA - TRANSPARENCIA PASSIVA: A estrutura

organizacional e procedimentos internos das Prefeituras estdo aderentes a

legislacdo e ao atendimento das solicitacdes de acesso a informacéao? (art. 7°,

9°, 10, 11 e 23)

Sub-questéo 1 O Servico de Informagdes ao Cidadéao (SIC) ou, na falta deste, o
representante legal da Prefeitura, atendem as normas relativas ao acesso a
informacéo?

Sub-questéo 2 Qual o tratamento dado aos requerimentos acesso a informacéo,
encaminhados ao SIC virtual e fisico e/ou representante da Prefeitura?

Sub-questdo 30s procedimentos adotados pelas Prefeituras, ao atendimento das
solicitacdes das informacfes, atendem as necessidades dos interessados e a
Lei de Acesso a Informacéo?

3 QUESTAO DE AUDITORIA — REQUISITOS DO SITE: Os sites das Prefeituras s&o
capazes de oferecer o acesso a informacdo de forma eficaz, eficiente e
transparente, respeitando as particularidades da populacdo atendida? (art.8 8

39)

Sub-questéo 1 De que forma os sites das Prefeituras oferecem uma interface
amigavel e objetiva, do ponto de vista da acessibilidade, usabilidade,
navegabilidade e padres W3C, no que se refere a disponibilizacdo das
informagdes consultadas e/ou requeridas pelo interessado?

Sub-questéo 2 Os recursos tecnolédgicos disponibilizados pelos sites das
Prefeituras possibilitam a gravacéo das informacdes consultadas e/ou requeridas
pelo interessado em diversos formatos eletronicos?

Sub-questdo 3Existe equipe responsavel pelos sites das Prefeituras e qual a
periodicidade de manutencao e atualizagao das informagdes disponibilizadas?
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DADOS DA ENTIDADE AUDITADA

CONTATOS PARA REALIZACAO DA AUDITORIA

UNIDADE ADMINISTRATIVA RESPONSAVEL FONE
Prefeitura (43) 3255
8600
Secretaria de Financas Joao Carlos 13) 3255 86 43

EQUIPE DESIGNADA

NOME TAREFAS/RESPONSABILIDADES

Verificagdo da composi¢ao do site e documentacgéo de
acordo com a Legislacao vigente.

Checklist no site comparando os requisitos
apresentados no (Art. 8° § 1° da LAI)

Checklist no site comparando os requisitos
apresentados no (Art. 8° § 3° da LAI)

Busca no site e/ou solicitacdo via documental de
responsavel pela LAl no Municipio.

Identificar e analisar a disponibilidade de formularios de
requerimento de informacao via site.

Daniel Gilini e L. .
aniel G Verificar se os formularios de requerimentos
Renan Augi‘f\féo Lago da | gificultam/ou ndo acesso a informacao.

Monitorar as solicitacdes feitas pelas equipes, Ministério
Publico e Observatdrios Sociais (se for o caso).

Solicitar as informacdes negadas.
Analisar o site.

Entrevista semi-estruturada com perguntas abertas e
fechadas com o responsavel pelo setor.

Observacéao direta.

CRONOGRAMA

e .
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Previsao de realizacao;
19.Transparéncia Ativa: Dia 07/04/2014 a 24/06/2014.
20. Transparéncia Passiva: Dia 09/06/2014 a 22/07/2014.
21.Requisitos do site: Dia 09/06/2014 a 22/07/2014.
LISTA DE VERIFICACAO DO PLANEJAMENTO DE INSPECAO
ITEM DISCRIMINACAO SIM|NAO |N.A. | REF.
A | VERIFICAGOES PRELIMINARES
01 |A equipe elaborou o projeto de auditoria? X
02 |Houve confeccado dos questionarios/ entrevistas? X
03 |Realizado teste piloto? X
04 |Questionario/Entrevista validados pelo teste? X
05 | Questionario/Entrevista foram encaminhados junto a X
Coordenacéo Geral do Projeto?
06 |Todos os componentes da equipe participaram do X
treinamento para elaboracdo do questionario?
07 |Os recursos necessarios ao trabalho em campo estéao
prontos (prancheta, caneta, protetor solar, camiseta, X
identificacéo, etc.)?
08 |Haveréa gasto com deslocamento da equipe? Foi X
encaminhado ao TCE para aprovacao do gasto?
09 | A populacdo e a amostra foram definidas? X
B | CONTATO COM A ENTIDADE AUDITADA
01 |Foram repassadas as informacdes ao TCE-PR para X
emisséo de oficio a entidade auditada?
C | TRABALHOS EM CAMPO
01 |Toda informacéo solicitada foi disponibilizada? X
02 |Houve necessidade de solicitar informacoes X
adicionais?
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03 | O questionario foi aplicado para toda a amostra? X

04 |Foram realizadas as entrevistas propostas na matriz X
de planejamento?

05 | O questionario permitiu responder a todos os objetivos X
gerais?

06 |O questionario permitiu responder a todos os objetivos X
especificos?

07 | A entrevista permitiu responder a todos os objetivos X
gerais?

08 | A entrevista permitiu responder a todos os objetivos X
especificos?

09 |Houve tratamento qualitativo e/ou quantitativo dos
dados coletados?

D | CONSTRUCAO DA MATRIZ DE ACHADOS

01 |Entre os dados coletados, existem pontos relevantes
gue meregcam figurar na matriz de achados?

02 |Caso sim, houve construcao desses achados com as
observacdes pertinentes (montagem da matriz)?

03 |Houve validacdo da matriz junto ao TCE-PR?

04 | A matriz foi apresentada para discussdo com o gestor X
(comentérios do gestor)?

E | CONTROLE DE QUALIDADE

01 |Os objetivos gerais e especificos propostos na
instauracao da auditoria foram atingidos? (Caso X
contrario, efetuar comentarios)

OBSERVACAO
REF. DESCRICAO

N&o foi possivel responder a todos o0s objetivos gerais e especificos pela ndo
realizacdo da entrevista com a prefeitura de Rolandia.
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RESULTADO DA AUDITORIA OPERACIONAL

Quanto ao desenvolvimento e execucgédo dos trabalhos, pode-se dizer que:

A equipe de auditoria teve acesso a todas as informacgdes necessarias e
conseguiu executar os trabalhos planejados

As informacdes coletadas foram insuficientes para responder as questées
de auditoria, ndo havendo o cumprimento do planejado.

Tendo em vista as verificacOes e as observacdes efetuadas, tem-se como
resultado:

Pontos relevantes, que devem ser considerados achados de auditoria e
levados ao conhecimento do gestor através de recomendacdes constantes
do relatério.

A ndo-identificacdo de pontos relevantes que possam ser objeto de
melhoria e recomendac¢édo, ndo sendo necessaria, portanto, a construcao de
uma matriz de achados.

A data final de entrega da matriz de achados e do projeto de auditoria sera em:

LOCAL/DATA: ASSINATURA COORDENADOR (A):
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MATRIZ DE PROCEDIMENTOS

N° Questao de Técnica Procedimentos Membro Periodo Achado
Auditoria de Responséavel
Auditoria

1.1 | Analisar se o Municipio Observag Verificagdo da Equipe 1 Dia Compatibilidade de
possui regulamentacao aoe composicéo do 07/04/20 informacdes
propria referente a LAl e analise do site e 14 a Municipais de acordo
se esta de acordo com a site. documentagédo de 24/06/20 com regulamentacgéo
legislacdo Federal. Analise acordo com a Lei. 14. da LAl

document
al.

1.2 | verificar se a Observag Checklist com Equipe 1 Dia Grau de concordancia
disponibilizagéo das aoe base no acesso 07/04/20 de informacdes
informagées minimas e andlise do aos sites. 14 a referente o Art. 8° § 1°,
obrigatérias estdo em site. . 24/06/20
conformidade com a Comparagdo dos 14
legislagéo. requisitos .

apresentados no
site (Art. 8° § 1)

1.3 | Verificar se as Observag Checklist com Equipe 1 Dia Grau de concordancia
informacdes aoe base no acesso 07/04/20 de informacdes
disponibilizadas andlise do aos sites. 14 a referente o Art. 8° § 3°,
atendem aos requisitos i

q site. Comparacao dos 24/06/20

\s‘,

G
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Prefeitura.

Verificar se  o0s
formularios de
requerimentos
dificultam/ou nao
acesso a
informacéo.

da Lel. requisitos 14.
apresentados no
site (Art. 8° § 3°)

2.1 | Verificar se a estrutura Observag Verificagdo do Equipe 1 Dia Compatibilidade da
fISIC%_ e virtual PQE}_ 0 aoe site. Buscar no 09/06/2014 | estrutura fisica e virtual
Gsta em  conformidade | @ndlise do | site elou a | conforme
com a LAl site. solicitacao via 22/07/2014. | regulamentacédo da LAl.
Analisar a existéncia de documental de
um responsavel legal responsavel pela
pela LAI. o

LAI no Municipio.

2.2 | Verificar-se os requisitos Andlise do | Identificar e analisar Equipe 1 Dia Compatibilidade dos
béSJCOZ de w:jformagéo site. a disponibilidade de 09/06/20 requisitos para
Ieesg%cl)aggo?/(i:gén?e com a formularios de 14 a solicitar informacao,
Se a informagdo pode requerimento de 22/07/20 com a LAl
ser solicitada via site da informacdo via site. 14.
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2.3 | Verificar se a Andlise do | Teste Operacional: Equipe 1 Dia Cumprimento dos prazos
|ntforanagao apres_eéltgda site. criar demanda e 09/06/20 | determinados em lei.
atende as necessidades .
do(s) interessado(s); Visita a mo.nl_tora~r _ as l4a Argumentag&o da

- solicitacbes  feitas 22/07/20 , i

Se o prazo de retorno Prefeitura. . negativa condizente
das solicitacGes atende _ pelas equipes, 14.
as exigéncias da Lei. Entrevista | Ministério Pablico e com a LAl
A argumentacdo da| semi- Observatérios
negativa das estruturad .
informacdes estda de Sociais (se for o
acordo com a legislagdo | @ CcOM caso).
vigente. perguntas

abertas e Solicitar as

fechadas informacdes

com o negadas.

responsav

el pelo

setor

3.1 | Verificar e analisar a | Analisar 0 | Andlise qualitativa e Equipe 1 Dia Disponibilizacdo das
existéncia de interface | site. quantitativa ~ dos 09/06/2014 |  informagdes
a.mlgav%: e OtF’)Jet]'cV? do | dados coletados. a consultadas e/ou
site a refeitura, | - Check list . 22/07/2014. |  requeridas.
quanto a acessibilidade, Andalise da
usabilidade, observacao direta.
navegabilidade e
padroes W3C.

3.2 | |dentificar os recursos | Analisar 0 | Andlise qualitativa e Equipe 1 Dia Disponibilizagéo por
ge_CHOK?g!lQOSd | site. guantitativa dos 09/06/2014 meio eletrénico das

isponibilizados  pelos . ~
sites das Prefeituras, a informagoes.
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disponibilizadas.

quanto a gravacdo das | Check list | dados coletados. 22/07/2014.
informagdes requeridas

pelos interessados nos Observac | apalise da

g:\é?rg'r%ios_ formatos | 3o direta observacéo direta.

3.3 | Verificar e Identificar | Analisar o | Andlise qualitativa Equipe 1 Dia A peridiocidade de
o/os responsavellis | site. dos dados. 09/06/2014 manutencéo e a
pel?s. sites das . . a atualizacao das
Zrnzleizslt:rra; .periodicidade Entrevista Atr;allse 50 di tda 22/07/2014. informacgdes

observacao direta. . L
de  manutencdo e | Observag disponibilizadas no
atualizacéo das ao direta site.
informacdes

Qualificacao dos
servidores para
atualizacdo e
manutencao das
informacdes.

Equipe 1;

7.

Daniel Gilini.

8. Renan Augusto Lago da Silva
Realizacéo;
22.Transparéncia Ativa: Dia 07/04/2014 a 24/06/2014.

23. Transparéncia Passiva: Dia 09/06/2014 a 22/07/2014.

24.Requisitos do site: Dia 09/06/2014 a 22/07/2014.
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Item da avaliagio Mumcu.:no 1 Municipio 2 Municipio 3 Jandai Municipio 4 Mum::lp{o 5 Municipio 6 Cambé Municipio 7 Municipio 8 Ibipora
Londrina Arapongas do Sul Apucarana Rolandia Tamarana
Artigo | SIM NAO SIM NAO Sim NAO SimM NAO Sim NAO SimM NAO Sim NAO SimM NAO

DISPOSICOES GERAIS
O site do 6rgdo apresenta indicagdo clara a Lei de Acesso? 52 X X X X X X X X
A linguagem utilizada é de fécil compreensdo? 5¢ X X X X X X X X
O site possui canais de solicitagdo de informagdes? 52 X X X X X X X X
ACESSO A INFORMAGAO E SUA DIVULGAGAO
Os orgdos e entidades publicas promovem, independentemente de requerimentos, a 8
divulgagdo em local de facil acesso das seguintes informagdes:
competéncias? §10,1 X X X X X X X X!
estrutura organizacional? §12,1 X X X X X X X X
enderegos? §19, 1 X X X X X X X X
telefones? §19,1 X X X X X X X X
horérios publicos? §1¢9,1 X X X X X X X X
registro de quaisquer repasses ou transferéncia de recursos? §12,11 X X X X X X X X
registro das despesas? §12, 11l X X X X X X X X
informagdes sobre procedimentos licitatdrios, incluindo: X
editais? §19, IV X X X X X X X x?
resultados? §19, IV X X X X X X X X
contratos celebrados? §19, IV X X X X X X X X
::t:icdts:j:;a?ls para o acompanhamento de programas, agdes, projetos e obras de 6rgdos e §1e,V M X M X M X X X
publicagdo de "Respostas e Perguntas" mais frequentes? §19, VI X X X X X X X X
Os sites aos i T isit
possuem ferramenta de pesquisa de contelido que permita o acesso a informagdo de
forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de facil compreens&o? 5351 x x x X x X x X
permitem a gravagdo de relatérios em diversos formatos eletrénicos, inclusive abertos e
ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de modo a facilitar a andlise das| §3¢, 11 X X X X X X X X
informagdes?
possibilitam o acesso automatizado por sistemas externos em formatos abertos,
estruturados e legiveis por maquina? s3% 1 x x x x x X x x
divulgam em detalhes os formatos utilizados para estruturagdo da informagédo? §39, IV X X X X X X X X
garantem a autenticidade e a integridade das informages disponiveis para acesso? 8§39,V X X X X X X X X
mantém atualizadas as informagdes disponiveis para acesso? §39, VI X X X X X X X X
indicam local e instrugdes que permitam ao interessado comunicar-se, por via eletrénica
ou telefénica, com o 6rgdo ou entidade detentora do sitio? §32, Vil X X X X X X X X
adotam as medidas necessérias para garantir a acessibilidade de contetdo para pessoas
com deficiéncia, nos termos do art. 17" da Lei no 10.098[11, de 19 de dezembro de 2000, e

i3] N - N §32, Vil X X X X X X X X
do art. 9”7 da Convencdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, aprovada pelo
Decreto Legislativo n°® 186'"), de 9 de julho de 2008?
O acesso a informagdo publica estd assegurado, mediante: 92
criagdo de servigo de informagdes ao cidaddo, nos 6rgdos e entidades do poder publico, em e |
local com condigdes apropriadas para: '
atender e orientar o publico quanto ao acesso a informagbes? a X X X X X X X X
informar sobre a tramitagdo de documentos nas suas respectivas unidades? b X X X X X X X X
protocolizar documentos e requerimentos de acesso a informagdes? c X X X X X X X X
realizagdo de audiéncias ou consultas publicas, incentivo a participagdo popular ou a outras
formasgde divulgacio? i i pesto pop o X X X X X X X X
DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS
O Poder Executivo regulamentou o disposto na Lei no prazo de 180 (cento e oitenta) dias a
contar da data de sua publicagdo? 2 x x x x x X x X
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» FICHA 4: Pré-Execucéo

Atividade: Elaboracédo de Instrumentos de Coleta de Dados
Data de Entrega: 04/04/14

Objetivos

Nesta fase serdo realizados os procedimentos prévios necessarios a execucdo da
auditoria, organizacdo dos documentos e informacdes reunidos a priori, bem como a
preparacdo das equipes para o trabalho de campo. Assim, temos 0s seguintes
objetivos:

m) Elaboracao dos instrumentos de coleta (questionario, roteiro de entrevista, etc.),
em consonancia com as metodologias constantes na matriz de planejamento
validada;

n) Definicdo e delimitacdo da amostra a ser utilizada na avaliagcdo dos resultados
da LAL.

O que deve ser entregue

As equipes deverdo desenvolver (aprimorar), com base em questionario previamente
elaborado pelo TCE/PR, a prévia dos questionarios finais a serem utilizados na
avaliacdo da transparéncia ativa, transparéncia passiva e requisitos dos sites.

Para avaliagdo dos eventuais resultados da implantacdo da LAl junto ao cidadéo,
sugere-se adotar outras ferramentas metodoldgicas como o roteiro de entrevista, grupo
focal, etc.

Devera ser entregue também a definicdo daamostra utilizada(individuos entrevistados)
e 0 universo de pesquisa, bem como a descricdo e a justificativa da escolha da técnica
de amostragem adotada, considerando as propostas validadas na matriz de
planejamento.

Nesta atividade foi discutido com a equipe o questionario predefinido pelo

TCE/PR, foram sugeridas algumas modificacdes e adequacdes detalhadas a seguir:

01.c.01) e 01.b.6) Sdo a mesma pergunta. Sugiro deixar a pergunta como

divulgacao, ou seja no item 01.c.01

02.b) Tratamento dados aos requerimentos, sugestao:
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02.b.01) O SIC disponibiliza por meio eletrénico ou presencial o protocolo das

solicitacdes para que seja feito o acompanhamento?
03.a. 08) especificar os padroes. W3C

Para a avaliacdo dos resultados da implementacdo da LAI foi realizado
Checklist dos principais pontos a serem abordados. Se estruturou o roteiro de
entrevista para serem realizadas para o controlador da prefeitura, ministério publico e
observatorio.

Na entrevista semiestruturada o pesquisador organiza um conjunto de
guestdes (roteiro) sobre o tema que esta sendo estudado, mas permite, e as vezes até
incentiva, que o entrevistado fale livremente sobre assuntos que vao surgindo como
desdobramentos do tema principal.

A amostra é ndo probabilistica por conveniéncia, direcionada para o
ministério publico e observatério do municipio. Normalmente é utilizada essa amostra
para testar ideias ou mesmo para ter ideias sobre um assunto de interesse. Nos
estagios iniciais da pesquisa exploratdria, quando buscamos orientacao, pode-se usar
essa abordagem (COOPER; SCHINDLER, 2011, p. 399).

Amostras por conveniéncia se justificada no estagio exploratério da
pesquisa, como uma base para geracao de hipoteses.

As pesquisas exploratérias tém como objetivo proporcionar maior
familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a construir
hipéteses (GIL, 2007).

Referéncias Bibliogréaficas
GIL, A. C. Como elaborar projetos de pesquisa. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

COOPER, Donald; SCHINDLER, Pamela. Métodos de Pesquisa em Administracéo.
Porto Alegre: Bookman, 2011.

ROTEIRO DE ENTREVISTA CONTROLADOR

ENTREVISTA SEMI ESTRUTURADA
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Este questionario faz parte de um Projeto de Auditoria realizado pelo Tribunal de
Contas do Estado Parana vinculado a Universidade Estadual de Londrina. O projeto
tem como objetivo analisar a aplicabilidade e efetividade da Lei de Acesso a
Informacéo (Lei 12527/11) em 72 municipios do Estado.

10.Que consideracdes tem sobre a Lei de Acesso a Informacdo? Possui alguma
opinido sobre ou é contra?

11.Tem conhecimento se o municipio foi comunicado das exigéncias determinadas
sobre a LAI?

12.Area de Tecnologia da Informacg&o do municipio tem o conhecimento da LAl e os
padrées minimos da World Wide Web Consortium (W3C)?

13.Existe um Servico de Informacdo ao Cidadao (SIC) no municipio? O cidadédo é
informado sobre este servico? Quem € o responsavel direto sobre este servigo?

14.No ato de requerimento a informacéo o cidadao é informado dos procedimentos
a serem executados e dos prazos a serem cumpridos?

15.Na maioria das Prefeituras o site é abastecido por um responsavel (controlador),
as informacdes sao repassadas através de cada secretaria? Essas secretarias ja
foram informadas dos padrdes e prazos que sao prescritos na LAI?

16.Qual a frequéncia a pedidos de informacdo? Existe demanda maior por alguma
informacéao?

17.Quando solicitadas informacfes de carater sigilosa, qual o procedimento a ser
tomado quanto ao feedback ao cidadao e registros documentais?

18.Na existéncia de irregularidades sobre o tema, qual a prioridade a Prefeitura tem

para soluciona-los?

QUESTINONARIO

Este questionario faz parte de um Projeto de Auditoria realizado pelo Tribunal de
Contas do Estado Parana vinculado a Universidade Estadual de Londrina. O projeto
tem como objetivo analisar a aplicabilidade e efetividade da Lei de Acesso a
Informagédo (Lei 12527/11) em 72 municipios do Estado.

1. Vocé ja realizou pedidos a Prefeituras citando a Lei de Acesso a Informacao (LAI)?
( )Sim.
( ) Néo.
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. Com que frequéncia solicita informacdes?
) Sempre
) Eventualmente
) Nunca

—~ N

. Quando vocé solicitou informagdes, o prazo de resposta foi respeitado?
) Sim.
) Nao.

—~~ N

3. Como vocé normalmente solicita informacdes?

( ) Via telefone.

( ) Via site.

( ) Presencialmente no érgédo publico.

(D T 1 1 1

AN

. Para qual 6rgéo as informagfes séo solicitadas com mais frequéncia?

5. Quais sao os tipos de informacdo mais solicitados?
() Sigilosa

() Nao sigilosas

( ) Ambas

() Outras

6. Vocés possuem algum banco de dados a respeito das solicitacdes de informacdes ja
realizadas, os 6rgaos envolvidos e o tempo de resposta?

( )Sim.

() Nao.

7. O conteudo das respostas obtidas dos 6rgaos publicos sao integrais?
( )Sim.
() Nao. Por que?

8. Houve situacbes em que a Prefeitura ndo forneceu as informac6es? Qual foi o
procedimento a ser tomado quanto ao feedback e registros documentais?
( ) Sim. Por que?

() Néo.
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( ) Reservada.
( ) Secreta.
() Ultrassecreta.

12. Atualmente no site da prefeitura do seu municipio tem um “Portal da
Transparéncia”?

() Sim.

( ) Nao

13. Vocé ja o utilizou?
( )Sim.
() Nao.

14. Qual o interesse quanto ao acesso do “Portal da Transparéncia” de seu municipio?

13. Na sua opinido, com o surgimento do “Portal da Transparéncia” o acesso a
informacéao ficou mais agil?

() Sim.

( ) Nao.

14. Quais os impactos que a LAl trouxe para a realizacdo das suas atividades?

15. Possui alguma sugestdo visando a melhoria do “Portal da Transparéncia” e as
informacgdes contidas nele?
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» FICHA 5: Avaliacdo da Transparéncia Ativa e Requisitos do site

Atividade: Desenvolvimento dos trabalhos de campo
Tabulacdo e Analise dos Dados Coletados
Construgéao da Matriz de Achados

Data de Entrega: 30/05/14

Objetivos

O trabalho de campo consiste na coleta de dados e informacdes definidos no
planejamento de auditoria, os quais devem ser, na medida do possivel, precisos,
completos e comparaveis. Os tipos de dados a coletar e as fontes desses dados
dependerdo da estratégia metodoldgica e dos critérios previamente estabelecidos.

Frequentemente, essa coleta é considerada uma tarefa mecanica e a parte menos
interessante da auditoria. Porém, € uma atividade importante e consome grande
guantidade de tempo e esforco. A qualidade na coleta, analise e documentacao dos
dados é fundamental para garantir bons resultados da auditoria.

O que deve ser entregue

A equipe de trabalho devera realizar a avaliagdo da transparéncia ativa e dos requisitos
do site, utilizando os instrumentos de coleta de dados elaborados na fase de
planejamento, avaliando os elementos qualitativos e quantitativos, bem como a
verificacdo da consisténcia dos dados disponibilizados nos sitios municipais.

As equipes deverdo entregar, ao final da andlise dos dados, os instrumentos de
coleta utilizados e o Questionario LAI Social, os quais servirdo para fundamentar a
construcdo e a elaboragéo do relatorio final, bem como a montagem de um “Ranking
da LAI”.

Ao final da andlise de dados, daremos inicio a constru¢cdo da matriz de achados com
0S pontos relevantes tabulados, os quais servirdo para fundamentar a construgéo e a
elaboracdo do relatorio final. Na sequéncia apresentamos algumas orientacdes que
devem ser observadas quando da realizacdo dos trabalhos a campo.

Ressalte-se que os demais entes municipais, tais como autarquias, fundacoes,
empresas publicas ou outros entes que estejam vinculados a administracdo municipal,
a priori, ndo faréo parte desta avaliacao.

Na atividade de avaliacdo da Transparéncia Ativa e Requisitos dos sites, a

equipe desenvolveu a atividade utilizando-se de instrumentos de coletas de dados
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elaborados na fase de planejamento, avaliando os elementos qualitativos e
guantitativos, bem como a verificacdo da consisténcia dos dados disponibilizados nos
sitios municipais.

Para a realizacdo dessa atividade a equipe valeu-se do questionario que
permite a elaboragao do “Ranking LAI”, de modo a avaliar a Transparéncia Ativa e os
Requisitos dos sites de cada municipio, integrante da pesquisa.

O Municipio de Rolandia ndo conta com a regulamentacdo da LAl e ndo
apresenta o Portal E-SIC. Constatou-se ainda que no Portal de Transparéncia do
municipio, a ultima atualizacdo foi realizada no dia 24/03/2014, portanto, pode-se
considerar que o Portal do municipio esta desatualizado.

O Portal de Transparéncia também apresentou a auséncia de
redirecionamento de links, sendo apenas apresentado em forma de texto: Convénios,
Relacdo de pagamentos de diarias, Relacdo de AquisicOes de passagem areas, Plano
de conta do municipio, Relatério Fiscal, Operacdes financeiras de qualquer natureza,
Valores e recursos do FUNDEB, Recursos oriundos de Programas do Governo
Federal. O Portal de Transparéncia remete aos links do sistema PRONIM. O site do
municipio ndo contempla com o icone de perguntas frequentes.

Na questdo dos requisitos do site, verificou que 0 municipio usa uma
linguagem simples e de facil entendimento. Constatou-se que os arquivos disponiveis
para download se apresentavam em formato PDF e DOC e poucos em XML, porém as
planilhas sédo bloqueadas. Outro fato constatado no site do municipio de Rolandia, foi a
auséncia de qualquer ferramenta para garantir a acessibilidade de informacdo de
pessoa com deficiéncia, de acordo com a LAI.

Assim, através das informacdes coletadas no site do municipio para
preenchimento do questionario “Ranking LAI”, foi construida a Matriz de Achados,
levando em consideracdo os critérios de avaliacdo, evidencias, causas, efeitos,

beneficios esperados, recomendagoes.
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QUESTAO DE AUDITORIA 1 — TRANSPARENCIA ATIVA: As informacdes disponiveis nos sites atendem a Lei de Acesso a
Informagéo, quanto a sua implementacgéo, divulgacdo das informagdes minimas obrigatdrias e os meios e instrumentos
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utilizados pelas Prefeituras? (art. 8° e 45)

OIS

Achado Boas Recomendacbe | Beneficios
: — S - : Préaticas se Esperados
Situacao Critério Evidéncia e Analise Causas Efeitos Determinacdes
Encontrada
Impossibilidad | Art. 8°, | Verificando o site do N&o foi | Impossibilidad Disponibilizar no | Facil acesso
e de acessoa | 81°, municipio, ndo consta o | disponib | e de portal da as
informacgdes Inciso link de acesso dos ilizado o | acompanhame transparéncia as | informacgdes
sobre V. programas e acoes link para | nto dos informacdes
programas e realizados pelo 0s programas e sobre os
acoes. municipio. usuarios | suas metas. programas e
acoes e suas
metas.
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N&o apresenta |Art. 42. |Verificando os atos do Descum | Dificuldade do Regulamentacdo |Agilidade dos
regulamentaca municipio n&o foi primento |interessado ao da LAI no procediment
o da LAl encontrada da acesso as municipio. 0S
regulamentacao sobre a |legislaca |informacdes. regulamenta
LAL. 0. o dos.
Impossibilidade
de
padronizacao
de processos. Melhore:_t,
esclarecimen
tos aos
interessados.
O portal ndo Art. 8°, Observando o site do N&o foi |Dificuldade de Seja criado um Poupar
apresenta o 81°, municipio, ndo se disponibi | obter link para facilitar o |tempo do
link de Inciso encontrou o link das lizado o |informacao aceso das interessado
Perguntas VI. perguntas frequentes. link para |pelo respostas aos na busca da
Frequentes. 0s interessado. pedidos de informacao.
usuarios. informacé&o que
sejam recorrentes
na prefeitura. Facilitar o
acesso a
informacao.

QUESTAO DE AUDITORIA 3 — REQUISITOS DO SITE: OS SITES DAS PREFEITURAS SAO CAPAZES DE OFERECER O ACESSO A INFORMACAO
DE FORMA EFICAZ, EFICIENTE E TRANSPARENTE, RESPEITANDO AS PARTICULARIDADES DA POPULAGAO ATENDIDA? (ART.8 8§ 3°)
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Achado Boas Recomendacdes | Beneficios
: _ — — : Praticas e Esperados
Situacao Critério Evidéncia e Causas Efeitos Determinacdes
Encontrada Analise
Impossibilidade | Art. 8°, | Efetuando um O site restringe os | Dificuldade Utilizacdo de Possibilidade
de gravacao 83°, download de downloads em de manuseio software que de gravacao
dos relatorios Inciso Il | uma planilha no | diversos formatos. | das disponibilize a em diversos
em diversos site do informacgdes exportacao de formatos.
formatos. municipio, o site S.omen.te.-. coletadas. dados para
restringe o disponibiliza em diversas
formato do PDF. formatacoes. Cruzamento
download de dados.
somente a PDF.
N&o possuias | Art. 8°, | Acessando ao Desconhecimento | Dificuldade Disponibilizar Possibilidade
ferramentas de | 83°, site verificou a do municipio sobre | de acesso a ferramentas que | de acesso as
acessibilidade | Inciso inexisténcia de | as ferramentas de | informacao garantem informacdes
para pessoas | VIII. ferramentas acessibilidade. pelas acessibilidade as | pelas pessoas
com necessarias pessoas com pessoas com com
deficiéncia. para garantir a deficiéncia. deficiéncia. deficiéncia.
acessibilidade
para pessoas
com deficiéncia.
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Aplicacdo da Métrica de Avaliagdo dos Sitios e Portais dos Municipios
Baseado nos critérios dispostos nas cartilhas referentes aos padrées Web e-GOV do Governo
Federal e do ambito da Rede LEFIS

Identificac&o Geral

Universidade Estadual de Londrina - UEL

Universidade:

Data da Avaliag&o: Més: Dia: Ano

2 26 AM/| PM
Hora da Avaliacéo: Hora Minuto PM

Identificacéo do Portal Avaliado

'ROLANDIA
Nome do Municipio:
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URL do Municipio: www.rolandia.pr.gov.br

01) - TRANSPARENCIA ATIVA

01.a) - Regulamentacédo da LAI - Lei de Acesso a Informacgao

01.a.1) - O Municipio possui regulamentacédo da LAI?

01.a.2) - Se possui regulamentacédo da LAI, o Ato foi disponibilizado no Site do Municipio? (Verificar em
Publicac6es ou Publica¢des da Ouvidoria do Municipio)
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01.a.3) - Se possui regulamentacédo da LAI, esta de acordo com a Legislacdo Federal?

SIM:

[ ] 0
NAO: [ ] 0
PARCIALMENTE: [ ] 0

01.a.4) - Foi designado representante legal para assegurar o cumprimento da LAI?

SIM 1
NAo[ ] 0

01.b) - Informac¢des Minimas Obrigatorias

01.b.1) - No Site da Prefeitura, existem Link's que contenham informacdes sobre?

Conteudo Institucional: |:| 0

Conteudo Financeiro e

Orcamentario: X 1
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Informacdes de
Licitacoes:

X
Acoes e Programas: 1
[ ]

Perguntas Frequentes:

01.b.2) - Em havendo link CONTEUDO INSTITUCIONAL, constam informacdes sobre a Estrutura Organizacional?

01.b.3) - Em havendo link ACOES E PROGRAMAS, constam informac&es sobre:

Lista dos programas e acoes executadas pela Administracéo

Puablica Municipal: X 1

Obras

Publicas: 0
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01.b.4) - O Site da Prefeitura apresenta link para acompanhamento da Gestéo Fiscal / Financeira e Orgcamentéria
(LC 131/09) / Receitas e Despesas, contendo?

Relatorios de execucao orcamentaria e
financeira: 0

Relatérios de gestao
fiscal: 0

Demonstrativo de Receitas por
Fonte: 0

Demonstrativos de Despesas por
Classificagéo: 0

Parcialmente: 1

01.b.5) - O Site da Prefeitura possui link CONVENIOS?
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01.b.6) - Se aresposta a pergunta anterior for SIM, apresenta informacdes sobre: (informacdes sobre os repasses e
transferéncias de recursos financeiros efetuados):

Nome do 6rgéo:

Orgéo subordinado ou entidade
vinculada:

Unidade gestora:

Nome do conveniado:

Numero do convénio:

Numero de processo:

Objeto:

Valor do repasse:

Valor de contrapartida do conveniado:

Valor total dos

JUunbbouuLd

recursos: 0
Periodo de vigéncia: 0
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Edital completo:

01.b.7) - O Site da Prefeitura possui link LICITACOES?

SIM 1
NAo[ ] 0

01.b.8) - Se aresposta a pergunta anterior for SIM, apresenta informacdes sobre:

Nome do 6rgao:

Unidade administrativa:

Numero da licitacao:

Numero do processo:

Modalidade da
licitac&o:

Objeto:

=

Numero de itens:
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Data e hora da
abertura:

Local da abertura:

Cidade da abertura:

Valor contratado:

Situacéo da licitacdo (aberta ou
homologacéo):

=

Edital completo:

01.b.9) - O Site da Prefeitura possui link CONTRATOS?

SIM 1
NAo[ ] 0

01.b.10) - Se aresposta a pergunta anterior for SIM, apresenta informacdes sobre:

H
=

Nome do 6rgéao:
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Unidade administrativa:

Numero do contrato:

Numero do processo:

Modalidade da

licitac&o: 1
Nome do contratado: 1
CNPJ ou

CPF: 1
Objeto:

Periodo de vigéncia:

Valor do contrato:

Situacdo do contrato:

Relacdo de aditivos ao contrato:

=

Contrato completo:
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01.b.11) - O Site da Prefeitura possui link TERMOS ADITIVOS DE CONTRATOS?

01.b.12) - Se a resposta a pergunta anterior for SIM, a relacdo de aditivos apresenta:

Numero do aditivo: I:l 0
Data da publicacdo no Diario
Oficial: 0
Nudmero do processo: ] 0
Objeto do aditivo: I:l 0
Né&o apresenta link de aditivos: |:| 0
01.b.13) - O Site da Prefeitura possui link DIARIAS?
smM[ ] 0
NAO 1
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01.b.14) - Se a resposta a pergunta anterior for SIM, apresenta as seguintes informagdes?

Identificacéo do

Servidor: 0
Data da Viagem: I:l 0
Destino da Viagem: |:| 0
Motivo da Viagem: :l 0
Numero de Diarias Solicitadas: I:l 0

01.b.15) - O Site da Prefeitura possui link RELATORIO DE VIAGEM?

sm[_ | 0
NAO 1

01.b.16) - Se aresposta a pergunta anterior for SIM, apresenta as seguintes informacdes?
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Resumo da Viagem:

Resultados Obtidos:

[ ]
[ ] 0

Comprovante de Comparecimento no
Destino:

Total da Despesa:

[ ] 0

01.b.17) - Existe disponibilizacdo da remuneracao e subsidios recebidos por ocupante de cargo, posto,
graduacdao, funcdo e emprego publico, incluindo auxilios, ajuda de custo e quaisquer outras vantagens
pecuniarias, bem como proventos de aposentadoria e pensfdes daqueles que ndo estiverem na ativa?

SIM:

NAO:

PARCIALMENTE:

o U L
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01.b.18) - O Site da Prefeitura divulga em detalhes os formatos utilizados para a estruturagao da informagéao? (Art.
8°, § 3°, VI, da LAl)

sm[_ | 0
NAO 1

01.b.19) - O Site da Prefeitura garante autenticidade e integridade das informacdes disponiveis para acesso? (Art.
89, 8 3°, V, da LAl)

01.b.20) - Se SIM, a autenticidade e/ou integridade das informacdes é comprovada com a presenca de:

Assinatura do responsavel no proprio

documento? 0
Assinatura Digital? [ ] 0
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Atestado ou selo elaborado por intituicdo
externa? 0

03) - REQUISITOS DO SITE

03.a) - Interface

03.a.1) - No Site da Prefeitura, existe um local ou link que direcione ao Acesso a Informacéo?

SIM 1

~

NAO 0
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03.a.2) - O Site do Municipio oferece informacgéo explicativa (tooltiptext) para cada um dos itens constantes do
menu?

SIM, para alguns:

SIM, para todos:

NAO:

03.a.3) - A linguagem utilizada no portal é simples e de facil entendimento?

SIM:
NAO: 0
PARCIALMENTE: 1

A00 UK

03.a.4) - O portal apresenta mapa do site?
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03.a.5) - O Site da Prefeitura é acessivel, de facil leitura e funciona adequadamente nas seguintes plataformas e
dispositivos - Padroes W3C (W3C - World Wide Web Consortium): (Nao ha necessidade de que o conteudo tenha o
mesmo visual em todas as plataformas. O conteldo, a aplicacao precisa ser acessivel, facil de ler e funcionar nas
diversas plataformas e dispositivos):

Desktop: 1
Notebook: 1
Netbook: 1
Ultrabook: I:I 0
Tablet: 1
Celular: 1

03.b) - Recursos Tecnoldgicos

03.b.1) - O Site da Prefeitura permite utilizar navegadores com sistemas operacionais abertos e nédo
proprietarios?
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SIM 1
NAo[ ] 0

03.b.2) - Existe mecanismo de busca para o contetdo das informacdes localizadas no Site?

SIM 1
NAO[ | 0
03.b.3) - E necessaria alguma instalac&o para acessar a pagina inicial ou executar tarefas simples? (Nenhuma

instalacdo de plugin deve ser necessaria para acessar a pagina inicial ou executar qualquer tarefa rotineira ou banal do
sitio - exemplo: enviar um formulério de contato):

03.b.4) - O portal faz uso de "pop-ups" ("Pop-ups" sado janelas de diversos tamanhos que abrem com avisos e
publicidade):
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03.b.5) - O portal adota as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de acordo com a LAl - Lei de
Acesso a Informacgédo? (Art. 8°, § 3°, VIII, da LAI)

SIM:

Indica, mas nao adota:

NAO:

oL

Parcialmente:

03.b.6) - Os relatérios com as despesas apresentadas dentro do link para a LAI: (informacgfes sobre a execucdo
orcamentaria e financeira / Receitas e Despesas):

Podem ser gravados em diversos formatos, inclusive abertos e ndo proprietarios, tais
como planilhas e texto: 0

N&o ha Relatorios:

O formato disponivel € em PDF: 1
[ ]
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03.b.7) - Os arquivos para download estdo disponiveis em quais formatos?

PDF: 1
ODT: ] 0
XML: [ ] 0
DOC: 1
XLS: 1
HTML: ] 0
FORMATOS DO COMPUTADOR
APPLE: 0
OUTROS FORMATOS DE
COMPUTADOR: 0
03.b.8) - Os nomes dos arquivos disponiveis para download estdo de acordo com o conteido do documento?

SIM 1
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NAo[ ] 0

03.b.9) - Os documentos disponiveis para download informam o tamanho e o formato a serem baixados?

sm[_ | 0
NAO 1

03.b.10) - O Site possibilita gravagao de relatérios em diversos formatos eletrénicos, inclusive abertos e néo
proprietarios?

sm[_ | 0
NAO 1

03.b.11) - Os relatérios com dados contébeis e/ou financeiros sdo disponibilizados em formato adequado
(planilhas) para o manuseio dessas informagdes?

sml_ | 0
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NAO 1

03.c) - Manutencéao do Site e Atualizacao das Informagdes

03.c.1) - Existe equipe multidisciplinar responsavel pela manutencéo dos sitios?

SIM 1
NAo[ ] 0

03.c.2) - As informacdes disponibilizadas no sitio estdo sendo atualizadas?

SIM ] 0

NAO [ ] 0

PARCIALME

NTE X 1

03.c.3) - O Endereco (URL) do Site auxilia o acesso a informagdo quanto a?

Memorizacao do caminho percorrido até a informacao :l 0
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desejada? ]

Localizagéo da informacéo no
site? 0

Favoritar e retornar com facilidade a pagina
visitada? X 1

03.c.4) - O Site disponibiliza mecanismo para impresséo, de maneira adequada?

SIM 1
NAo[ ] 0

04) - OUTRAS INFORMACOES

Assunto 01
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Assunto 03
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Entrevista com membro do MPE e/ou representante de OS
A Lei de Acesso a Informacédo, em seu art. 9°, disp6e que os 6rgaos e entidades de
todos os Poderes devem facilitar a divulgacéo das informacdes publicas mediante,
entre outras, a criacdo do Servico de Informagdes ao Cidadao (SIC) virtual e/ou
presencial.

25.Qual instrumento o Orgdo utiliza para se formular um pedido de acesso a
informacao?
R: O MP utiliza-se somente de Oficios para realizacdo dos pedidos de informacdes

A Lei de Acesso a Informacéo, em seu art. 9°, dispde que os 6rgdos e entidades de
todos os Poderes devem facilitar a divulgacdo das informacfes publicas mediante,
entre outras, com a criagao do Servico de Informacdes ao Cidadéao (SIC) virtual e/ou
presencial.

2.1) O 6rgéo ja utilizou o SIC Virtual para a formulacdo de um pedido de acesso a
informacgao?
g) Sim
h) N&o X

2.1.16) Se sim, qual foi a sua experiéncia? (facilidades/dificuldades)
R:

2.1.17) Atendeu ao seu proposito?
e) Sim
f) Néao

2.1.18) Se néo, por qual a razédo?
R: Os pedidos sdo feitos apenas com oficios.

2.1.19) Encontrou alguma dificuldade para formular um pedido de acesso a

informac&o.
e) Sim
f) Néo X
2.1.20) Se sim, relate sua experiéncia.

R:

2.2) O ¢6rgao ja utilizou o SIC Presencial para a formulagdo de um pedido de
acesso a informacao?
i) Sim
j) Néo X
2.2.20) Se sim, qual foi a sua experiéncia? (facilidades/dificuldades)
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2.2.21) Atendeu ao seu propésito?
i) Sim
j) Nao

2.2.22) Se néo, por qual a razdo?

R: O MP tem contato direto com o prefeito de Rolandia, as informacdes sdo
passadas diretamente ao mesmo.

2.2.23) Encontrou alguma dificuldade para formular um pedido de acesso a

informac&o.
i) Sim
j) Nao X
2.2.24) Se sim, relate sua experiéncia.

R:

OBS: (se n&o houver SIC no site da Prefeitura, favor desconsiderar)

26.No que se refere ao tratamento dado as respostas disponibilizadas pela
Prefeitura dos pedidos de acesso a informacéo, no SIC Virtual:

3.19) Foram disponibilizadas dentro do prazo estabelecido pela Lei de Acesso a
informagao (art. 11)?
m) Sim X
n) N&o

3.20) Se nao, qual a justificativa apresentada Prefeitura?
R:

3.21) Estava de acordo com o pedido formulado?
0) Sim X
p) Nao

3.22) Se nao, por qual razao?
R:

3.23) O formato em que a informacéo é disponibilizada pela Prefeitura atende ao
seu propoésito?
0) Sim X
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p) Nao

3.24) Se nao, como essa informagao deveria ser disponibilizada?
R:

27.No que se refere ao tratamento dado as respostas disponibilizadas pela
Prefeitura dos pedidos de acesso a informagéo, no SIC Presencial:

4.23) Foram disponibilizadas dentro do prazo estabelecido pela Lei de Acesso a
informacéo (art. 11)?
0) Sim
p) Nao

4.24) Se néo, qual a justificativa apresentada Prefeitura?
R:

4.25) Estava de acordo com o pedido formulado?
gq) Sim
r N&o

4.26) Se néo, por qual razao?
R:

4.27) O formato em que a informacédo é disponibilizada pela Prefeitura atende ao
seu proposito?
g) Sim
r) N&o

4.28) Se ndo, como essa informacao deveria ser disponibilizada?
R:

28.Quanto as informac¢des que foram negadas pela Prefeitura, estdo de acordo com
a legislacéo vigente?
i) Sim
j) Nao

5.10) Se néo, qual a fundamentacéo legal apresentada pela Prefeitura?
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5.11) Essa fundamentacao legal conflita com a Leia de Acesso a Informacao?
g) Sim
h) N&o

5.12) Se sim, justificar?
R:

OBS: (se nao houver pedidos de informacdo negados pela Prefeitura, favor
desconsiderar)

29.Quando o pedido foi feito, o érgao recebeu um protocolo?
0) Sim
p) Né&o X
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» FICHA 6: Avaliacdo e Monitoramento da Transparéncia Passiva

Atividade: Desenvolvimento dos trabalhos de campo
Tabulacdo e Analise dos Dados Coletados

Mapa de Processos

Construcao e Validagao da Matriz de Achados

Data de Entrega: 22/07/14

Objetivos

Este trabalho de campo consiste na coleta de dados e informagdes definidos no
planejamento de auditoria, cujos objetivos assemelham-se aos das atividades
desenvolvidas na fase 2.1 (Avaliacdo da Transparéncia Ativa e Requisitos do site), no
gue concerne a montagem do “Ranking da LAI”, bem como da formulacdo e

hY

monitoramento dos pedidos de acesso a informacdo, pela equipe, Ministério
Publico Estadual e Observatorios Sociais, se for o caso.

Da mesma forma, dever-se garantir, na medida do possivel, dados precisos, completos
e comparaveis. Os tipos de dados a coletar e as fontes desses dados foram definidos
na estratégia metodolégica das matrizes de planejamento e procedimentos.

Quanto ao Mapa de Processos, trata-se de uma técnica que fornece uma
representacdo (preferencialmente gréafica) das operacdes sob andlise, evidenciando a
sequéncia de atividades, os agentes envolvidos, os prazos e o fluxo de documentos.

Portanto, o objetivo dessa ferramenta € auxiliar na identificacdo de pontos de
vulnerabilidade e pontos fortes dos processos em analise.

Os pontos fortes servirdo para disseminacao das boas préaticas verificadas, ao passo
que os eventuais pontos de vulnerabilidade poderédo ser considerados quando da
priorizacao das atividades a campo, bem como possibilitar a equipe sugerir eventuais
melhorias, visando a racionalizacdo e o aperfeicoamento destes processos no
municipio.

A Matriz de Achados visa contribuir para a analise dos dados coletados, auxiliando
na identificacdo e na fundamentacdo dos achados de auditoria. Na sequéncia
apresentamos algumas orientacfes que devem ser observadas quando da realizacéo
dos trabalhos a campo.

O que deve ser entregue

A equipe devera realizar a avaliacdo e monitoramento da transparéncia passiva,
utilizando os instrumentos de coleta de dados elaborados na fase de planejamento,
objetivando avaliar:

k) o funcionamento e estrutura do SIC, eletronico e presencial;
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[) o monitoramento dos pedidos de acesso a informacao;
m) a formalizacdo e motivagao das informac¢des negadas;
n) o cumprimento de prazos; e

0) a atualizacdo dos sites dos municipios.

As equipes deverdo entregar os pedidos de acesso a informacdo (e-SIC e
presencial), os instrumentos de coleta utilizados nas entrevistas, com 0os membros
do Ministério Publico Estadual, das comarcas e/ou municipios constantes da amostra,
0s representantes dos Observatdrios Municipais, se for o caso, e 0s responsaveis pelas
informacdes prestadas pelos municipios, bem como o Questionario LAl Social, os
quais servirdo para fundamentar a construcédo e a elaboracédo do relatério final, bem
como a montagem de um “Ranking da LAI”.

A atividade realizada teve por objetivo avaliar e monitorar a Transparéncia
Passiva dos municipios da amostra, por meio de coleta de dados e informacdes
definidas no planejamento de auditoria para organizagao do “Ranking LAI”, bem como
formular e monitorar os pedidos de acesso a informacdo, a construcdo do mapa de
processos da informacgao, internamente nas prefeituras, e a construgcdo da Matriz de
Achados e sua validacéo pelo TCE/PR.

A primeira atividade que a equipe realizou no municipio de Rolandia foi o
pedido de informacdo via E-SIC. Verificando o site, foi constatado que o municipio ndo
apresentava a ferramenta de pedido de informacdo virtual. Assim, o pedido foi
realizado através do link “Fale Conosco”. No momento do pedido, recebemos um e-
mail de comprovacdo do envio, porém o pedido se encontra sem resposta e sem
protocolo de acompanhamento.

No municipio de Rolandia, o contato com o Ministério Publico foi realizado,
inicialmente, através do e-mail da promotora LUCIMARA SALLES FERRO, no dia
11/06/2014. No entanto, foi pedido que o contato fosse feito por telefone para repasse
de maiores informacdes sobre o projeto. Apds 0s esclarecimentos, a entrevista foi
marcada para o dia 25/06/2014.

A entrevista foi realizada conforme agendada, porém, néo foi autorizada a
gravacao da entrevista. Na entrevista a Promotora esclareceu que o MP do municipio
de Rolandia recebe muitos pedidos de informacdes pelo fato da cidade n&o contar com
o SIC. A promotora informou sobre os procedimentos adotados para os pedidos
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realizado ao MP, ou seja, apés o recebimento do pedido a promotoria analisa se 0
pedido procede ou néo e, em caso positivo, € enviado um oficio diretamente ao Prefeito
do municipio para as providencias, que deve ser respondido no prazo de 5 dias.

O contato com o responsavel pela LAl no municipio de Rolandia, foi
realizado no dia 29/04/2014, por telefone, para preenchimento do plano de auditoria.Foi
constatado que no municipio de Rolandia ha uma comissdo de seis membros que
responde pela LAl Jodo Carlos, secretario de financas, foi designado pelo Prefeito
como responsavel pelas informacdes do projeto LAl SOCIAL. Foram realizados varios
contatos com a Prefeitura de Rolandia para a execucdo das atividades. Em
11/07/2014, foi realizado o contato telefénico com a secretaria de finangas, no entanto,
0 mesmo estava em uma viagem para Curitiba. Foram realizados contatos com o
assessor de imprensa e vice prefeito do municipio para a realizacdo da entrevista, com
responsavel pela LAl. Sem sucesso. Em contato no dia 16/07/2014, com o Sr Jo&o
Marcos, foi marcada a entrevista para o dia 21/07//2014 as 14h00min, confirmada no
dia 17/07/2014. No entanto, a entrevista com o responsavel pela LAl da prefeitura de
Rolandia néo foi realizada.

O pedido de informacédo presencial, foi protocolado no setor da Prefeitura,
no qual foi emitido um nimero de protocolo niumero para acompanhamento do pedido.
No entanto, ndo € possivel o acompanhamento por meio virtual, mas somente
comparecendo a prefeitura. O municipio ndo conto com o SIC. O mapa de processos
foi construido conforme as informac¢des coletadas no protocolo geral da prefeitura.

Apos a coleta dos dados, foi respondido o questionario “Ranking LAI” e

com base nas informacdes foi construida a Matriz de Achados.
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Achado Boas | Recomendacd Beneficios Esperados
: _ — — : Préatica ese
Situacdo | Critéri | Evidénci Causas Efeitos s Determinacée
Encontra 0] ae S
da Analise
Auséncia | Art. Foi Descumprimento da Impossibilida Regulamenta¢ | Resposta do pedido no
de 11.81°, | formulad | LAL de do acesso ao da LAl no prazo estipulado pela LAI.
resposta | Incisol, |00 a municipio com
do pedido | Il elll. | pedido informagao. a criagado do E-
de atraves Ineficiéncia da SIC, contendo
informaca do link ferramenta Fale formulario
0 virtual. Fale CONnosco. préprio para o
Conosco interessado
em formular o
03/07/20 pedido de
14 e até informacao.
a
29/08/20
14 néo se
obteve
resposta.
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Auséncia de Art. Foi formulado o | Descumprime |Impossibilidade Regulamenta¢ | Agilidade no
resposta do pedido [11.81°, |pedido de nto da LAI. do acesso a ao da LAl no atendimento
de informacéo Inciso I, Il |informacéo no informagao. municipio com
presencial. e lll. dia 14/07/2014 a criagao do
que recebeu UM | s pedidos de mapa de
namero do 2cesso a processos Que os
servigo de informac&o demonstrando pedidos
protocolo geral |50 tém o 0 sejam
(3882) da encaminhame encaminhamen respondidos
prefeitura para | nto correto. to dos pedidos | ge maneira
acompanhamen de informacao. | eficiente e
to, até eficaz.
29/08/2014 néo
se obteve
resposta. Nao Cumpriment
h& servico
- o dos
especifico de prazos
protocolo nos estabelecid
termos da LAl
. os pela LAl
(e-sic).
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virtual.

N&o € possivel
acompanhar a
tramitacdo do pedido
de informacéo

Art. 99 1,
“b”.

Né&o foi possivel
0
acompanhamen
to da tramitacéo
do pedido de
informacéao
virtual realizado
através da
ferramenta Fale
Conosco.

N&o possui link
de
acompanhamen
to.

Falta de
regulamentaca
o da LAl

Falta de
informacgao
sobre os
processos
solicitados.

Criacédo de um
link para
acompanhame
nto dos
protocolos.

Conhecime
nto do
processo de
tramitacéo
dos pedidos
realizados.
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02) - TRANSPARENCIA PASSIVA

02.a) - Servigo de Informacdes ao Cidadéo - SIC Virtual (e-SIC)

02.a.1) - Foi criado o Servi¢co de Informag¢des ao Cidadao Virtual (e-SIC)?

sm[__ | 0

NAO 1
02.a.2) - Se SIM, o e-SIC é de facil acesso?

simM[_ | 0

NAO 1

02.a.3) - Se SIM, o e-SIC esta disponivel, independente do estagio de navegacao do usuario?

sml_ | 0
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NAO 1

02.a.4) - Se NAO, ha orientacdo de como obter a informag&o em meio fisico - SIC Presencial?

02.a.5) - O e-SIC contém formuléario especifico para pedido de acesso a informacéo?

sm[_ | 0
NAO[ X ] 1

02.a.6) - O formulério apresentado no e-SIC exige que se descreva o motivo determinante do pedido de
acesso a informacéo?

sm[_ | 0
NAO[ x| 1
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02.a.7) - As exigéncias para se formular um pedido de acesso a Informacéo, via e-SIC, estdo de acordo
com a LAI?

sm[__| 0
NAO[ X ] 1

02.a.8) - O e-SIC disponibiliza informacgfes sobre a tramitacéo das solicitacdes de informacao? (Art. 99, I, b,
da LAI)

sm[__| 0
NAO[ X | 1

02.b) - Tratamento dado aos pedidos no SIC - Presencial

02.b.1) - Existe local proprio pararecepcionar os pedidos de acesso a informacdo no SIC - Presencial?
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sm[_ | 0
NAO[ x| 1

02.b.2) - As exigéncias para se formular um pedido de Acesso a Informagédo Presencial estdo de acordo
com a LAI?

02.c) - Procedimentos de Atendimento as Solicitacbes

02.c.1) - O pedido de acesso a informacéo foi atendido no prazo legal?

sm[__| 0
NAO[ X | 1

02.c.2) - Em qual formato foi concedido o pedido de acesso a informacéo?

Digital: ] 0
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No comeco do projeto foi repassado que o municipio de Rolandia contém

uma comissédo de 6 membros que sao responsaveis pela transparéncia, uma delas € o

Secretario de Financas Jodo Marcos, o qual foi responsavel pela LAl nas atividades

anteriores. Entrando em contato com o mesmo no dia 29 de abril por telefone, me

pediu para que passasse um e-mail pedindo as informacdes necessarias.

Contato LAl SOCIAL = B
Daniel Gilini <danielgilini@gmail.com= 29 de abr L
para joao |-

duas vezes por telefone e ficou de mandar a resposta, porém nada chegou.

Boa tarde Jodo, conforme conversamos por telefone estou enviando o email com
algumas informacdes que eu preciso.

Sou estudante de Administracdo do 4° semestre da Universidade Estadual de
Londrina, e estamos com parceria com o TCE/PR em um projeto que visa verificar a
acessibilidade e a transparéncia dos portais de 72 municipios do estado.

Fara esse primeiro momento, gostaria de alguns dados de alguém responsavel pela
LAl no municipio de Rolandia, liguei anteriormente na prefeitura e fui informado de
uma comissdo de 6 pessoas, preciso de alguns dados como, Momes, Cargos,
Telefone de contato e email. Para que seja feito um contato visando marcar uma
entrevista, visita a prefeitura para tirar algumas dividas sobre o portal e 0 acesso a
informacdo.

Se vocé poder me passar alguma informacéo do tipo ficaria grato.

Desde ja, obrigado

(2}

Apds esse contato, nao obtive resposta do mesmo. Entrei em contato mais

Para marcar a entrevista referente a Atividade 6 foi procurado o

responsavel, entrando em contato com a secretaria do mesmo no dia 07/10, obtive a

resposta que estaria viajando até o dia 10/07, entrei em contato com o0 assessor de

imprensa da cidade (Rogério Fischer pelo celular) no dia 11/07 para obter o nome de

outro responsavel pela LAl. O mesmo me pediu para que passasse um e-mail com as

informacgdes:
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Daniel Gilini <danielgilini@gmail.com: 11 de jul (Ha 5 dias) L
para imprensa |~

Boa tarde Fischer

Conforme conversamos por telefone, estou entrando em contato per email
para solicitar as informag&es necessarias para realizagéo do projeto.

Gostaria de saber quem é o responsavel pela LEI DE ACESS0 A
INFORMAGAQ no municipio de Rolandia para marcar uma entrevista, se é
o proprio prefeito ou existe alguma secretaria responsavel.

Algumas informagoes do projeto:
Projeto realizado pelo TCE/PR junto as universidades estaduais para
verificagio do cumprimento da LEI DE ACESSO A INFORMAGAO em

72 municipios do estado do PR.

Pagina do Projeto: http:/fwww1.tce.pr.gov.briconteudofo-que-e-lai-
Al FYIEREAN

Mais uma vez sem resposta, entramos em contato com o vice prefeito
(José Danilson, pelo celular) que iria averiguar quem seria 0 responsavel pela
transparéncia em Rolandia, mais uma vez até o presente momento sem respostas.

Estou ligando todos os dias desde a segunda feira (14) ao dia 17 e néo foi
encontrado o secretario de financas, o assessor de imprensa e o vice prefeito na
prefeitura.

No dia 16 foi enviado outro e-mail para 0 secretario para possivel

agendamento de entrevista.

LAl SOCIAL = H
Daniel Gilini <danielgilini@gmail com= 15:54 (Ha 0 minutos) L
para joao (=

Boa tarde Jodo Marcos, |3 entrei em contato com vocé 2 vezes por telefone, e estou
tentando desde segunda feira te encontrar na prefeitura e ndo consigo.

Gostaria de agendar um dia para realizagdo da Entrevista sobre a Transparéncia em
Roldndia, conforme conversamos da primeira vez, vocé faz parte da comisséo.

Espero o retormo
Desde ja, obrigado

Cligue aqui para Responder ou Encaminhar
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No dia 18 de Julho recebi a resposta do secretario de financas, ficando
assim a entrevista marcada para o dia 21/07/2014 as 14:00 na prefeitura.

Google | Q|

Gmail - “ 0 ] - - e
| Entrada (3) Joao Marcos Cremonezi Rocha 18 de jul (Ha 3 dias) (SIS
Com estrela para mim |-
Importante Daniel
Enviados 5 I "
esculpe pela demora.
R'ascunhos (33) 0 dia-dia esta muito, muito corrido.
b Circulos Pode ser a segunda-feira a tarde? A partir das 13 horas estou na Prefeitura.
[Imap)/Trash (1) At
Ebay (38) Em 16/07/14. Daniel Gilini<danielgilini@gmail com> escreveu:
 Pessoal
Aliexpress
- UEL (1)

Compareci ao local combinado no horario e 0 mesmo se encontrava em
uma Audiéncia Publica no Ministério do Trabalho.

Assim a entrevista com o responsavel pela LAl no municipio de Rolandia
ndo pode ser realizada até o momento.
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© PARANA £ DA NOSSA CONTA

Pedido de Informacéo: Municipio de Rolandia

E-SIC (Realizado no dia 03/07)
N&o respondido até o momento, ainda dentro do prazo da LAl.

N&o contém protocolo para acompanhamento.

Formulario para pedido de acesso a informacao - Acessod
. Informacao
—~

Pessoa natural

CPF: 06935015960

Endereco fisico: Rua José Fernandes, 170
Cidade: Rolandia  Estado: Parana
CEP: 86600000

Endereco eletrénico (e-mail): danielgilini@gmail.com

Dados do requerente — ndo obrigatérios

ATENCAO: Os dados n&o obrigatorios serdo utilizados apenas de forma
agregada e para fins estatisticos.

Telefone (DDD + numero): (43) 99617768
()

Endereco eletronico (e-mail): danielgilini@gnail.xom

Sexo: Masculino X Feminino []
Data de nascimento: 15/01/1994
Escolaridade(completa)

"1 Sem instrucdo formal [ Ensino fundamental X Ensino Médio
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"1 Ensino superior "1 Pés-graduacao "1 Mestrado/Doutorado

Ocupagéo principal

"1 Empregado - setor 1 Profis. 0

privado Liberal/autbnomo Empresério/empreendedor

1 Jornalista 1 Pesquisador 1 Servidor publico federal

X Estudante 1 Professor "1 Servidor publico
estadual

1 Membro de partido 1 Membro de ONG 1 Servidor publico

politico nacional municipal

"1 Representante de "1 Membro de ONG internacional

sindicato

71 Outras "1 Nenhuma

Especificacdo do pedido de acesso a informacéao

Org&o/Entidade Destinatario(a) do Pedido:

Prefeitura Municipal de Rolandia

Forma preferencial de recebimento da resposta:

X Correspondéncia 1 Correspondéncia fisica "IBuscar/Consultar
eletrénica (e-mail) (com custo) pessoalmente
Especificacédo do pedido:

e Quais os valores mensais, recebidos pelo municipio de Rolandia por meio do
Programa FUNDEB, no ano de 2013?
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Cops/UEL ®  Av Presidente Bernardes, 809 |

: Cent ]
Edital e formulario en_ro . H
1 . té 03/iulh Rolandia - Parana H
nscrigoes até 03/julho e

CONCURSO/Combate Dengue

contato@rolandia.pr.gov.br

(43) 3255-8600
(43) 3255-8624

o1

EDITAIS

[A:_‘.

Servicos - online

()

Exibir maps smplisdo

2%via IPTU-Certid3o negativa
AR Cidad3o

1SS Digite seu Nome:

NFSE Endereco de E-mail

Protocolo online
< Assunto da Mensagem
Portal transparéncia
Diario oficial
Digite sua Mensagem:
Leis Municipais
Relatérios da Transparéncia
« Ano 2012
* Ano 2013

Contas publicas

Licitacdes 4

18:18

03/07/2014

Edital e formulario e i
Inscrigoes até 03/julho Ropide canns
¢ o 86600-000

CONCURSO/Combate Dengue

E contato@rolandia.pr.gov.br
B  (43)3255-8600
EDITAIS I3  (43)3255-8624

Servicos - online

(=)

Exibir maps ampliado

2%via IPTU-Certid3o negativa

AR Cidadao

1SS Digite seu Nome
Daniel Félix Gilini

\FS :

NESE Endereco de E-mail:

Protocolo online danielgilini@gmail.com

o Assunto da Mensagem
Portal transparéncia -
Pedido de Informacao - FUNDEE
Diario oficial

; / Digite sua Mensagem
Leis Municipais

jbanu;IFéllejIwr_u, inscrito(a) no CPFMFsob  ~

Relatérios da Transparéncia |n° 069.350.159-60, portador(a) da cédula de [}
lidentidade n°® 10.725.935-0/PR, residente e
« Ano 2012 idomlcillado(a} na Rua José Fernandes, n°
{170, Asteca, CEP 86600000, Rolandia/
« Ano 2013 {Parana, vém respeitosamente a presenca de
i |V. Exa, nos termos do artigo 5°, inciso XXXIIl
e {da Constituicdo da Repdblica e da Lein®
I Contas;piblicas |12.527/11 (Lei de Acesso a Informacdo), sem ¥
| prejuizo d / i
Licitacdes {prejuizo de outros dispositivos legais 4
. X ¥} Enviar cdpia dessa mensagem para seu endereco de e-mail
I « Pregdes presenciais
* Tomada de precos
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Rolandia - Parana
86600-000

Edital e formulario
Inscrigbes até 03/julho

CONCURSO/Combate Dengue

it E contato@rolandia.pr.gov.br
B  (43)3255-8600
EDITAIS I (43)3255-8624

Servicos - online
—

@

Exibir mapa ampliado

2% via IPTU-Certiddo negativa

AR Cidaddo

1SS Digite seu Nome:
Daniel Félix Gilini

NESE Endereco de E-mail:

Protocolo online danielgilini@gmail.com

Assunto da Mensagem:
Pedido de Informacdo - FUNDEE

Portal transparéncia

Didrio oficial
. SN Digite sua Mensagem:
Leis Municipais e —
-
Relatérios da Transparéncia * Quais os valores mensais, recebidos
pelo municipio de Rolandia por meio do
* Ano 2012 Programa FUNDEB, no ano de 2013?
« Ano 2013 Em conformidade com a lei, o requerente
informa que a prestacdo da resposta ao
Contas piiblicas presente pedido podera ser feita via e-mail
(danielgilini@gmail.com) ou via carta no s
Licitacoes endereco acima mencionado. Quaisquer %
- ™ Enviar copia dessa mensagem para seu endereco de e-mail.
« Pregbes presenciais
I « Tomada de precos
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HOME ROLANDIA LEIS MUNICIPAIS FOTOS CONTATO
] |
Concurso Publico
— Muito obrigado pelo seu e-mail.
Cops/UEL A e M 2 %
, Prefeitura do Municipio de Rolandia
Edital e formulario
Inscrigbes até 03/julho ¢ ] Av. Presidente Bernardes, 809
Centro
CONCURSO/Combate Dengue Rolandia - Parana
— 86600-000
EDITAIS

contato@rolandia.pr.gov.br
(43) 3255-8600
(43) 3255-8624

Servicos - online

it ]|

2*via IPTU-Certiddo negativa

@

AR Cidaddo Exibir maps amplisdo
1SS
NFSE

Digite seu Nome:

Protocolo online

Portal transparéncia Endereco de E-mail:
Didrio oficial
Assunto da Mensagem:

Leis Municipais

18:22

03/07/2014

GO gle n +Daniel 3% Q + 3

Gmail ~ - o [} - ¥~ Mais ~ 1de569 < > o
Software r:yebot - WWWw.IKono.com.br - Busca noticias, taxonomias, granco Keposnono pra tomada de - Qual o motivo deste anuncio?

Entrada (3) Copia de: Pedido de Informagéo - FUNDEB Entrada x &% e s o

Com estrela ) o e — refeitura do municipio de ...

Importante Prefeitura do municipio de Rolandia <col 18:22 (Ha 1 minuto) - - A aie

Enviados paramimL [+ BN 4

Rfiscunhos (35) Cdpia de: catalhes
» Circulos

Este é um e-mail de pedido de informacdes via htto:/www rolandia pr.gov br/ de:

[Imap]/Trash (1) Daniel Félix Gilini <danielgilini@gmail com> Antincios @
Ebay 5%) Daniel Félix Gilni, i ito(a) no CPF/MF sob n® 069.350.159-60, portador(a) d acaapne
” aniel Félix Gilni. inscrito(a) no /MF sob n -159-60, portador(a) da 5 S
Phoscy cédula de identidade n° 10.726.935-0/PR, residente e domiciliado(a) na Rua José St i
Aliexpress Fernandes. n® 170. Asteca, CEP 86600000, Rolandia/ Parana, vém respeitosamente g e Aaihe 1 n0seras)
www.midiacard.com.br
v UEL (1) a presenca de V. Exa, nos termos do artigo 5°. inciso XXXIIl da Constituicdo da
4 ° Semestre Repliblica e da Lei n® 12.527/11 (Lei de Acesso a Informacéo), sem prejuizo de Vendo Empresa Londrina-PR
Projsto outros dispositivos legais aplicaveis, requerer as seguintes informacdes: Complexo Esportivo ¢/ Estrutura
SPORTINGBET . Quais os valores mensais, recebidos pelo municipio de Rolandia por meio do &OHTSL?;rgﬂs;’d?ﬁgr_t:;'::gecso‘m
Mais ~ Programa FUNDEB, no ano de 2013?
Empréstimo Facil
Em conformidade com a lei, o requerente informa que a prestacédo da resposta ao A melhor Taxa do Mercado Confira.
presente pedido podera ser feita via e-mail (danielgilini@gmail com) ou via carta no Simule e Contrate sem Sair de
endereco acima mencionado. Quaisquer dividas podem ser tiradas via e-mail ou Casa
telefone (43 - 99627768). www_consignados.com.br

18:24
03/07/2014
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Pedido de Informacéo: Municipio de Rolandia.

SIC PRESENCIAL (Protocolado no dia 14/07)
Nao respondido até o momento, ainda dentro do prazo da LAl.

O protocolo gerado ndo pode ser acompanhado pela internet.

EXCELENTISSIMO SENHOR Secretario de Financas da Prefeitura Municipal de
Rolandia.

PEDIDO DE ACESSO A INFORMAGAO ]

Daniel Félix Gilni, inscrito(a) no CPF/MF sob n°
069.350.159-60, portador(a) da cédula de identidade n° 10.725.935-0/PR, residente
e domiciliado(a) na Rua José Fernandes, n° 170, Asteca, CEP 86600000, Rolandia/
Parana, vém respeitosamente a presenca de V. Exa, nos termos do artigo 5°, inciso
XXXIIlI da Constituicdo da Republica e da Lei n® 12.527/11 (Lei de Acesso a
Informag&o), sem prejuizo de outros dispositivos legais aplicaveis, requerer as
seguintes informacdes:

Quais os recursos federais destinados a area da educacdo - Ensino
Profissionalizante - em 2013 no municipio de Rolandia e onde estdo disponiveis as
informacBes atualizadas acerca desses programas e as despesas mensais
detalhadas?

Em conformidade com a lei, o requerente informa que a prestacdo da
resposta ao presente pedido podera ser feita via e-mail (danielgilini@gmail.com) ou
via carta no endere¢co acima mencionado. Quaisquer davidas podem ser tiradas via
e-mail ou telefone (43 - 99627768).

Termos em que
Pede deferimento.

Rolandia, 19 de Maio de 2014.

Nome e assinatura
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TRIBUNAL DE CONTAS
DO ESTADO DO PARANA




TRIBUNAL DE CONTAS
DO ESTADO DO PARANA

Fluxograma da Prefeitura de Rolandia

Fonte: Protocolo da Prefeitura de Rolandia

Monitoramento do Site de Rolandia

As informacdes do site de Rolandia ndo séo atualizadas. Nenhuma
informacéo do portal de transparéncia é atualizada desde o dia 24/03/2014
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P Tcerr:

Informaces sobre as despesas e receitas - A.48-4, 1 e |l da LC 101/2000

Lei do Flano Plurianual - FPA
Lei de Diretrizes Orgamentarias - LOO

Lei Orcamentaria Anual - LOA

Plano de contas do Municipio

Relatdrio resumido de execucio orcamentaria
ORGAMENTO 20 0T

Relatdrio de gestio Fiscal

Ata das audiéncia Plblicas

Execucdo orcamentaria - tempo real(sistema Pronimtb)

Operacies financeiras de qualquer natureza

Extratos de conta tinica

Movimentacdes dos fundos

Aplicacio das Transferéncia MDE - 25% da aplicacio de recursos em educacio

EDUCAGAO Valores e recursos do FUNDEB

sieaseany 005 de Programas do Governo Federal

G, 24 DE MARGO DE 2014 14:27 )

ULTIMA ATUALIZAGAO { SE

Escolhida a informacao sobre as receitas diarias para monitoramento:

Dia 02/07

Data Arrecadacio Natureza da Receita Unidade Gestora | Valor Arrecadado Bruto | Valor Deducio |Valor Arrecadado Liguido
23/04/2014 1.1.1.2,02.00.00.00 - IMPOSTO SOERE A PROPRIEDADE PREDIAL E TE PREFEITURA MUNICIPAL RS 12,134,486 R$ 35,28 R$ 12.099,18
23/04/2014 1.1,1.2.08.00.00.00 - IMPOSTO 50BRE TRANSMISSAQ ITEI E DE DIR. PREFEITURA MUNICIPAL RS 991.942,26 R$ 0,00 RS 391.542,26
23/04/2014 1.1.1.3.05.00.00.00 - IMPOSTO SOBRE SERVICOS DE QUALQUER NATUR PREFEITURA MUNICIRAL RS 21.259,29 R$ 0,00 RS 21.259,29
23/04/2014 1.1.2.1.25.00.00.00 - TAXA DE LICENCA P/FUNC.DE ESTAB.COM.IND.E PREST.DE SERV PREFEITURA MUNICIRAL RS 136,99 R$ 0,00 RS 136,99
23/04/2014 1.1.2.2.12.00.00.00 - EMOLUMENTOS E CUSTAS PROCESSUALS ADMINISTRATIVAS PREFEITURA MUNICIRPAL RS 191,64 R$ 0,00 RS 191,64
23/04/2014 1.1.2.2.90.01.00.00 - TAXA DE LIMPEZA,C LETA E REM CA DE LIX PREFEITURA MUNICIRPAL RS 2.294,17 R$ 0,00 R$ 2.294,17
23/04/2014 1,1,2,2,99.,01.00.00 - TAXA DE C MEATE A INCENDI PREFEITURA MUNICIPAL RS 164,03 R$ 0,00 RS 164,03
23/04/2014 1.1.2.2,99.02.00.00 - TAXA DE C NSERVACA DE CALCAMENT PREFEITURA MUNICIPAL RS 573,24 R$ 0,00 RS 575,24
23/04/2014 1.2.3.0.00.02.00.00 - COSIP - COBRANCA NO CARNET DO IPTU PREFEITURA MUNICIRAL RS 233,87 R$ 0,00 RS 233,87
23/04/2014 1.6.0.0.99.01.00.00 - RECEITAS DE CAPINAS E R CAGEM PREFEITURA MUNICIRAL RS 130,43 R$ 0,00 RS 130,43
23/04/2014 1.7.2.2.01.01.00.00 - COTA-PARTE DO ICMS PREFEITURA MUNICIRPAL RS 1.212.036,15 RS 242.407,23 RS 969.528,92
23/04/2014 1.7.2,2,01.02.00.00 - COTA-PARTE DO IPVA PREFEITURA MUNICIPAL RS 78.929,98 R$ 15.786,00 RS 63.143,98
23/04/2014 1.5.1,1,38.00.00.00 - MULTAS E JUROS DE MORA DG IPTU PREFEITURA MUNICIPAL Rs 385,20 R$ 0,00 Rs 383,20
23/04/2014 1.9.1.1.40.00.00.00 - MULTAS E JUROS DE MORA DO IMPOSTO ISS PREFEITURA MUNICIRAL RS 369,33 R$ 0,00 R$ 369,33
23/04/2014 1.8.1.1.59.05.01.01 - MULTA E JUR 5 DE M TAXAS EX P D.P LICIA PREFEITURA MUNICIRAL R$ 17,63 R$ 0,00 RS 17,63
23/04/2014 1.8.1.1.99.05.02.01 - MULTAS JR M RA TX PREST SERVIC 5 PREFEITURA MUNICIRPAL R$ 74,89 R$ 0,00 RS 74,89
23/04/2014 1.8.1.1.55.05.02.02 - MULTAS E JRS MORA TX COMBATE INCENDIO PREFEITURA MUNICIPAL R5 6,72 R$ 0,00 R$ 6,72
23/04/2014 1.9.1.2,99.00.29.01 - MULTAS E JURQS DE MORA DA COSIP COSIP - COERANCA NA FATU | PREFEITURA MUNICIPAL RS 9,01 R$ 0,00 RS 9,01
23/04/2014 1.9.1.3.11.00.00.00 - MULTAS E JUROS DE MORA DA DIV.ATIVA DO [ PREFEITURA MUNICIPAL RS 257,62 R$ 0,00 R$ 237,62
23/04/2014 1.9.1.3.99.01.00.00 - MULTAS E JUROS DE MORA DA DIV.ATIVA DE PREFEITURA MUNICIRAL R 121,02 R$ 0,00 R$ 121,02
23/04/2014 1.8.1.3.99.02.01.00 - MULTAS E JUROS DE . LIMPEZA PUBLICA PREFEITURA MUNICIRAL R$ 30,38 R$ 0,00 RS 30,38
23/04/2014 1.8.1.2.99.02.02.00 - MULTAS E JUROS DE MORA DA DIV.ATIVA DE C PREFEITURA MUNICIRPAL RS 3,90 R$ 0,00 RS 3,30

m .1.3.559.55.01.00 - MULTA JR DIV A OUT TRIB TX EMOLUMENTOS PREFEITURA MUNICIPAL RS 1,36 R$ 0,00 RS 1,36
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Data Arrecadacio Natureza da Receita Unidade Gestora Valor Arrecadado Bruto | Valor Deducio | Valor Arrecadado Liquido
23/04/2014 1.1.1.2.02.00.00.00 - IMPOSTO SOBRE A PROPRIEDADE PREDIAL E TE PREFEITURA MUNICIPAL RS 12,134,465 RS 35,28 R$ 12.095,18
23/04/2014 1.1.1.2.08.00.00.00 - IMPOSTO SOBRE TRANSMISSAO ITEI E DE DIR. PREFEITURA MUNICIPAL R$ 991.942,26 R$ 0,00 RS 991.942,26
23/04/2014 1.1.1.3.05.00.00.00 - IMPGSTO SOBRE SERVICOS DE QUALQUER NATUR PREFEITURA MUNICIPAL RS 21.293,29 R3 0,00 R$ 21.299,23
23/04/2014 1.1.2.1.25.00.00.00 - TAXA DE LICENCA P/FUNC.DE ESTAB.COM.IND.E PREST.DE SERV PREFEITURA MUNICIPAL R$ 136,99 RS 0,00 RS 136,93
23/04/2014 1.1.2.2.12.00.00.00 - EMOLUMENTOS E CUSTAS PROCESSUAIS ADMINISTRATIVAS PREFEITURA MUNICIPAL RS 151,64 R$ 0,00 RS 191,64
23/04/2014 1.1.2.2.50.01.00.00 - TAXA DE LIMPEZA,C LETA E REM CA DE LIX PREFEITURA MUNICIPAL RS 2.294,17 R$ 0,00 R$ 2.294,17
23/04/2014 1.1,2.2.99.01.00.00 - TAXA DE C MBATE A INCENDI PREFEITURA MUNICIPAL RS 164,03 R 0,00 RS 164,03
23/04/2014 1.1.2.2.99.02.00.00 - TAXA DE C NSERVACA DE CALCAMENT PREFEITURA MUNICIPAL R$ 575,24 R3 0,00 RS 373,24
23/04/2014 1.2.3.0.00.02.00.00 - COSIP - COBRANCA NO CARMNET DO IPTU PREFEITURA MUNICIPAL RS 233,87 RS 0,00 R$ 233,87
23/04/2014 1.6.0.0.89.01.00.00 - RECEITAS DE CAPINAS E R CAGEM PREFEITURA MUNICIPAL RS 130,43 R$ 0,00 RS 130,43
23/04/2014 1.7.2.2.01.01.00.00 - COTA-PARTE DO ICM3 PREFEITURA MUNICIPAL RS 1.212.036,15 RS 242.407,23 RS 969.628,92
23/04/2014 1.7.2.2.01.02.00.00 - COTA-PARTE DO IPVA PREFEITURA MUNICIPAL R$78.929,98 R3 15.786,00 R$ 3.143,98
23/04/2014 1.5.1.1.38.00.00.00 - MULTAS E JUROS DE MORA DO IPTU PREFEITURA MUNICIPAL RS 385,20 RS 0,00 RS 385,20
23/04/2014 1.9.1.1.40.00.00.00 - MULTAS E JURDS DE MORA DO IMPOSTO 155 PREFEITURA MUNICIPAL R$ 363,52 R$ 0,00 R$ 363,53
23/04/2014 1.9.1.1.99.03.01.01 - MULTA E JUR S DE M TAXAS EX P D.P LICIA PREFEITURA MUNICIPAL RS 17,63 R 0,00 RS 17,63
23/04/2014 1.9.1.1.99.05.02.01 - MULTAS JR M RA TX PREST SERVIC 5 PREFEITURA MUNICIPAL RS 74,89 R3 0,00 RS 74,83
23/04/2014 1.5.1.1.85.05.02.02 - MULTAS E JRS MORA T COMBATE INCENDIO PREFEITURA MUNICIPAL R: 6,72 RS 0,00 R$ 6,73
23/04/2014 1.9.1.2.89.00.29.01 - MULTAS E JUROS DE MORA DA COSIP COSIP - COBRANCA NA FATU | PREFEITURA MUNICIPAL R$ 3,01 R$ 0,00 R$ 9,01
23/04/2014 1.9.1.3.11.00.00.00 - MULTAS E JURCS DE MORA DA DIV.ATIVA DO 1 PREFEITURA MUNICIPAL RS 257,62 R 0,00 RS 237,62
23/04/2014 1.9.1.3.99.01.00.00 - MULTAS E JURDS DE MORA DA DIV.ATIVA DE PREFEITURA MUNICIPAL R$ 121,02 R3 0,00 R$ 121,02
23/04/2014 1.5.1.3.85.02.01.00 - MULTAS E JUROS DE . LIMPEZA PUBLICA PREFEITURA MUNICIPAL RS 30,36 RS 0,00 RS 30,36
23/04/2014 1.9.1.3.85.02.02.00 - MULTAS E JURDS DE MORA DA DIV.ATIVA DE C PREFEITURA MUNICIPAL R$ 3,30 R$ 0,00 R$ 3,90
23/04/2014 1,9.1.3.99,99.01.00 - MULTA JR DIV A QUT TRIE TX EMOLUMENTQS PREFEITURA MUNICIPAL R 1,36 R 0,00 RS 1,38

Monitoramento do Site de Rolandia

O municipio de Rolandia ndo contém o contador de visualizacao.
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COMEGCAM ASSINATURAS DE CONTRATOS DO
RESIDENCIAL ERNESTO FRANCESCHINE

Comecou nesta segunda

feira 21 de julho a assinatura

do contrato das familias

soteadas e aptas a

unidades  do

Emesto

As

de  contrato

acontecem  no  Centro

Cultural Nanuk até a préxima quarta-feira 23. Os mutudrios s&o atendidos

pelo pessoal das secretarias municipais de Assisténcia Social e de
Desenvolvimento Econdmico e da Caixa Econdmica Federal

Bieanas
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VOCE ESTA AQUE HOME

« Contatos l
«Login |
+fotos
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» FICHA 7: Definicdo do escopo

Atividade: Elaboracédo e montagem do Caderno IES
Prazo de Entrega: 29/08/14

Objetivos

Visando prestigiar o trabalho de pesquisa realizado pelas equipes e com o0 objetivo
de retratar e documentar os resultados obtidos durante o desenvolvimento do
Projeto, foi criado o Caderno IES. A condensacdo dessas informacdes sera
incorporada as secdes do Relatorio Final de Auditoria Social, replicando a
participacdo das equipes na construcao do trabalho.

O que deve ser entregue

e Caderno IES: a equipe deverd discorrer e documentar sobre pontos
especificos do trabalho realizado, como: experiéncias aprendidas,
atividades desenvolvidas, achados de auditoria e recomendagcfes aos
gestores municipais, de acordo com legislacdo estudada e a metodologia
aplicada.
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» FICHA 3: Detalhamento das acdes

Atividade: Elaboracdo do Projeto de Auditoria e construcdo da matriz de
procedimentos
Data de Entrega: 28/03/2014

Objetivos

Nesta penultima fase da etapa de planejamento, as equipes deverdo elaborar uma
espécie de plano de acéo, identificando e detalhando as atividades que serao
desenvolvidas, prazos, responsabilidades e todos os procedimentos que deverao ser
seguidos para responder as questdes de auditoria na fase de execucao.

O que deve ser entregue

As equipes deverdo apresentar uma versao do projeto de auditoria, o qual resume,
como dito, as informacdes centrais da etapa de execucédo, tais como o cronograma
proposto para a conducdo dos trabalhos, os objetivos gerais e especificos, o
detalhamento das técnicas e procedimentos a serem utilizados, dentre outros.

Na atividade 3 foi elaborado o Projeto de Auditoria e a construcdo da
Matriz de Procedimentos.

O Projeto de Auditoria, foi organizado de forma coletiva com a
participacdo de todos os membros da equipe, sob a orientacdo dos professores.
Para tanto, foram definidos o cronograma, os objetivos gerais e especificos,
detalhamento de técnicas e procedimentos a serem utilizados.

O periodo previsto para realizacdo da auditoria foi de fevereiro a outubro
de 2014, com objetivo de avaliar e monitorar as ac¢des vinculadas ao cumprimento
da Lei Federal n® 12.527/2011, em ambito municipal.

Por meio de telefonemas e acesso do sitio eletrénico do municipio,
foram realizados os contatos com as entidades a serem auditadas. Os contatos
foram efetuados com um responsavel técnico de informatica da Prefeitura e um

responsavel pela LAI.
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As equipes designadas para o Projeto de Auditoria foram as mesmas
que executaram a Atividade da Ficha 2. E, as responsabilidades das equipes
ficaram assim definidas:

a) Verificar a composicéo do site e documentacdo de acordo com a Legislacéo
vigente.

b) Checklist no site comparando os requisitos apresentados no Art. 8° § 1°.

c) Checklist no site comparando os requisitos apresentados no Art. 8° § 3°.

d) Busca no site e/ou solicitacdo via documental de responsavel pela LAl no
Municipio.

e) ldentificar e analisar a disponibilidade de formularios de requerimento de
informagao via site.

f) Verificar se os formulérios de requerimentos dificultam/ou ndo acesso a
informac&o.

g) Monitorar as solicitacbes feitas pelas equipes, Ministério Publico e
Observatérios Sociais (se for o caso).

h) Solicitar as informac¢des negadas.

i) Analisar o site.

j) Realizar Entrevista semiestruturadas com perguntas abertas e fechadas com
o responsavel pelo setor. Observacéao direta.

O cronograma de previsdo de realizacdo das tarefas ficou assim
definido: do dia 07/04/2014 a 24/06/2014, realizar a avaliagdo da Transparéncia
Ativa; do dia 09/06/2014 a 22/07/2014, a Transparéncia Passiva;, e do dia
09/06/2014 a 22/07/2014, os Requisitos do sitio.

Quanto a elaboracdo da Matriz de Procedimentos, parte do Projeto de
Auditoria, foram analisadas as a¢c6es necessarias para execuc¢ao da auditoria social.

Na Matriz de Procedimentos foram definidas as técnicas de auditoria, 0s
procedimentos, os membros responsaveis, o periodo e o achado da questdo de
auditoria.

As questdes de auditoria ja haviam sido elaboradas na atividade 2. A
técnica de auditoria foi observacdo e andlise do sitio eletrdnico, além de visita a

Prefeitura e entrevista com o responsavel pela LAI.
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CHECKLIST

VERIFICAR SE HA UM INDICATIVO QUANTO A LEI DE ACESSO

v’ Verificar a clareza da linguagem utilizada

v Verificar se 0 site possui canais para solicitacao de informacdes

v' Verificar se o0s 6rgdos e entidades puablicas promovem
independentemente de requerimentos, a divulgacdo suas competéncias,
estruturas organizacionais, enderecos, telefones e horario publico para
atendimento ao cidad&o.

v Verificar se ha registro de quaisquer repasses ou transferéncia de
recursos

v’ Verificar registro de despesas

v" Verificar se ha informacdes sobre procedimentos licitatorios, incluindo
editais, resultados e contratos celebrados.

v Verificar se ha dados gerais para o acompanhamento de programas,
acOes, projetos e obras de 6rgdos e entidades?

v’ Verificar se ha publicacdo de "Respostas e Perguntas" mais frequentes

v Verificar se possui ferramenta de pesquisa de conteldo que permita o
acesso a informacdo de forma objetiva, transparente, clara e em
linguagem de facil compreenséo.

v' Verificar se permite a gravacado de relatérios em diversos formatos
eletrbnicos, inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e
texto, de modo a facilitar a analise das informacgdes.

v" Verificar a possibilidade de acesso automatizado por sistemas externos
em formatos abertos, estruturados e legiveis por maquina.

v Verificar se divulga em detalhes os formatos utilizados para estruturacéo
da informacao

v' Verificar se garante a autenticidade e a integridade das informacdes
disponiveis para acesso

v Verificar se mantém atualizadas as informacg6es disponiveis para acesso
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v" Verificar se indica local e instrucbes que permitam ao interessado

comunicar-se, por via eletrénica ou telefénica, com o 6rgao ou entidade
detentora do sitio.

v Verificar se adota as medidas necessarias para garantir a acessibilidade
de conteudo para pessoas com deficiéncia.

v Verificar se atende e orienta o publico quanto ao acesso a informacdes

v Verificar a divulgacdo das informac¢des em tramitacdo de documentos
nas suas respectivas unidades

v" Verificar se ha como protocolizar documentos e requerimentos de
acesso a informacdes

v" Verificar a realizagdo de audiéncias ou consultas publicas, incentivo a

participac&o popular ou a outras formas de divulgacéo da Lei.

A seguir é apresentado o projeto de auditoria do municipio:

PROJETO DE AUDITORIA

DADOS DA ENTIDADE AUDITADA

CARACTERIZACAO E OBJETIVO

INSTITUICAO DE ENSINO SUPERIOR |ENTIDADE INSPECIONADA:

PARTICIPANTE: PREFEITURA MUNICIPAL DE

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE TAMARANA

LONDRINA

GESTOR RESPONSAVEL CARGO: CPF:

PAULINO DE SOUZA PREFEITO 535.143.949-20

TELEFONE: FAX: E-mail:

(43) 3398-1995 Nao fornecido Site@tamarana_pr_gov_br

PERIODO PERIODO PREVISTO DE AREA DE INTERESSE:

AUDITADO: REALIZACAO DA AUDITORIA: LEl FEDERAL N°
2013/2014 FEVEREIRO AOUTUBRO/2014 12.527/2011
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OBJETIVO GERAL DA AUDITORIA:

AVALIAR E MONITORAR AS ACOES VINCULADAS AO CUMPRIMENTO DA LEI
FEDERAL N° 12.527/2011 (LEI DE ACESSO A INFORMACAQO) EM AMBITO
MUNICIPAL

PROBLEMA DE AUDITORIA:

A IMPLANTACAO DA LAI ATENDE AS DEMANDAS DOS USUARIOS, BEM
COMO A LEGISLACAO VIGENTE?

DESCRICAO DOS OBJETIVOS ESPECIFICOS
1 QUESTAO DE AUDITORIA — TRANSPARENCIA ATIVA: As informac6es
disponiveis nos sites atendem a Lei de Acesso a Informacgédo, quanto a sua
implementacgéo, divulgacdo das informag¢des minimas obrigatérias e os meios
e instrumentos utilizados pelas Prefeituras? (art. 8° e 45)

Sub-questéo 1 A regulamentacdo municipal que disciplina o Acesso a
Informacao esta de acordo com a Lei Federal n® 12.527/11?

Sub-questéo 2 As informagbes minimas  obrigatérias estdo  sendo
disponibilizadas no site de acordo com a Lei de Acesso a Informacéo?

Sub-questdo 3Como o0s meios e instrumentos legitimos de divulgacdo, das
informacBes produzidas ou custodiadas pelas Prefeituras, atendem aos
requisitos tecnoldgicos da Lei de Acesso a Informacao?

2 QUESTAO DE AUDITORIA - TRANSPARENCIA PAssivA: A estrutura

organizacional e procedimentos internos das Prefeituras estdo aderentes a

legislacdo e ao atendimento das solicitacdes de acesso a informacédo? (art. 7°,

90,10, 11 e 23)

Sub-questéo 1 O Servico de Informacdes ao Cidadéao (SIC) ou, na falta deste, o
representante legal da Prefeitura, atendem as normas relativas ao acesso a
informacao?

Sub-questédo 2 Qual o tratamento dado aos requerimentos acesso a informacéo,
encaminhados ao SIC virtual e fisico e/ou representante da Prefeitura?

Sub-questéo trés Os procedimentos adotados pelas Prefeituras, ao atendimento
das solicitacdes das informacdes, atendem as necessidades dos interessados e
a Lei de Acesso a Informacao?

3 QUESTAO DE AUDITORIA — REQUISITOS DO SITE: Os sites das Prefeituras sdo

capazes de oferecer o acesso a informacdo de forma eficaz, eficiente e

transparente, respeitando as particularidades da populagéo atendida? (art.8 §

39)

Sub-questéo 1 De que forma os sites das Prefeituras oferecem uma interface
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amigavel e objetiva, do ponto de vista da acessibilidade, usabilidade,
navegabilidade e padrdoes W3C, no que se refere a disponibilizacdo das
informacgdes consultadas e/ou requeridas pelo interessado?

Sub-questédo 2 Os recursos tecnolégicos disponibilizados pelos sites das
Prefeituras possibilitam a gravacdo das informacgdes consultadas e/ou requeridas
pelo interessado em diversos formatos eletrénicos?

Sub-questéo trés Existe equipe responsavel pelos sites das Prefeituras e qual a
periodicidade de manutencéo e atualizacao das informacgdes disponibilizadas?

DADOS DA ENTIDADE AUDITADA

CONTATOS PARA REALIZACAO DA AUDITORIA

UNIDADE ADMINISTRATIVA RESPONSAVEL FONE
Controlador Josimara Aparecida de Jeses | (43) 3378-
Lisboa 1976

EQUIPE DESIGNADA

NOME TAREFAS/RESPONSABILIDADES

Verificagdo da composi¢cao do site e documentacéo de
acordo com a Legislacao vigente.

Checklist no site comparando os requisitos
apresentados no Art. 8° § 1° da LAI.

Checklist no site comparando os requisitos
Alessandra Tosti apresentados no Art. 8° § 3° da LAI.

Gabriela Aparecida Alves
da Rocha

Karen Alves Barcelos
: : Identificar e analisar a disponibilidade de formuléarios de
Maria Carolina Goncgalves b

Luiz requerimento de informacao via site.

Busca no site e/ou solicitacao via documental de
responsavel pela LAl no Municipio.

Verificar se os formularios de requerimentos
dificultam/ou ndo o acesso a informacéo.

Monitorar as solicitacfes feitas pelas equipes, Ministério
Publico e Observatdrios Sociais (se for o caso).
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Solicitar as informacdes negadas.

Analisar o site.

Entrevista semi-estruturada com perguntas abertas e
fechadas com o responsavel pelo setor.

Observacgao direta.

CRONOGRAMA

Previsao de realizagao;
25. Transparéncia Ativa: Dia 07/04/2014 a 24/06/2014.
26. Transparéncia Passiva: Dia 09/06/2014 a 22/07/2014.
27.Requisitos do site: Dia 09/06/2014 a 22/07/2014.

LISTA DE VERIFICACAO DO PLANEJAMENTO DE INSPECAO

ITEM DISCRIMINACAO SIM|NAO |N.A. | REF.

A | VERIFICACOES PRELIMINARES

01 |A equipe elaborou o projeto de auditoria? X
02 |Houve confeccdo dos questionarios/ entrevistas? X
03 |Realizado teste piloto? X
04 |Questionario/Entrevista validados pelo teste? X

05 | Questionario/Entrevista foram encaminhados junto a
Coordenacéo Geral do Projeto?

06 |Todos os componentes da equipe participaram do
treinamento para elaboragcéo do questionario?

07 | Os recursos necessarios ao trabalho em campo estéao
prontos (prancheta, caneta, protetor solar, camiseta, X
identificacéo, etc.)?

08 |Havera gasto com deslocamento da equipe? Foi
encaminhado ao TCE para aprovacdo do gasto?
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09

A populacéo e a amostra foram definidas?

CONTATO COM A ENTIDADE AUDITADA

01

Foram repassadas as informacoes ao TCE-PR para
emissao de oficio a entidade auditada?

TRABALHOS EM CAMPO

01

Toda informagéao solicitada foi disponibilizada?

02

Houve necessidade de solicitar informacdes
adicionais?

03

O questionario foi aplicado para toda a amostra?

04

Foram realizadas as entrevistas propostas na matriz
de planejamento?

05

O questionario permitiu responder a todos 0s
objetivos gerais?

06

O questionario permitiu responder a todos 0s
objetivos especificos?

07

A entrevista permitiu responder a todos o0s objetivos
gerais?

08

A entrevista permitiu responder a todos os objetivos
especificos?

09

Houve tratamento qualitativo e/ou quantitativo dos
dados coletados?

CONSTRUCAO DA MATRIZ DE ACHADOS

01

Entre os dados coletados, existem pontos relevantes
gue merecam figurar na matriz de achados?

02

Caso sim, houve construcéo desses achados com as
observacgoOes pertinentes (montagem da matriz)?

03

Houve validacdo da matriz junto ao TCE-PR?

04

A matriz foi apresentada para discussdo com o gestor

(comentarios do gestor)?

CONTROLE DE QUALIDADE

585



TRIBUNAL DE CONTAS
DO ESTADO DO PARANA

J
J J
|r‘f\t|'

 — \\ AUDITORIA

01 |Os objetivos gerais e especificos propostos na
instauracdo da auditoria foram atingidos? (caso X
contréario, efetuar comentarios).

OBSERVACAO

REF.

DESCRICAO

RESULTADO DA AUDITORIA OPERACIONAL

Quanto ao desenvolvimento e execucéo dos trabalhos, pode-se dizer que:

X A equipe de auditoria teve acesso a todas as informacgdes necessarias e
conseguiu executar os trabalhos planejados

As informacdes coletadas foram insuficientes para responder as questées
de auditoria, ndo havendo o cumprimento do planejado.

resultado:

Tendo em vista as verificacdes e as observacgdes efetuadas, tem-se como

X Pontos relevantes, que devem ser considerados achados de auditoria e
levados ao conhecimento do gestor através de recomendacdes constantes
do relatorio.

A ndo-identificacdo de pontos relevantes que possam ser objeto de
melhoria e recomendac¢do, ndo sendo necessaria, portanto, a construcao de
uma matriz de achados.

A data final de entrega da matriz de achados e do projeto de auditoria sera em:

LOCAL/DATA:

ASSINATURA COORDENADOR (A):
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MATRIZ DE PROCEDIMENTOS
N° Questao de Auditoria Técnica de Procedimentos Membro Periodo Achado
Auditoria Responséavel

11 Analisar se o Municipio | Observacao e Verificagdo da Equipe 3 Dia Compatibilidade
possui  regulamentacdo | analise do site. composicao do site 07/04/2014 a | de informagbes
propria referente & LAl e | Apalise e documentacéo 24/06/2014. | Municipais de
se esta de acordo com a | documental. de.acordo com a acordo com
legislagdo Federal. Lel. regulamentacao

da LAl

1.2 Verificar se a | Observagéo e Checklist com Equipe 3 Dia Grau de
disponibilizacdo das | andlise do site. base no acesso 07/04/2014 a | concordancia de
informacdes minimas e aos sites. 24/06/2014. | informacgdes
obrigatorias estdo em . referente o Art. 8°
conformidade com a Comparagdo dos § 10
legislac&o. requisitos '

apresentados no
site (Art. 8° § 1°)

1.3 Verificar se as | Observagéo e Checklist com Equipe 3 Dia Grau de
informagdes analise do site. base no acesso 07/04/2014 a | concordancia de
disponibilizadas atendem aos sites. 24/06/2014. | informacdes
aos requisitos da Lei.

q Comparac&o dos ref(irente o Art. 8°
requisitos § 3°.

R T
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apresentados no
site (Art. 8° § 3°)

Se a informagéo pode ser
solicitada via site da
Prefeitura.

requerimento  de
informacao via site.

Verificar se o0s
formularios de
requerimentos
dificultam/ou ndo o
acesso a
informacdo.

2.1 Verificar se a estrutura | Observagao e Verificagéo do site. | Equipe 3 Dia Compatibilidade
f'S'C% e virtual pa’rt?l' 0 | andlise do site. Buscar no site e/ou 09/06/2014 a | da estrutura fisica
ggg Irgrilmoco&rll?orr%lijda:gg solicitacao via 22/07/2014. | e virtual conforme
com a LAl documental de regulamentacao
Analisar a existéncia de responsavel pela da LAL.
um responséavel legal LAl no Municipio.
pela LAL

2.2 Verificar se os requisitos | Andlise do site. Identificar e | Equipe 3 Dia Compatibilidade
bétSJCO% de |gformagéo analisar a 09/06/2014 a | dos requisitos
estdo de acordo com a . .
legislacao vigente. dlsponlb_llldade de 22/07/2014. para soI|c~:|tar

formuléarios de informacgé&o, com a

LAL.
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2.3 Verificar se a informacéo | Andlise do site. Teste Operacional: | Equipe 3 Dia Cumprimento dos
apresentada atende as | . . . '
ngcessidades dos) Visita a Prefeitura. crlar. demanda e 09/06/2014 a prazos_

: : monitorar as 22/07/2014. | determinados em
interessado(s); Entrevista semi- itacs i i
Se o prazo de retorno ruturad solicitacdes fgltas Lei.
das solicitacdes atende | &Struturacga com pelas equipes, )
as exigéncias da Lei. perguntas abertas | ministério  Publico Argumentagao da
A argumentagdo da |efechadascomo |o  Opservatérios negativa
negativa das informac6es | responsavel pelo . condizente com a
estda de acordo com a P P Sociais (se for o LAI
legislac&o vigente. setor caso). :

Solicitar as

informacdes

negadas.

3.1 Verificar e analisar a | Analisar o site. Analise qualitativa | Equipe 3 Dia Disponibilizagao
existéncia de interface _ e quantitativa dos 09/06/2014 a | das informacdes
amigavel ? oobjetiva do Check list dados coletados. 22/07/2014. | consultadas e/ou
§|te da Pre eitura, quanto _ requeridas.

a acessibilidade, Andlise da
usabilidade, . observacéo direta.
navegabilidade e padrdes

W3C.

3.2 Identificar os recursos | Analisar o site. Analise qualitativa | Equipe 3 Dia Disponibilizagao
tecnoldgicos _ e quantitativa dos 09/06/2014 a | por meio
d!sponltzjlllzados f pelos Check list dados coletados. 22/07/2014. | eletrdnico das
Sites as Pre M lturas, Observacao direta _ informacdes.
quanto a gravacdo das Analise da
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informacdes requeridas observagéo direta.
pelos interessados nos

diversos formatos

eletronicos.

3.3 Verificar e Identificar o/os | Analisar o site. Andlise qualitativa | Equipe 3 Dia A periodicidade de
responsavelfis pelos sites _ dos dados. 09/06/2014 a | manutengéo e a
das llf’refelturas.. dicidad Check list . 22/07/2014. | atualizacéo das
ﬁ\ga Isa;njnuagggéé)m a 2 Observacao direta Alglallse 20 di tda informacgdes

observacgéao direta. . L
atualizaco das dlsp(_)nlblllzadas
informacdes no site.
disponibilizadas. Qualificacdo dos

servidores para
atualizacao e
manutencao das
informacdes.

Equipe 3:

9. Alessandra Tosti.
10.Gabriela Aparecida Alves da Rocha
11.Karen Alves Barcelos
12.Maria Carolina Gongalves Luiz
Realizagéo;
28. Transparéncia Ativa: Dia 07/04/2014 a 24/06/2014.
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29.Transparéncia Passiva: Dia 09/06/2014 a 22/07/2014.
30.Requisitos do site: Dia 09/06/2014 a 22/07/2014.
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Item da avaliagdo ur i 2 A o8 [L98 Jeck Al HDE) Munflpl? S Municipio 6 Cambé UmIEHDY Municipio 8 Ibipora
Londrina Arapongas do Sul Apucarana Rolandia Tamarana

Artigo | SIM NAO simM NAO sim NAO sim NAO sim NAO sim NAO simM NAO sim NAO
DISPOSICOES GERAIS
O site do drgdo apresenta indicagdo clara a Lei de Acesso? 52 X X X X X X X X
A linguagem utilizada é de facil compreensdo? 52 X X X X X X X X
O site possui canais de solicitagdo de informagdes? 52 X X X X X X X X
ACESSO A INFORMAGAO E SUA DIVULGAGAO
Os orgdos e entidades publicas promovem, independentemente de requerimentos, a 80
divulga¢do em local de facil acesso das seguintes informagdes:
competéncias? §12,1 X X X X X X X x!
estrutura organizacional ? §19,1 X X X X X X X X
enderecos? §12,1 X X X X X X X X
telefones? §12,1 X X X X X X X X
horarios publicos? §1¢9,1 X X X X X X X X
registro de quaisquer repasses ou transferéncia de recursos? 8§19, 11 X X X X X X X X
registro das despesas? §19, 11l X X X X X X
informagées sobre procedimentos licitatdrios, incluindo: X
editais? §10, IV X X X X X X X x>
resultados? §1°, IV X X X X X X
contratos celebrados? §12, IV X X X X X X X X
:::ic;zg:;a?is para o acompanhamento de programas, agdes, projetos e obras de 6rgdos e §10v x x x x x X x x
publicagdo de "Respostas e Perguntas" mais frequentes? §1°,VI X X X X X X X X
Os sites dem aos i isi
e e e ey 1 15 : : | : | - :
permitem a gravagdo de relatérios em diversos formatos eletrénicos, inclusive abertos e
ndo proprietdrios, tais como planilhas e texto, de modo a facilitar a andlise das| &39I X X X X X X X X
informagdes?
possibilitam o acesso automatizado por sistemas externos em formatos abertos,
estruturados e legiveis por maquina? §32 1 X X X X X X X X
divulgam em detalhes os formatos utilizados para estruturagdo da informagdo? §32, IV X X X X X X X X
garantem a autenticidade e a integridade das informag&es disponiveis para acesso? §32,V X X X X X X X X
mantém atualizadas as informac&es disponiveis para acesso? §39,VI X X X X X X X X
o elefotes, como o ou entante detentorado et L | S| X x x x x X x x
adotam as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de conteddo para pessoas
com deficiéncia, nos termos do art. 17 da Lei no 10.098", de 19 de dezembro de 2000, e

§32, Vil X X X X X X X X
do art. 9°°! da Convencdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, aprovada pelo.
Decreto Legislativo n® 186", de 9 de julho de 2008?
O acesso a informagdo publica estd assegurado, mediante: 92
criagdo de servigo de informagdes ao cidaddo, nos érgdos e entidades do poder publico, em 0|
local com condig¢Bes apropriadas para: !
atender e orientar o publico quanto ao acesso a informagdes? a X X X X X X X X
informar sobre a tramitagdo de documentos nas suas respectivas unidades? b X X X X X X X X
protocolizar documentos e requerimentos de acesso a informagdes? c X X X X X X X X
realizagdo de audiéncias ou consultas publicas, incentivo a participacdo popular ou a outras. 50,11 X X X X X X X X
formas de divulgagdo?
DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS
O Poder Executivo regulamentou o disposto na Lei no prazo de 180 (cento e oitenta) dias a
contar da data de sua publicagdo? 42 X X X X X X X X
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» FICHA 4: Pré-Execucéo

Atividade: Elaboracédo de Instrumentos de Coleta de Dados
Data de Entrega: 04/04/14

Objetivos

Nesta fase seréo realizados os procedimentos prévios necessarios a execucao
da auditoria, organizacédo dos documentos e informacgdes reunidos a priori, bem
como a preparacao das equipes para o trabalho de campo. Assim, temos 0s
seguintes objetivos:

0) Elaboracdo dos instrumentos de coleta (questionario, roteiro de
entrevista, etc.), em consonancia com as metodologias constantes na
matriz de planejamento validada;

p) Definicdo e delimitacdo da amostra a ser utilizada na avaliagdo dos
resultados da LAl

O que deve ser entregue

As equipes deverdo desenvolver (aprimorar), com base em gquestionario
previamente elaborado pelo TCE/PR, a prévia dos questionarios finais a
serem utilizados na avaliacdo da transparéncia ativa, transparéncia passiva e
requisitos dos sites.

Para avaliacdo dos eventuais resultados da implantacdo da LAl junto ao
cidaddo, sugere-se adotar outras ferramentas metodolégicas como o roteiro
de entrevista, grupo focal, etc.

Deverd ser entregue também a definicdo daamostra utilizada(individuos
entrevistados) e o universo de pesquisa, bem como a descricdo e a
justificativa da escolha da técnica de amostragem adotada, considerando as
propostas validadas na matriz de planejamento.

Nesta atividade foi discutido com a equipe 0 questionario
predefinido pelo TCE/PR, foram sugeridas algumas modificacbes e

adequacoOes detalhadas a sequir:
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01.c.01) e 01.b.6) Sdo a mesma pergunta. Sugiro deixar a pergunta

como divulgacgéao, ou seja no item 01.c.01
02.b) Tratamento dados aos requerimentos, sugestao:

02.b.01) O SIC disponibiliza por meio eletrénico ou presencial o

protocolo das solicitacdes para que seja feito 0 acompanhamento?
03.a. 08) especificar os padroes. W3C

Para a avaliacdo dos resultados da implementacdo da LAI foi
realizado Checklist dos principais pontos a serem abordados. Se estruturou o
roteiro de entrevista para serem realizadas para o controlador da prefeitura,
ministério publico e observatorio.

Na entrevista semiestruturada, o pesquisador organiza um conjunto
de questdes (roteiro) sobre o tema que esta sendo estudado, mas permite, e as
vezes até incentiva, que o entrevistado fale livremente sobre assuntos que véo
surgindo como desdobramentos do tema principal.

A amostra € ndo probabilistica por conveniéncia, direcionada para o
ministério publico e observatorio do municipio. Normalmente é utilizada essa
amostra para testar ideias ou mesmo para ter ideias sobre um assunto de
interesse. Nos estagios iniciais da pesquisa exploratoria, quando buscamos
orientacdo, pode-se usar essa abordagem (COOPER; SCHINDLER, 2011, p.
399).

Amostras por conveniéncia se justificada no estagio exploratério da
pesquisa, como uma base para geracao de hipoteses.

As pesquisas exploratorias tém como objetivo proporcionar maior
familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a
construir hipéteses (GIL, 2007).

Referéncias Bibliogréaficas

GIL, A. C. Como elaborar projetos de pesquisa. 4. ed. Sao Paulo: Atlas, 2007.
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COOPER, Donald; SCHINDLER, Pamela. Métodos de Pesquisa em

Administragdo. Porto Alegre: Bookman, 2011.

ROTEIRO DE ENTREVISTA CONTROLADOR
ENTREVISTA SEMI ESTRUTURADA

Este questionario faz parte de um Projeto de Auditoria realizado pelo Tribunal
de Contas do Estado Parana vinculado a Universidade Estadual de Londrina. O
projeto tem como objetivo analisar a aplicabilidade e efetividade da Lei de
Acesso a Informacao (Lei 12527/11) em 72 municipios do Estado.

19.Que consideracfes tem sobre a Lei de Acesso a Informacédo? Possui
alguma opinido sobre ou é contra?

20.Tem conhecimento se o municipio foi comunicado das exigéncias
determinadas sobre a LAI?

21.Area de Tecnologia da Informacdo do municipio tem o conhecimento da
LAI e os padrées minimos da World Wide Web Consortium (W3C)?

22.Existe um Servico de Informacdo ao Cidadado (SIC) no municipio? O
cidaddo é informado sobre este servico? Quem é o responsavel direto
sobre este servigo?

23.No ato de requerimento a informagcdo o cidaddo é informado dos
procedimentos a serem executados e dos prazos a serem cumpridos?

24.Na maioria das Prefeituras o site é abastecido por um responsavel
(controlador), as informacbes sao repassadas através de cada
secretaria? Essas secretarias ja foram informadas dos padrdes e prazos
gue sao prescritos na LAI?

25.Qual a frequéncia a pedidos de informacao? Existe demanda maior por
alguma informacéo?

26.Quando solicitadas informacfes de carater sigilosa, qual o procedimento
a ser tomado quanto ao feedback ao cidadao e registros documentais?

27.Na existéncia de irregularidades sobre o tema, qual a prioridade a

Prefeitura tem para soluciona-los?
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QUESTINONARIO

Este questionario faz parte de um Projeto de Auditoria realizado pelo Tribunal
de Contas do Estado Parand vinculado a Universidade Estadual de Londrina. O
projeto tem como objetivo analisar a aplicabilidade e efetividade da Lei de
Acesso a Informacao (Lei 12527/11) em 72 municipios do Estado.

1. Vocé ja realizou pedidos a Prefeituras citando a Lei de Acesso a Informacao
(LAI)?

() Sim.

( ) Néao.

. Com que frequéncia solicita informagdes?
) Sempre
) Eventualmente
) Nunca

—~N

. Quando vocé solicitou informacdes, o prazo de resposta foi respeitado?
) Sim.
) Nao.

—~ N

3. Como vocé normalmente solicita informacdes?
() Via telefone.

( ) Via site.

( ) Presencialmente no 6rgéo publico.

(

5. Quais sao os tipos de informacgdo mais solicitados?
() Sigilosa
() N&o sigilosas

596
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6. Vocés possuem algum banco de dados a respeito das solicitacbes de
informacdes ja realizadas, os 6rgaos envolvidos e o tempo de resposta?

( ) Sim.

() Nao.

7. O conteudo das respostas obtidas dos 6rgaos publicos sao integrais?
( ) Sim.
() Nao. Por que?

8. Houve situacdes em que a Prefeitura ndo forneceu as informacdes? Qual foi
o procedimento a ser tomado quanto ao feedback e registros documentais?
( ) Sim. Por que?

10. Referente as informacdes negadas, qual era o grau do sigilo?
( ) Reservada.

( ) Secreta.

() Ultrassecreta.

12. Atualmente no site da prefeitura do seu municipio tem um “Portal da
Transparéncia”?

() Sim.

( ) Nao

13. Vocé ja o utilizou?
( )Sim.
( ) Néo.

14. Qual o interesse quanto ao acesso do “Portal da Transparéncia” de seu
municipio?

13. Na sua opinido, com o surgimento do “Portal da Transparéncia” o acesso a
informacéo ficou mais agil?

( )Sim.

() Nao.

14. Quais os impactos que a LAl trouxe para a realizacédo das suas atividades?
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15. Possui alguma sugestao visando a melhoria do “Portal da Transparéncia” e
as informac0des contidas nele?
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» FICHA 5: Avaliacdo da Transparéncia Ativa e Requisitos do site

Atividade: Desenvolvimento dos trabalhos de campo
Tabulacdo e Analise dos Dados Coletados
Construgéao da Matriz de Achados

Data de Entrega: 30/05/14

Objetivos

O trabalho de campo consiste na coleta de dados e informacdes definidos
no planejamento de auditoria, os quais devem ser, na medida do possivel,
precisos, completos e comparaveis. Os tipos de dados a coletar e as fontes
desses dados dependerdo da estratégia metodoldégica e dos critérios
previamente estabelecidos.

Frequentemente, essa coleta é considerada uma tarefa mecanica e a parte
menos interessante da auditoria. Porém, é uma atividade importante e
consome grande quantidade de tempo e esforgo. A qualidade na coleta, analise
e documentacdo dos dados é fundamental para garantir bons resultados da
auditoria.

O que deve ser entregue

A equipe de trabalho deverd realizar a avaliagdo da transparéncia ativa e dos
requisitos do site, utilizando os instrumentos de coleta de dados elaborados na
fase de planejamento, avaliando os elementos qualitativos e quantitativos,
bem como a verificacdo da consisténcia dos dados disponibilizados nos
sitios municipais.

As equipes deverdo entregar, ao final da analise dos dados, os instrumentos
de coleta utilizados e o Questionario LAl Social, 0os quais servirdo para
fundamentar a construcdo e a elaboracdo do relatério final, bem como a
montagem de um “Ranking da LAI”.

Ao final da analise de dados, daremos inicio a construcdo da matriz de
achados com o0s pontos relevantes tabulados, os quais servirdo para
fundamentar a construcdo e a elaboracdo do relatorio final. Na sequéncia
apresentamos algumas orientacées que devem ser observadas quando da
realizagédo dos trabalhos a campo.

Ressalte-se que os demais entes municipais, tais como autarquias, fundacoes,
empresas publicas ou outros entes que estejam vinculados a administracéo
municipal, a priori, ndo fardo parte desta avaliagao.
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A atividade 5 enviada pelo TCE denominada “Avaliacédo da
Transparéncia Ativa e Requisitos do Site”, foi desenvolvida com o objetivo de
coletar dados e informacdes definidos no planejamento de auditoria para a
avaliacdo da Transparéncia Ativa e os Requisitos do site. Como resultado,
equipe entregou o instrumento de coleta de dados utilizado, a tabulacdo dos
dados e o Questionario LAl Social, assim como, a constru¢cdo da Matriz de
Achados.

A construcdo da Matriz de Achados foi realizada com a participacéo
de toda a equipe, sob orientacdo dos professores, mantendo a organizacédo do
trabalho em dupla, permanecendo cada qual nos municipios em que ja
atuaram.

A Matriz de Achados foi elaborada de acordo com a Lei de Acesso
a Informacdo, apresentando a situacdo encontrada em cada municipio,
contemplando as evidéncias e andlises, causas, efeitos, boas praticas,
recomendacdes e determinacdes, e beneficios esperados.

Na avaliagdo efetuada no site e no Portal do Municipio de
Tamarana, foi constatado que as informacdes presentes no Portal séo
atualizadas com frequéncia. N&do possui o link sobre contetdo institucional do
Municipio. N&o possui perguntas frequentes da sociedade. N&o possui
mecanismo de pesquisa no site. O municipio ndo tem uma regulamentacéo da
LAI. E, ndo possui ferramentas que possibilitem a acessibilidade para pessoas

com deficiéncia.
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Avaliacdo da transparéncia ativa e requisitos do site

QUESTAO DE AUDITORIA 1 — TRANSPARENCIA ATIVA: As informacg6es disponiveis nos sites atendem a Lei de Acesso a
Informacédo, quanto a sua implementacéo, divulgacédo das informagfes minimas obrigatérias e os meios e instrumentos
utilizados pelas Prefeituras? (art. 8° e 45)

e

Achado Boas Recomendacdes | Beneficios
: ____ : : : : Préaticas e Esperados
Situagéo Critério Evidéncia e Andlise Causas Efeitos Determinacdes
Encontrada
N&o possui Art. 8°, | A partir da observagédo no | O site do Dificuldade Criar um link Agilidade
link divulgando | 81°, site do municipio, foi municipio ndo | do especifico para para obter
as perguntas e | Inciso constatada a auséncia do | disponibiliza o | interessado as perguntas e resposta.
respostas mais | VIl da link “Perguntas link especifico | em obter as resposta mais
frequentes da | LA Frequentes”. para as informacdes. frequentes.
sociedade. perguntas
frequentes.
N&o contém Art. 8°, | A partir da observagdo no | O site do Nao ha Criar uma Agilidade
ferramenta de | § 3°, site do municipio, foi municipio ndo | praticidade ferramenta de para obter
pesquisa que | Inciso| | constatada a auséncia da | disponibiliza para que o pesquisa de resposta.
permita o da LAI. | ferramenta de pesquisa. | uma cidadao informagoes.
acesso a ferramenta de | tenha acesso
informacgéo. pesquisa de a informacao.
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informacdes.
Auséncia de Art. 8°, | Ao acessar o site do O site do Impossibilida Adequar o site e Espera-se
conteudo 81°, municipio de Tamarana, | municipio de de de disponibilizaras | que o
institucional. Inciso I. | foi constatado que nao Tamarana ndo | acessar informacdes acesso as
da LAl. | apresenta informagdes divulga o informagdes referentes ao informacgdes
referentes ao contetdo contetido sobre o conteudo seja
institucional. institucional. contetdo institucional. disponibiliza
institucional. do aos
interessado
S.
Auséncia de Art. 42 | Verificado na legislacao Falta de Impossibilida Regulamentacdo | Facilidade e
regulamentacd | da LAl. | do municipio auséncia de | cumprimento de de da LAl no agilidade
o da LAl no regulamentacao da LAl. das acompanham municipio para para
municipio de Art. 10,8 _ determinacdes | ento da implantacéo do e | requerer
Tamarana. 2°da Ao acessar o site o contidas na tramitacdo do - SIC. informacéao
LAI. contatou-se a auséncia LA pedido de o por meio
At O do e-S.IC. Para informaco Criacdo de ,u.m virtual e
Inciso . .requerlmianto de | virtual. local especifico presencial
A da |r?formac;§<_) por meio | para protocolar e de acordo
L:AI thgal., ut|I|z_01-J_-se o e- Morosidade prestar a~s com os
: mail disponibilizado no no informacdes requisitos
site. N&o ha protocolo e procedimento necessarias ao
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nem meio especifico para
acompanhar a tramitacéo
do pedido de informacao

virtual.

Os pedidos de
informagao presencial
séo realizados por meio
do protocolo geral da
prefeitura, que
disponibiliza um namero
de protocolo para
acompanhamento da
tramitacado, por via
telefonica.

para
obtencéo da
informacgao
solicitada.

Falta de local
com
condi¢cbes
apropriadas
para o
recebimento
e tramitacao
do pedido de
informac&o.

interessado
referente a
tramitacdo dos
pedidos de
informacgao
fundamentados
na LA

da LAI.

QUESTAO DE AUDITORIA 3 — REQUISITOS DO SITE: Os SITES DAS PREFEITURAS SAO CAPAZES DE OFERECER O ACESSO A
INFORMAGCAO DE FORMA EFICAZ, EFICIENTE E TRANSPARENTE, RESPEITANDO AS PARTICULARIDADES DA POPULAGCAO ATENDIDA? (ART.8 § 3°)

Achado Boas Recomendacd Beneficios
: - — e — — : Préaticas ese Esperados
Situacéo Criterio Evidéncia e Analise Causas Efeitos Determinacdes
Encontrada
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N&o possuias | Art. 8°, | Acessando o site Desconheci | Dificuldade de Disponibilizacdo | Incluséo de
ferramentas de | 83°, VIII | verificou-se a inexisténcia | mento do acesso a de ferramentas | pessoas com
acessibilidade | da LAl. | de ferramentas municipio informacao que garantam deficiéncia no
para pessoas necessarias para garantir | sobre as pelas pessoas acessibilidade procedimento
com a acessibilidade para ferramentas | com deficiéncia. as pessoas com | do acesso a
deficiéncia. pessoas com deficiéncia. | de deficiéncia. informacao

acessibilida estabelecido

de. pela LAI.
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Aplicacdo da Métrica de Avaliagao dos Sitios e Portais dos Municipios
Baseado nos critérios dispostos nas cartilhas referentes aos padrées Web e-GOV do Governo
Federal e do ambito da Rede LEFIS

Identificacéo Geral

Universidade Estadual de Londrina - UEL

Universidade:

Data da Avaliagéo: Més: Dia: Ano

4 Minut 40 AM/| PM
Hora da Avaliacao: Hora o] PM

Identificacéo do Portal Avaliado

TAMARANA
Nome do Municipio:
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URL do Municipio: http://www.tamarana.pr.gov.br/

01) - TRANSPARENCIA ATIVA

01.a) - Regulamentacdo da LAI - Lei de Acesso a Informacgéo

01.a.1) - O Municipio possui regulamentacdo da LAI?

sm[_ | 0
NAo[ X ] 1

0l.a.2) - Se possui regulamentacédo da LAI, o Ato foi disponibilizado no Site do Municipio? (Verificar em Publica¢gfes ou
Publica¢des da Ouvidoria do Municipio)

sm[_ | 0
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NAO 1

01.a.3) - Se possui regulamentacao da LAI, estad de acordo com a Legislacdo Federal?

SIM: ] 0
NAO: [ ] 0
PARCIALMENTE: ] 0

01.a.4) - Foi designado representante legal para assegurar o cumprimento da LAI?

SIM 1
NAo[ ] 0

01.b) - Informag¢des Minimas Obrigatorias

01.b.1) - No Site da Prefeitura, existem Link's que contenham informacdes sobre?

Conteudo Institucional: |:| 0
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Conteudo Financeiro e
Orcamentario: 0

Informacdes de
LicitacOes:

X
Acdes e Programas: |:| 0
[ ]

Perguntas Frequentes:

01.b.2) - Em havendo link CONTEUDO INSTITUCIONAL, constam informacdes sobre a Estrutura Organizacional?

sm[_ | 0
NAo[ X ] 1

01.b.3) - Em havendo link ACOES E PROGRAMAS, constam informag&es sobre:

Lista dos programas e acdes executadas pela Administracao
Publica Municipal: X 1

Obras 1
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Publicas: |:|

01.b.4) - O Site da Prefeitura apresenta link para acompanhamento da Gestéo Fiscal / Financeira e Orcamentéria (LC
131/09) / Receitas e Despesas, contendo?

Relatérios de execucdo orcamentaria e financeira: |:| 0

Relatérios de gestao
fiscal: 0

Demonstrativo de Receitas por
Fonte: 0

Demonstrativos de Despesas por
Classificagéo: 0

Parcialmente: |:| 0

01.b.5) - O Site da Prefeitura possui link CONVENIOS?

SIM 1
NAo[ ] 0
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01.b.6) - Se aresposta a pergunta anterior for SIM, apresenta informacdes sobre: (informacdes sobre os repasses e
transferéncias de recursos financeiros efetuados):

Nome do 6rgao:

Orgéo subordinado ou entidade vinculada:

Unidade gestora:

Nome do conveniado:

NUmero do convénio:

Numero de processo:

Objeto:

Valor do repasse:

UL UL

Valor de contrapartida do conveniado:

Valor total dos
recursos: 0
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Periodo de vigéncia:

| b

Edital completo:

01.b.7) - O Site da Prefeitura possui link LICITACOES?

SIM 1

~

01.b.8) - Se aresposta a pergunta anterior for SIM, apresenta informacdes sobre:

Nome do 6rgao:

Unidade administrativa:

Ndmero da licitacéo: 1
X

Numero do processo:

Modalidade da
licitacao:

Objeto:
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NUmero de itens:

Data e hora da
abertura:

Local da abertura:

Cidade da abertura:

Valor contratado:

Situacéao da licitacao (aberta ou
homologacéo):

=

Edital completo:

01.b.9) - O Site da Prefeitura possui link CONTRATOS?

SIM 1
NAo[ ] 0

01.b.10) - Se aresposta a pergunta anterior for SIM, apresenta informacdes sobre:
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Nome do 6rgao:

Unidade administrativa:

NUmero do contrato:

Numero do processo:

Modalidade da
licitagao:

Nome do contratado:

CNPJ ou
CPF: 1
Objeto: 1

Periodo de vigéncia:

Valor do contrato:

Situacao do contrato:

=

Relacéo de aditivos ao contrato:
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01.b.11) - O Site da Prefeitura possui link TERMOS ADITIVOS DE CONTRATOS?

sm[_ |
NAo[ X ]

01.b.12) - Se aresposta a pergunta anterior for SIM, a relacdo de aditivos apresenta:

NUumero do aditivo:

Data da publicacéo no Diario
Oficial:

Numero do processo:

Objeto do aditivo:

N&o apresenta link de aditivos:

01.b.13) - O Site da Prefeitura possui link DIARIAS?
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01.b.14) - Se aresposta a pergunta anterior for SIM, apresenta as seguintes informacdes?

Identificacdo do

Servidor: X 1
Data da Viagem: 1
Destino da Viagem: 1
Motivo da Viagem: 1
Ndmero de Diarias Solicitadas: 1
01.b.15) - O Site da Prefeitura possui link RELATORIO DE VIAGEM?
sim[ ] 0
NAO 1
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01.b.16) - Se aresposta a pergunta anterior for SIM, apresenta as seguintes informacdes?

Identificacdo do

Servidor: 0
Resumo da Viagem: |:| 0
Resultados Obtidos: |:| 0
Comprovante de Comparecimento no
Destino: 0
Total da Despesa: |:| 0
01.b.17) - Existe disponibilizacdo da remuneracéo e subsidios recebidos por ocupante de cargo, posto, graduacéo,
funcdo e emprego publico, incluindo auxilios, ajuda de custo e quaisquer outras vantagens pecuniarias, bem como
proventos de aposentadoria e pensfes daqueles que ndo estiverem na ativa?
616
Mﬁ '




’ TCEPR |mssssas, . ;Ah
= AUDITORIA

RSy

SIM [ ] 0
NAO 1
PARCIALMENTE: ] 0
01.b.18) - O Site da Prefeitura divulga em detalhes os formatos utilizados para a estruturacdo da informacéo? (Art. 8°, 8
39, VI, da LAI)
sm[___ ] 0
NAO 1
01.b.19) - O Site da Prefeitura garante autenticidade e integridade das informacdes disponiveis para acesso? (Art. 8°, §
39, V, da LAI)
sm[____ | 0
NAO 1
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01.b.20) - Se SIM, a autenticidade e/ou integridade das informacdes € comprovada com a presenca de:

Assinatura do responsavel no proprio documento? ] 0
Assinatura Digital? |:| 0
Atestado ou selo elaborado por instituicéo

externa? 0

03) - REQUISITOS DO SITE

03.a) - Interface

03.a.1) - No Site da Prefeitura, existe um local ou link que direcione ao Acesso a Informacao?
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03.a.2) - O Site do Municipio oferece informacé&o explicativa (tooltiptext) para cada um dos itens constantes do menu?

SIM, para alguns:

SIM, para todos:

UL

NAO:

03.a.3) - A linguagem utilizada no portal é simples e de facil entendimento?

SIM: ] 0
NAO: [ ] 0
PARCIALMENTE: 1

03.a.4) - O portal apresenta mapa do site?
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03.a.5) - O Site da Prefeitura é acessivel, de facil leitura e funciona adequadamente nas seguintes plataformas e
dispositivos - Padroes W3C (W3C - World Wide Web Consortium): (N&o ha necessidade de que o contetdo tenha o mesmo
visual em todas as plataformas. O conteudo, a aplicacdo precisa ser acessivel, facil de ler e funcionar nas diversas
plataformas e dispositivos):

Desktop: 1
Notebook: 1
Netbook: 1
Ultrabook: 1
Tablet: 1
Celular: 1
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03.b) - Recursos Tecnolbgicos

03.b.1) - O Ste da Prefeitura permite utilizar navegadores com sistemas operacionais abertos e ndo proprietarios?

sm[_ | 0
NAo[ X ] 1

03.b.2) - Existe mecanismo de busca para o contetdo das informacd@es localizadas no Site?

sm[_ | 0
NAo[ X ] 1

03.b.3) - E necessaria alguma instalag&o para acessar a pagina inicial ou executar tarefas simples? (Nenhuma
instalacdo de plugin deve ser necessaria para acessar a pagina inicial ou executar qualquer tarefa rotineira ou banal do sitio -
exemplo: enviar um formulario de contato):
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03.b.4) - O portal faz uso de "pop-ups" ("Pop-ups" sédo janelas de diversos tamanhos que abrem com avisos e publicidade):

sm[_ |
NAO[ X ]

03.b.5) - O portal adota as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de acordo com a LAl - Lei de Acesso a

Informagéao? (Art. 8°, § 3°, VIII, da LAI)

SIM:

Indica, mas nao adota:

NAO:

Parcialmente:

e UL
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03.b.6) - Os relatérios com as despesas apresentadas dentro do link para a LAI: (informagfes sobre a execucdo
orcamentaria e financeira / Receitas e Despesas):

Podem ser gravados em diversos formatos, inclusive abertos e nao proprietarios, tais como
planilhas e texto: 0

O formato disponivel € em PDF:

Nao ha Relatérios:

|

03.b.7) - Os arquivos para download estdo disponiveis em quais formatos?

PDF: 1
ODT: ] 0
XML: ] 0
DOC: ] 0
XLS: 1
HTML: ] 0
623
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OUTROS FORMATOS DE
COMPUTADOR:

03.b.8) - Os nomes dos arquivos disponiveis para download estdo de acordo com o conteddo do documento?

SIM
NAo[ ]

03.b.9) - Os documentos disponiveis para download informam o tamanho e o formato a serem baixados?
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03.b.10) - O Site possibilita gravagao de relatérios em diversos formatos eletrénicos, inclusive abertos e néo
proprietarios?

03.b.11) - Os relatérios com dados contébeis e/ou financeiros sao disponibilizados em formato adequado (planilhas)
para o manuseio dessas informacdes?

sm[_ | 0
NAO[ X ] 1

03.c) - Manutencao do Site e Atualizacdo das Informagdes

03.c.1) - Existe equipe multidisciplinar responsavel pela manutencéo dos sitios?

sm[_ | 0
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03.c.2) - As informagdes disponibilizadas no sitio estdo sendo atualizadas?

SIM [ ] 0
NAO [ ] 0
PARCIALME

NTE X 1
03.c.3) - O Endereco (URL) do Site auxilia o acesso a informagao quanto a?

Memorizacdo do caminho percorrido até a informacéao

desejada? X 1
Localizacdo da informacédo no

site? 0
Facilidade de retornar com facilidade a pagina

visitada? 0

03.c.4) - O Site disponibiliza mecanismo para impresséo, de maneira adequada?

sml_ | 0
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04) - OUTRAS INFORMAGCOES

Assunto 01
2.a) Todas as negativas neste ponto € pelo fato que o site do municipio de Tamarana néo possui qualquer forma de solicitacao
de informacao, apenas € divulgado um e-mail para que possa ser enviado qualquer tipo de solicitacdo, até o0 momento néo

houve qualquer retorno da solicitagao. 2.c.1) N&o houve retorno das solicitagoes feitas
presencial e via e-mail.
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» FICHA 6: Avaliacdo e Monitoramento da Transparéncia Passiva

Atividade: Desenvolvimento dos trabalhos de campo
Tabulacdo e Analise dos Dados Coletados

Mapa de Processos

Construcao e Validagao da Matriz de Achados

Data de Entrega: 22/07/14

Objetivos

Este trabalho de campo consiste na coleta de dados e informacgbes
definidos no planejamento de auditoria, cujos objetivos assemelham-se aos
das atividades desenvolvidas na fase 2.1 (Avaliagdo da Transparéncia Ativa e
Requisitos do site), no que concerne a montagem do “Ranking da LAI”, bem
como da formulacdo e monitoramento dos pedidos de acesso a
informacdao, pela equipe, Ministério Publico Estadual e Observatoérios Sociais,
se for o caso.

Da mesma forma, dever-se garantir, na medida do possivel, dados precisos,
completos e comparaveis. Os tipos de dados a coletar e as fontes desses
dados foram definidos na estratégia metodoldgica das matrizes de
planejamento e procedimentos.

Quanto ao Mapa de Processos, trata-se de uma técnica que fornece uma
representacdo (preferencialmente grafica) das operacdes sob analise,
evidenciando a sequéncia de atividades, os agentes envolvidos, 0os prazos e o
fluxo de documentos.

Portanto, o objetivo dessa ferramenta € auxiliar na identificacdo de pontos de
vulnerabilidade e pontos fortes dos processos em analise.

Os pontos fortes servirdo para disseminacdo das boas praticas verificadas, ao
passo que o0s eventuais pontos de vulnerabilidade poderdo ser considerados
quando da priorizagdo das atividades a campo, bem como possibilitar & equipe

sugerir eventuais melhorias, visando a racionalizagdo e o aperfeicoamento
destes processos no municipio.

A Matriz de Achados visa contribuir para a analise dos dados coletados,
auxiliando na identificacdo e na fundamentacdo dos achados de auditoria. Na
sequéncia apresentamos algumas orientacbes que devem ser observadas
guando da realizacdo dos trabalhos a campo.

O que deve ser entregue
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A equipe devera realizar a avaliagdo e monitoramento da transparéncia
passiva, utilizando os instrumentos de coleta de dados elaborados na fase de
planejamento, objetivando avaliar:

k) o funcionamento e estrutura do SIC, eletrénico e presencial;
[) o monitoramento dos pedidos de acesso a informacao;

m) a formalizacdo e motivacao das informacdes negadas;

n) o cumprimento de prazos; e

0) a atualizacéo dos sites dos municipios.

As equipes deverdo entregar os pedidos de acesso a informacéo (e-SIC e
presencial), os instrumentos de coleta utilizados nas entrevistas, com 0s
membros do Ministério Publico Estadual, das comarcas e/ou municipios
constantes da amostra, os representantes dos Observatorios Municipais, se for
0 caso, e 0s responsaveis pelas informacdes prestadas pelos municipios, bem
como o Questionario LAl Social, os quais servirdo para fundamentar a
construcdo e a elaboracdo do relatério final, bem como a montagem de um
“Ranking da LAI”.

Na atividade 6, o objetivo foi a Avaliacdo e Monitoramento da
Transparéncia Passiva. As atividades foram desenvolvidas por meio de
Trabalho de Campo, Tabulagdo e Analise dos Dados Coletados, Mapa de
Processos e a Construcdo e Validacdo da Matriz de Achados.

Pra tanto, foi realizado contato com o 6rgao responsavel pelo e-
SIC no Municipio de Tamarana para a aplicacdo da entrevista. De inicio
agendamos a entrevista com o Ministério Publico, da Comarca do Municipio de
Londrina. Porém néo houve disponibilidade do Promotor Dr. Renato de Lima
Castro para que a entrevista fosse efetuada.

Com a responsavel pelo e - SIC na Prefeitura Dr. Maria Rose
Soares Controladora do municipio a entrevista foi realizada em 14 de julho as
15h, atendendo aos objetivos propostos pelo TCE.

No mesmo dia 14 de julho as 16h), também foi solicitada a
informagao presencial na Prefeitura de Tamarana, em que foi fornecido pela
instituicdo um nuamero de protocolo para acompanhamento do processo. No

entanto, as perguntas nédo foram respondidas no prazo legal e tampouco foi
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emitida qualquer justificativa amparada pela Lei. Ndo houve resposta também
da solicitacao de informacéao virtual por parte da Prefeitura de Tamarana.
Assim, foi efetuado o preenchimento do “Questionario LAI” para a
realizacao da tabulacédo do “Ranking LAI”, sendo elaborado também o Mapa de
Processos para representar o processo de acompanhamento do pedido de
informagédo. Dentro da Matriz de Achado, para divulgacdo dos dados
encontrados durante essa fase do projeto, a maior dificuldade enfrentada foi a
recusa do Ministério Publico em conceder a entrevista, prejudicando o

cumprimento da atividade.
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QUESTAO DE AUDITORIA 2 —-TRANSPARENCIA PASSIVA: A ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E PROCEDIMENTOS INTERNOS DAS
PREFEITURAS ESTAO ADERENTES A LEGISLAGAO E AO ATENDIMENTO DAS SOLICITAGOES DE ACESSO A INFORMAGAO? (ART. 7°, 90, 10, 11 E

23)

Achado Boas Recomendacdes Beneficios

Praticas | e Determinacdes Esperados
Situacéao Critério Evidéncia e Causas Efeitos
Encontrada Anélise

Auséncia de | Art. 11, | O pedido de Descumprim | Falta de acesso a Responder os Obter a
resposta ao 81, informacao ento do informacdo. pedidos de informacé&o no
pedido de LILII virtual foi prazo de informacé&o no prazo de
informacéao da LAI. | realizado reposta prazo determinado | resposta
virtual no através do e- determinado pela LAL estabelecido pela
prazo mail pela LAI. LAI.

estabelecido
na LAl.

disponibilizado
no site do
municipio. O
pedido foi
realizado no dia
04 de julho e
até o dia 29 de
agosto nao foi
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obtido resposta.

Auséncia de
resposta do
pedido de
informacgao
presencial.

Art. 11,
§1,
LI
da LAl

O pedido de
informacéao
presencial foi
realizado no dia
14 de julho no
setor de
protocolos da
prefeitura do
municipio, até o
dia 29 de
agosto nao foi
obtida a
resposta.

Descumprim
ento ao
prazo de
reposta
determinado
pela LAL

N&o ha um
Servico
especifico
de
informacdes
ao cidadéao.

Falta de acesso a
informacéao pelo
interessado.

Responder os
pedidos de
informacéao no
tempo
determinado pela
LAL

Criar um servico
especifico de
informacgéao ao
cidadao.

Obter a
informacéo no
prazo de
resposta
estabelecido pela
LAL

632

DA

AUDITORIA

MEaNEA



’ TCEPR |mssssas, . ;Ah
= AUDITORIA

DASMEANTA

02) - TRANSPARENCIA PASSIVA

02.a) - Servigo de Informagdes ao Cidadéao - SIC Virtual (e-SIC)

02.a.1) - Foi criado o Servico de Informacdes ao Cidadao Virtual (e-SIC)?

sm[__| 0
NAO[ X ] 1

02.a.2) - Se SIM, o e-SIC é de facil acesso?

02.a.3) - Se SIM, o e-SIC esta disponivel, independente do estagio de navegacao
do usuério?
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02.a.4) - Se NAO, ha orientac&o de como obter a informac&o em meio fisico - SIC
Presencial?

SIM
NAo[ ]

02.a.5) - O e-SIC contém formulario especifico para pedido de acesso a
informacao?

sm[_ |
NAO[ X |

02.a.6) - O formulario apresentado no e-SIC exige que se descreva o0 motivo
determinante do pedido de acesso a informacéao?

sm[_ |

J
J” ': 2

BEVEONES,
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02.a.7) - As exigéncias para se formular um pedido de acesso a Informagéo, via
e-SIC, estdo de acordo com a LAI?

02.a.8) - O e-SIC disponibiliza informacfes sobre a tramitacéo das solicitacdes
de informacao? (Art. 99 1, b, da LAI)

02.b) - Tratamento dado aos pedidos no SIC - Presencial
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02.b.1) - Existe local proprio para recepcionar os pedidos de acesso a
informacéo no SIC - Presencial?

02.b.2) - As exigéncias para se formular um pedido de Acesso a Informagéao
Presencial estdo de acordo com a LAI?

02.c) - Procedimentos de Atendimento as Solicitacfes

02.c.1) - O pedido de acesso a informacéo foi atendido no prazo legal?

SIM 1
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02.c.2) - Em qual formato foi concedido o pedido de acesso a informagéo?

Digital: [ ] 0
Impresso: 1
Outro meio: D 0

Pedido de Acesso a Informacao.
Virtual — realizado no dia 04 de julho. No site da prefeitura pelo link “Fale Conosco”.
N&o teve nenhum numero de protocolo para acompanhamento pelo site.

Situacdo: aguardando resposta. (01/09/2014)
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M Entrada - projetolaisocial” X ! e - Prefeitura de Apucarana x ' | 112527 x /ﬂi Outlook.com - alessandrz % \ _\

€« cC A A Microsoft Corporation [US] https://blu180.mail.live.com/ol/Mail.mu 44729#tid=cmRaSHi5sD5

@Novo Responder |v  Excluir  Arquivar Moverparav  Categoriasv  ses

o | Solicitacdo de Informa

Pastas Alessandra Tosti ' 04/07/2014
Para: site@tamarana.pr.gov.br &

Caixa de Entrada 45

Lixo 14
De: Alessandra Tosti '
Rascunhos Enviada: sexta-feira, 4 de julho de 2014 16:52:13
Enviados Para:  site@tamarana.pr.gov.br (site@tamarana.pr.gov.br)
Excluidos Boa Tarde, me chamo Alessandra preciso de uma informago.
- Quando o municipio ird implantar no site da Prefeitura o e-SIC ( Sistema de Informag&o ao Cidad&o Eletrénico)?

Nova pasta

Atenciosamente.

Alessandra Tosti.

Privacidade e cookies ~ Desenvolvedores  Portugués (Brasil)

. 15:49
= 20/0872014
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Pedido de Acesso a Informacéao
Presencial — realizado dia 14 de julho.
Foi protocolado na prefeitura de Tamarana

Situacdo: aguardando resposta. (01/09/2014)

os contratos de servigos e obras realizados pelo
a da saGde”?

de com a lei, a requerente informa que a prestacio da resposta
pedido podera ser feita via e-mall I - =
dete;o adma mencionado. Quaisquer dividas podem ser tiradas
ou telefone.
Porﬁm, solicita-se a resposta no prazo maxime de 20 dias, conforme
entado pela Lei de Acesso a informag3o (artigo 11, § 1°da Lein®

527/2011).

~ Termos em que
Pede deferimento.

Londrina, 14 de jutho de 2014.
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D

Entrevista como responsavel pelo SIC virtual e presencial da Prefeitura

1. Qual o maior demandante por pedidos de acesso a informacao?

a) Ministério Publico Estadual;
b) Observatoérios Sociais;

c) Cidadao

d) Outros: Camara Municipal

(Possuem SIC) ?

2. Os pedidos de informacédo sdo respondidos por meio do SIC virtual e
presencial?

a) Sim
b) (X) Nao

3. Se nao, qual o meio mais utilizado?

R: Somente por oficio

4. Qual a incidéncia de pedidos de informacgéo genéricos e/ou
desproporcionais?

a) ()0a20%

b) ()21a40%

c) ()41a60%

d) ()61a80%

e) ()81a90%

f) ()91lou+

g) (X) ndo ha incidéncia

5. Qual o tratamento dado a este tipo de pedido?
R:

6. Qual o fluxo interno do processo dos pedidos de aceso a informacgéo?
R: A secretaria vai encaminhar para o responsavel

7. Existe pedido de acesso a informacéo negado pela Prefeitura?
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a) Sim
b) (x) Nao

8. Se sim, qual fundamento legal?
R:

9. Qual o prazo médio de resposta aos pedidos de informacéo?
a) (x) até 20 dias

b) ( ) 21 a 30 dias

c) ( ) mais que 30 dias

OBSERVAGOES GERAIS:
e A Unica negativa da Prefeitura séo solicitacGes referentes a
informacdes sigilosas.
e Estdo estudando quando e como sera feito o e-SIC
e Nao possui um formulario para solicitacées de informacdes.
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Formulario para pedido de acesso a informagao S\ Acessod
Pessoa natural . Informacéo
[ S g

Dados do requerente - obrigatérios

Nome: Gabriela Aparecida Alves da Rocha

CPF: 067.896.289-83

Endereco fisico:

Cidade: Arapongas Estado: PR

CEP: 86702-450

Endereco eletrénico (e-mail): gaabirch@hotmail.com
Dados do requerente — ndo obrigatérios

ATENCAO: Os dados n&o obrigatorios serdo utilizados apenas de forma

agregada e para fins estatisticos.

Telefone (DDD + namero): (43) 9910-2062

()

Endereco eletrénico (e-mail): gaabirch@hotmail.com
Sexo: Masculino 1 Feminino X

Data de nascimento: 19/08/1995

Escolaridade (completa)

71 Sem instrucdo formal [ Ensino fundamental X Ensino Médio

"1 Ensino superior 71 PGs-graduacéo "1 Mestrado/Doutorado

Ocupacéo principal
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"1 Empregado - setor "1 Profis. 0

privado Liberal/autbnomo Empresario/empreendedor

1 Jornalista 1 Pesquisador ] Servidor publico federal

X Estudante 1 Professor 1 Servidor publico
estadual

1 Membro de partido 1 Membro de ONG ] Servidor publico

politico nacional municipal

1 Representante de 1 Membro de ONG internacional

sindicato

1 Outras "1 Nenhuma

Especificacdo do pedido de acesso a informacéao
Orgao/Entidade Destinatéario (a) do Pedido:
Prefeitura do municipio de Tamarana

Forma preferencial de recebimento da resposta:

X Correspondéncia 1 Correspondéncia fisica “IBuscar/Consultar

eletrbnica (e-mail) (com custo) pessoalmente

Especificacédo do pedido:

O municipio tem alguma previsdo de quando irdo adaptar no site da Prefeitura
oe-SIC?

EXCELENTISSIMA SENHORA CONTROLADORA INTERNA DA
PREFEITURA MUNICIPAL DE TAMARANA.

PEDIDO DE ACESSO A INFORMACAO
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Gabriela Aparecida Alves da Rocha, inscrito (a) no CPF/MF sob n°
067.896.289-83, portador (a) da cédula de identidade n°. 10.946.913-0/PR,
residente e domiciliado (a) na Rua Vanaquia n°38, Jardim Primavera, CEP
86.702-450, Arapongas/ Parana, vém respeitosamente a presenca de V. Exa,
nos termos do artigo 5°, inciso XXXIII da Constituicdo da Republica e da Lei n®
12.527/11 (Lei de Acesso a Informacgdo), sem prejuizo de outros dispositivos

legais aplicaveis, requerer as seguintes informacdes:

“Quais os mecanismos utilizados pelo municipio para disponibilizar
informacdes sobre os contratos de servigcos e obras realizados pelo
municipio na area da saude”?

Em conformidade com a lei, a requerente informa que a prestacao da resposta
ao presente pedido podera ser feita via e-mail (gaabirch@hotmail.com) ou via
carta no endereco acima mencionado. Quaisquer davidas podem ser tiradas

via e-mail ou telefone.

Por fim, solicita-se a resposta no prazo maximo de 20 dias, conforme
regulamentado pela Lei de Acesso a informacéo (artigo 11, § 1° da Lei n°
12.527/2011).

Termos em que

Pede deferimento.

Londrina, 14 de julho de 2014.

Nome e assinatura
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Monitoramento do site de Tamarana

O proprio sistema do Portal da Transparéncia divulga quando ha
atualizacdo. A partir do dia 23/05 foi realizado um acompanhamento do site, ha
uma atualizacdo frequente no Portal da Transparéncia. A aba acompanhada
nesse periodo foi “Diarias” que teve a ultima atualiza¢éo no dia 28/07/2014.

/' ['] Pref. Municipal de Tamar. % )/ [&) 200150.125.114:8081/port. X \_ _ : : ' ol D S
-~ = C A [1200.150.125.114:8081/portaltransparencia/ %l =
-
3 PREFEITURA MUNICIPAL DE TAMARANA
p— p— 3
Oﬂal da Transparéncia g, TAUARANAPR ODaI da Transparéncia g
«yﬂ',;w % 'aﬁ o’ %
e de Acessos: 2571 Entidade: [ PREFETURA MUNICIPAL DE TAMARANA [v]  Ano:[2014 [~] DataHora da tiima atualizagio: 28/07/2014 15:49
Geral | Despesas | Receitas | Credores | Veicuios | Diarias | Repasses | Convénios | Lictagses | Patriménio | Obras Pibicas | Folha de Pagamento | Publicactes |
Nome: [ ] mes: [ [+] Destino: [ | [ 9 Pesquisar |
Empenhoi2014 | Nome ‘ Data Saida | Data Retorno ‘ Destino | Qtde Dirias ‘ Valor Total ‘ Valor Passag... | Motivo
2343 VERNHA CAETANO NOGUERA 2500712014 250712014 LONDRINA 050 75,00 0,00 A REFERDA SERVIDORA PARTICIPARA DE Ul CURSO CONTINUO EM VIGILANCIA EM SA
2292 ORLANDO CECILIO MAGALHAES 2500712014 250712014 LONDRINA 050 75,00 0,00 TRANSPORTE DIARIO DE PACENTES PARA ATENDIMENTO ESPECIALZADO NOS MUNICI
2342 ELLIAN DE OLIVERA BARBOSA 2500712014 250712014 LONDRINA 050 75,00 0,00 AREFERDA SERVIDORA PARTICIPARA DA CAPACTACAO PARA CUIDADOR DE DOSO O
2341 VERNHA CAETANO NOGUERA 260712014 2610712014 LONDRINA 050 75,00 0,00 AREFERIDA SERVIDORA PARTICIPARA DE UN CURSO CONTINUO EM VIGILANCIA EM SA
2344 NIVALDO RIBEIRO DE AMORIN 2800712014 2810712014 CURBA 1,00 600,00 0,00 PARTICIPAR DA REUNIAO DO GRUPO R20, PAUTA DA REUNIZO MINUTA DO ESTATUTO,
<l >
wPara1® | [ Antedor | [ PagAmal1se Exporar
* InformagBes sujeitas a alteracfes. Portal da Transparéncia - Versdo 3.5.283.3

[= »>

el = G S e ] T omm

Monitoramento do Site de Tamarana

Possui estatistica do acesso ao portal no canto superior esquerdo.
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N* de Acessos: 2581

Entidade: [ PREFEMURA MUNICIPAL DE TAMARANA ‘ ']

Ano: [ 2014

Geral | Despesas | Receitas | Credores | Veicuios | Diarias | Repasses | Convénios | Lictagtes | patriménio | Obras Pbicas | Folha de Pagamento | Publicagdes

TAMARANA-PR

v] Data/Hora da lltima atualizagio: 29/07/2014 10:30

Arrecadagio/Despesa de 2014 Percentual Arrecadado no ano de 2014
W Arrecadado Valor Drgado
2Eoey | e 25.592.858,70
2400000 Valor Arrecagado
8.970,13
2000000
1800000
1200000
800000
200000
0
Jan  Fev Msr Abr Msi  Jun Jul Ago Set Out MNov Dez
Despesa com Pessoal no ano de 2014 Despesa com Saiide no ano de 2014
1200000 B Empenn 1200000 N Empent
| Liquidado || Liquidado
1000000 1000000
N Fae N Fae
200000 200000
£00000 200000
e =1 . i . Il
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Fluxograma de Informacado de Tamarana

N&o informa a tramitagdo dos
documento nas respectivas unidades
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» FICHA 7: Definicdo do escopo

Atividade: Elaboracédo e montagem do Caderno IES
Prazo de Entrega: 29/08/14

Objetivos

Visando prestigiar o trabalho de pesquisa realizado pelas equipes e com o
objetivo de retratar e documentar o0s resultados obtidos durante o
desenvolvimento do Projeto, foi criado o Caderno IES. A condensacéo dessas
informac0des sera incorporada as secfes do Relatério Final de Auditoria Social,
replicando a participacdo das equipes na construcdo do trabalho.

O que deve ser entregue

e Caderno IES: a equipe devera discorrer e documentar sobre pontos
especificos do trabalho realizado, como: experiéncias aprendidas,
atividades desenvolvidas, achados de auditoria e recomendacdes
aos gestores municipais, de acordo com legislacdo estudada e a
metodologia aplicada.
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